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KAPITEL 1 EINFUHRUNG

1.1 Die Transaktionsanalyse (TA)

Die Transaktionsanalyse (TA) ist eine Theorie der menschlichen Persénlichkeit, eine Theorie des
sozialen Verhaltens und ein umfassendes System flir Psychotherapie. Der amerikanische Arzt Eric
Berne (1910-1970) hat sie in den spaten 1950er-Jahren eingefiihrt. Eines ihrer hervorragenden
Merkmale ist ihre vielseitige Anwendbarkeit etwa in  Psychotherapie, Beratung,
Padagogik/Erwachsenenbildung, Coaching, Supervision, Organisationsentwicklung,
Organisationsberatung und Fihrungstraining.

»~Transaktionsanalyse" ist ein Oberbegriff wie ,Geschichte™ oder ,Wissenschaft™ und wird deshalb im
Englischen kleingeschrieben.

1.2 Die Europdische Gesellschaft fiir Transaktionsanalyse (EATA)

Die Europaische Gesellschaft fiir Transaktionsanalyse (EATA) macht es sich zur Aufgabe, Wissen und
Forschung innerhalb der Transaktionsanalyse zu férdern, die Theorie weiterzuentwickeln,
verbindliche MaBstabe fir die Praxis zu gewahrleisten sowie die Zusammenarbeit zwischen
Transaktionsanalytiker*n*innen in Europa zu starken.

1.3 Wiirdigungen und Danksagungen

1989 Der ersten Ausgabe dieses Weiterbildungs- wund Prifungshandbuchs lag ein
Weiterbildungshandbuch zugrunde, welches urspriinglich von der Deutschen Gesellschaft fir
Transaktionsanalyse erstellt worden war. Das Komitee fir die Richtlinien in der beruflichen
Weiterbildung (PTSC) dankt der DGTA flr die Erlaubnis, ihre Arbeit nutzen zu dirfen, und
Charlotte Christoph-Lemke fiir die Ubersetzung des Leitfadens ins Englische.

1993 Die zweite Ausgabe wurde vom EATA-Herausgeber Ian Stewart zusammengestellt, unter
maBgeblicher Beteiligung von Mary Cox, damals Vorsitzende des COC, sowie Nelly Micholt
und Bernd Kreuzburg, beide ehemals Vizevorsitzende des PTSC. Dank gilt auch den
ehemaligen Vizevorsitzenden Pio Solligo und Anne-Marie Guicquéro. Im Zuge der Arbeit an
der zweiten Ausgabe wurde auch der Leitfaden fiur Weiterbildung und Zertifizierung des
Weiterbildungs- und Zertifizierungsrates der Transaktionsanalytiker*innen (T&C) vom
November 1991 griindlich Uberarbeitet. Das PTSC dankt Robin Maslen, dem damaligen
Présidenten der ITAA, und allen, die an der Uberarbeitung mitgewirkt haben.

1997  Auch die dritte Ausgabe stellte EATA-Herausgeber Ian Stewart zusammen. Im Aufbau der
zweiten Ausgabe gleich, enthielt diese nun alle Verbesserungen und Erganzungen der EATA-
Richtlinien fir die Weiterbildung und Priifung, die inzwischen eingeflihrt worden waren.

2003 Die vierte Ausgabe wurde aktualisiert und umfassend Uberarbeitet von einem Team der
TACC (Mitglieder des PTSC und des T&C). Ihrer Vorsitzenden, Charlotte Sills, und den vielen
anderen, die dazu beigetragen haben, gilt die dankbare Anerkennung des PTSC,
insbesondere Barbara Traynor flr ihre betrachtliche Arbeit an Form und Inhalt sowie Charlie
King fur die Entwicklung der Formulare. GemaB einer neuen Ubereinkunft ist dieses
Handbuch als offizieller Leitfaden der TACC, den weiterbildenden Organen von EATA und
ITAA, anerkannt. Die beiden Handblicher unterscheiden sich nunmehr nur noch in
administrativen Einzelheiten.

2008 Die flnfte Ausgabe wurde herausgegeben und Uberarbeitet von einer Task Force, bestehend
aus Dave Spenceley, EATA Supervising Examiner, Charlotte Sills, friihere Vorsitzende des
PTSC und Marco Mazzetti, Vorsitzender des COC, mit Unterstiitzung von Sabine Klingenberg,
Vorsitzende des PTSC. Sie enthalt alle Korrekturen und Erganzungen zu EATA- und ITAA-
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Verfahrensweisen bezliglich TA-Training und TA-Prifungen, die vom TACC in den finf Jahren
von 2003 bis 2008 anerkannt und eingefltihrt wurden.

2014 Die sechste Ausgabe wurde herausgegeben und Uberarbeitet von einer Task Force,
bestehend aus Elyane Alleysson, Vorsitzende des PTSC, Sue Eusden, Vorsitzende des
COC und Marco Mazzetti, friiherer Vorsitzender des COC und PTSC. Sie enthalt alle
Korrekturen und Erganzungen zu EATA-Verfahrensweisen bezliglich TA-Training und
TA-Prifungen, die in den Jahren 2008 bis 2014 eingefiihrt und regelmaBig im PTSC
Telegramm veroéffentlich wurden.

1.4 Aktualisierungsverfahren

Periodisch erscheinende Aktualisierungen zur Information in diesem Handbuch werden im EATA-
Newsletter und im PTSC-Telegram verdffentlicht. Sie stehen auf der EATA-Website zur Verfligung,
ebenso wie die vollstandige Version des aktuellen Handbuchs:

WWwWW.eatanews.org

Lehrende und Kandidat*en*innen sollten sich auch Uber ihre landesspezifischen Anforderungen und
deren etwaige Veranderungen informieren; Ndheres hierzu im Anhang 2 oder Uber den jeweiligen
nationalen Verband.

1.5 Abkiirzungen

IBOC International Board of Certification (Priifungsausschuss der ITAA)

CcocC Commission of Certification (Priifungsboard der EATA)

CTA* Certified Transactional Analyst* (Geprifte*r Transaktionsanalytiker*in)

CTA Trainer Certified CTA Trainer (Geprifte*r CTA Trainer*in)

EATA European Association for Transactional Analysis (Europdische Gesellschaft fir
Transaktionsanalyse

FTAA Federation of Transactional Analysis Association

ITAA International Transactional Analysis Association (Internationale Gesellschaft fir
Transaktionsanalyse)

PTSC Professional Training Standards Committee (Komitee flUr die Richtlinien in der
beruflichen Weiterbildung)

PTSTA* Provisional Teaching and Supervising Transactional Analyst* (Lehrende*r und
Supervidierende*r Transaktionsanalytiker*in unter Supervision)

STA* Supervising Transactional Analyst* (Supervidierende*r Transaktionsanalytiker*in)

TA transactional analysis (Transaktionsanalyse)

TA 101 Einfihrungskurs in die Transaktionsanalyse

TAB Transactional Analysis Bulletin

TAWCS Transactional Analysis World Council of Standards (Zertifizierungsrat der
Transaktionsanalyse)

TAJ] Transactional Analysis Journal

T&C Council Training and Certification Council (Weiterbildungs- und Zertifizierungsrat)

TEW (Training Endorsement WorkshopTrainer*innen-Einfihrungsworkshop)

TEVW Training Evaluation Workshop (Evaluations-Workshop fir Trainer*innen)
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TSTA* Teaching and Supervising Transactional Analyst* (Lehrende*r und Supervidierende*r
Transaktionsanalytiker*in)

TTA* Teaching Transactional Analyst* (Lehrende*r Transaktionsanalytiker*in)

*Ein (C), (E), (O) oder (P) hinter diesem Titel bezeichnet jeweils eine Spezialisierung und steht fir
Counselling  (Beratung), Education (Padagogik/Erwachsenenbildung), Organisation oder
Psychotherapie

1.6 Erklarung TA-spezifischer Begriffe und Abkiirzungen

Der TA 101 vermittelt als offizieller Einfihrungskurs Theorie und Anwendung der
Transaktionsanalyse. Die Weiterbildung zum*zur zertifizierten Transaktionsanalytiker*in, CTA, setzt
seinen Besuch voraus. CTAs, die seit mindestens einem Jahr zertifiziert sind und sich flr die Lehre
oder fur die Supervision interessieren, kénnen sich um die Teilnahme an einem TEW bewerben,
einem Trainer*innen-Einfihrungs-Workshop. Nach dessen Abschluss und bei offizieller Billigung des
Weiterbildungsvertrages darf sich der*die erfolgreiche Kandidat*in Lehrende*r und
Supervidierende*r Transaktionsanalytiker*in unter Supervision, PTSTA, nennen. Nach einem
weiteren Fortbildungsabschnitt kénnen die PTSTAs sich als CTA-Trainer*in oder Lehrende und
Supervidierende Transaktionsanalytiker*innen, TSTA, qualifizieren. Oder sie wollen sich nur
zum*zur Lehrende*n (TTA) oder Supervidierenden (STA) Transaktionsanalytiker*in qualifizieren.

Wahrend der Weiterbildung und nach der Zertifizierung gehdéren die Kandidat*en*innen bzw.
Absolvent*en*innen ihren TA-Landesverbanden in Europa an. Diese wiederum sind Mitglieder der
EATA, der Europdischen Gesellschaft flir Transaktionsanalyse. Innerhalb der EATA ist das PTSC, das
Komitee fir die Richtlinien in der beruflichen Weiterbildung, verantwortlich fiir Entscheide und
Regelungen die Weiterbildungsrichtlinien betreffend. Die Prifungsverfahren werden von einem
Unterausschuss des PTSC, dem Prifungsausschuss der EATA, COC, betrieben.

EATA arbeitet eng mit der Internationalen Gesellschaft fliir Transaktionsanalyse (ITAA) zusammen,
welche das TAJ publiziert, das Transactional Analysis Journal. Es ersetzte das TAB, das Transactional
Analysis Bulletin. Die ITAA hat ihre eigenen Prifungsregelungen und Verfahren, die der
Verantwortung des Professional Standards Comittee (PSC) unterliegen. Es entspricht dem
europadischen PTSC. Verantwortlich fir das Anerkennungsverfahren der ITAA ist das IBOC, das
International Board of Certification. Weitere Informationen sind auf der ITAA Website zu finden.

TAWCS, das Transactional Analysis World Council of Standards, ist ein koordinierendes Gremium
aus Vertreter*n*innen von EATA, ITAA und FTAA (Australien und Neuseeland). Es hat
sicherzustellen, dass die Richtlinien fir Weiterbildung und Zertifizierung weltweit angemessen und
vergleichbar sind.

1.7 Die vier Anwendungsfelder

Als Transaktionsanalytiker*in kann man sich auf ein oder mehrere der vier Anwendungsbereiche
spezialisieren: Beratung, Padagogik/Erwachsenenbildung, Organisation oder Psychotherapie;
Naheres hierzu in Kapitel 5. Die hier beschriebenen Regelungen gelten so weit als mdglich fir alle
vier Anwendungsfelder gleichermaBen. Wo ndtig, werden Besonderheiten der Anwendungsfelder
spezifiziert.

1.8 Einzelheiten zur Kontaktaufnahme

Im Anhang 1 am Schluss dieses Handbuchs werden Kontaktadressen, Geschaftsstellenleiter*innen
und die genauen Zahlungsmodalitaten genannt. Entsprechend wird der Anhang gegebenenfalls
gesondert aktualisiert. Offizielles Zahlungsmittel der EATA ist der Euro.
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2.1 Einfihrung

TA-Training ist eine berufliche Weiterbildung. Dieses Handbuch enthalt die Regelungen und
Richtlinien fir die Ausbildung zum*zur Zertifizierten Transaktionsanalytiker*in, CTA-Trainer*in und
Lehrende*n und Supervidierenden Transaktionsanalytiker*in und beschreibt die Anforderungen, die
von den maBgebenden Prifungsausschiissen der Europaischen Gesellschaft fiir Transaktionsanalyse
festgelegt wurden.

Die transaktionsanalytische Weiterbildung ermdglicht eine fachliche Qualifizierung. Um diese zu
erreichen, sind bestimmte Anforderungen zu erflillen, wie die Bewaltigung der vorgeschriebenen
Stundenzahl an Weiterbildung, Supervision und praktischer Erfahrung sowie das erfolgreiche
Bestehen der Prifungen. Einige Weiterbildungsteilnehmer*innen streben indes keinen Abschluss an,
sondern mdchten sich einfach beruflich stetig weiterentwickeln.

TA-Weiterbildung vermittelt persénliche und berufliche Kompetenz und die Zertifizierung zum*zur
Transaktionsanalytiker*in sieht die volle Berechtigung zur Auslibung der Transaktionsanalyse
innerhalb der rechtlichen Erfordernisse des jeweiligen Landes vor.

2.2 Gegenseitige Anerkennung

Es besteht gegenseitige Anerkennung zwischen den Zertifizierungssystemen von EATA und ITAA. Die
Prifungs- und Anerkennungsverfahren der einzelnen Kérperschaften erkennen sich gegenseitig an.
Zu Einzelheiten Uber die verschiedenen involvierten Komitees siehe Kapitel 1.6.

2.3 Der Weiterbildungsprozess

A. Akkreditierte Lehrende
Nur CTA-Trainer*innen und Lehrende Transaktionsanalytiker*innen, Lehrende und
Supervidierende Transaktionsanalytiker*innen (TSTA, TTA und STA) oder Lehr- und
Supervisionsberechtigte Transaktionsanalytiker*innen unter Supervision (PTSTA) kdnnen eine
anerkennungsfahige Weiterbildung anbieten.

B. Berechtigung zur Weiterbildung
In der TA gibt es vier Anwendungsfelder:
= Beratung
» Padagogik/Erwachsenenbildung
= Organisation
»= Psychotherapie

Die Trainees vereinbaren das Anwendungsfeld mit ihren Mentoren*Mentorinnen, also mit
dem*der TSTA, PTSTA oder CTA-Trainer*in, mit dem*der sie einen Weiterbildungsvertrag haben.
Einzelheiten zu den vier Anwendungsfeldern siehe Kapitel 5.

C. Berechtigung zur Weiterbildung

Wer sich flr eine Weiterbildung und flir eine Zertifizierung als Transaktionsanalytiker*in
interessiert, sollte sich beim nationalen oder regionalen Verband Uber sein*e*ihre Eignung
erkundigen.

Meist wird Folgendes vorausgesetzt:
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= Der*die Interessent*in verfiigt Uber die Vorbildung, die vom nationalen Verband verlangt
wird.

= Die Mdéglichkeit der praktischen Anwendung der TA besteht und ist ein wichtiger Teil des
Berufs.

= Der*die Interessent*in hat die Mdglichkeit, die notwendige Weiterbildung und Supervision
von hierflr Qualifizierten zu erhalten, z. B. TSTAs, PTSTAs oder CTA-Trainer*n*innen

D. Die vertragliche Grundlage der Weiterbildung
Die Weiterbildung basiert formal auf einem Weiterbildungsvertrag zwischen

=  Weiterbildungsteilnehmer*in und Lehrende*r*m, der*die entweder TSTA, PTSTA oder CTA-
Trainer*in ist und die Rolle des*der Mentors*Mentorin Ubernimmt, sowie

» dem*der Weiterbildungsteilnehmer*in und der EATA.

Die WeiterbildungsKandidat*en*innen schlieBen meist erst nach Jahren in der CTA-
Weiterbildung einen Vertrag mit dem*der Mentor*in ab. Mit Einverstandnis des*der
Mentors*Mentorin kann die vorvertragliche Weiterbildung auf die Vertragsanforderungen
angerechnet werden.

E. Dauer der Weiterbildung

Die WeiterbildungsKandidat*en*innen werden ermutigt, sich in ihrem eigenen Tempo
weiterzubilden, um die erforderliche Stundenzahl zu erreichen, ihre nationalen sowie die EATA
Anforderungen zu erflillen und sich auch persoénlich vorzubereiten.

F. Curriculum

Fir die TA-Weiterbildung gibt es keinen standardisierten Lehrplan. Die Lehrende*n kdnnen
Inhalt, Form, Stil und Ablauf der Weiterbildung — im Rahmen der Richtlinien, wie sie in diesem
Handbuch festgelegt sind, und unter besonderer Berlicksichtigung der Basiskompetenzen
(siehe Kapitel 5) im jeweiligen Anwendungsfeld - frei und selbstandig organisieren.

G. Die Beziehung zwischen Weiterbildungsteilnehmer*n*innen und Lehrende*n

Eines der grundlegenden Prinzipien der TA-Weiterbildung ist, dass Trainees ihre Weiterbildung
aktiv planen, strukturieren und Verantwortung Gbernehmen sowohl fir ihre persénliche und
berufliche Entwicklung als auch fir ihren Weiterbildungsprozess.

Der*die Mentor*in ist daflir verantwortlich, den*die Trainee zu fihren und ihm*ihr beizustehen,
so wie es seiner*ihrer jeweiligen Persdnlichkeit, dem Lernstil und den besonderen Umstanden
entspricht. Der*die Mentor*in tragt einen Teil der Verantwortung flr die angemessene
Vorbereitung des Trainees auf die Prifung. Wenn er*sie es fir notwendig und angemessen halt,
kann er*sie vom Trainee verlangen, er*sie mobge gewisse zusatzliche
Weiterbildungsanforderungen erfillen.

Es ist einfacher flr die Trainees, ihren eigenen Stil zu entwickeln, wenn sie vielfdltige
Weiterbildungserfahrungen haben. Deshalb es ist wichtig, dass sie mit mehreren TSTAs, PTSTAs
oder CTA-Trainer*n*innen arbeiten, um verschiedene personliche Stile und verschiedene
Schwerpunkte in den vielfdltigen Zugangen zur TA kennen zu lernen. Die Beziehung zwischen
Mentor*in und Trainee griindet auf gegenseitiger Wahl und persénlichem Vertrauen. Wenn ein
Trainee sich entschlieBt, den*die Mentor*in zu wechseln, sollte ihm*ihr das keine Nachteile
bringen.
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2.4 Verantwortlichkeitder Lehrende*n

A. Auf dem neuesten Stand bleiben

Es liegt in der beruflichen Verantwortung der Lehrende*n, sich Gber alle aktuellen Regelungen
von PTSC und COC auf dem Laufenden zu halten. Vier Informationsquellen stehen zur Verfiigung:

= das aktuelle EATA-Weiterbildungs- und Prifungshandbuch,

» der regelméaBig erscheinende EATA-Newsletter, in welchem Anderungen bzw. Zusatze zum
Handbuch schnellstméglich nach PTSC- und COC-Treffen, veréffentlicht werden,

= das PTSC-Telegram, welches bei Bedarf allen EATA-Lehrende*n zugestellt wird, und
= die EATA-Webseite.

B. Abweichungen

Keine Regelabweichung wird Kandidat*en*innen mit der Begriindung zugestanden, der*die
Lehrende habe die Einzelheiten der aktuellen Regelungen nicht gekannt.

C. Prifungsdokumentation

Es liegt in der Verantwortung der Kandidat*en*innen und ihrer Mentoren*Mentorinnen - und
nicht des COC -, sicherzustellen, dass die Unterlagen zur Prifungsanmeldung vollstandig und
genau sind. Lehrende sollten die Dokumente der Kandidat*en*innen auf ihre Vollstandigkeit und
Genauigkeit hin Uberprifen. Wer mit unvollstindigen oder ungenauen Dokumentationen
erscheint, wird nicht gepriift.

2.5 Nationale und regionale Anforderungen fiir die Bereiche Psychotherapie
und/oder Beratung

Das Praktizieren von Psychotherapie und Beratung ist in einigen europdischen Landern offiziell oder
halb-offiziell anerkannt und in anderen reguliert. Die Trainees missen also mdoglicherweise sowohl
bestimmte nationale Anforderungen an die Weiterbildung und Anerkennung erfiillen als auch solche
der TA-Weiterbildung, um in ihrem Land die Zulassung zur praktischen Ausiibung zu erhalten. Die
nationalen TA-Organisationen sollten sich der Anforderungen gewahr sein und Trainee wie Mentor*in
sollten sich mit ihnen vertraut machen.

In jedem Fall sind diese landesspezifischen Bestimmungen als zusatzliche zu den Anforderungen des
PTSC zu verstehen - und weder als Anderung noch als Ersatz flir eine davon.

Nationale Anforderungen fiir Deutschland
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3.1 Deontologische Richtlinien

Die folgenden deontologischen Richtlinien wurden auf der Basis der EATA- und ITAA-Ethikrichtlinien
sowie anderer relevanter Erklédrungen entwickelt und sollen die Mitglieder der nationalen Verbande
Uber die ethischen Kriterien informieren, die fir die Auslbung ihrer professionellen Tatigkeit
verbindlich sind. Auch die Offentlichkeit kann sich so ein Bild machen, welches Berufsethos bei EATA-
Mitgliedern erwartet werden kann. Der vollstandige EATA-Ethik-Code steht auf der EATA-Website
unter http://www.eatanews.org/eata-2/ethics/ zur Verfligung.

Die Mitgliedschaft oder der Weiterbildungsvertrag eines Mitglieds kann durch die nationalen
Verbande ausgesetzt werden, wenn das Verhalten des Mitglieds den Grundprinzipien, wie sie in den
Richtlinien niedergelegt sind, nicht entspricht und wenn es trotz Ermahnungen durch
Kollegen*Kolleginnen oder die nationale Gesellschaft nicht gewillt ist, dieses zu andern.

In den Ethik-Richtlinien der einzelnen nationalen und regionalen Organisationen kdénnen weitere
Anforderungen niedergelegt sein, die die Mitglieder kennen sollten.

A. Richtlinie 1

Ein EATA-Mitglied ist der Achtung der Menschenwtirde verpflichtet. Es wird erwartet, dass das
Mitglied jedwede Form von Diskriminierung oder Unterdriickung mit seinem Verhalten weder
fordert noch billigend duldet.

B. Richtlinie 2

EATA-Mitglieder sollen sich geringschatziger AuBerungen oder Anspielungen enthalten, die das
Ansehen, die Qualifikation oder die Personlichkeit anderer Mitglieder herabsetzen. Sie sollten sich
ihrer Verantwortung als Reprasentant*en*innen der EATA und der Transaktionsanalyse, zumal
wenn sie sich offentlich dauBern, bewusst sein. Offen und direkt gedauBerte, objektive Kritik
hingegen ist willkommen.

C. Richtlinie 3

Es ist die vordringlichste flrsorgliche Pflicht der EATA-Mitglieder, Klienten*Klientinnen
bestmaéglich zu behandeln und ihnen weder absichtlich noch fahrlassig durch ihr Handeln Schaden
zuzufligen.

D. Richtlinie 4

EATA-Mitglieder sollten bemt(ht sein, in ihren Klienten*Klientinnen das Bewusstsein von Wirde,
Autonomie und persénlicher Verantwortlichkeit sowie die Fahigkeit, danach zu handeln, zu
entwickeln.

E. Richtlinie 5

Es gehort zu einer ethisch verantwortungsvollen Praxis der Transaktionsanalyse, dass ein EATA-
Mitglied mit Klienten*Klientinnen nach entsprechender Vorinformation eine vertraglich
festgelegte Arbeitsbeziehung eingeht und beide willens und in der Lage sind, den Inhalt des
Vertrages zu erfiillen. Sofern ein*e Klient*in nicht in der Lage oder bereit ist, im Rahmen dieser
vertraglichen Arbeitsbeziehung verantwortungsvoll zu handeln, muss das EATA-Mitglied die
Arbeitsbeziehung lésen, ohne dass dem Klienten/der Klient*in dadurch ein Schaden entsteht.

F. Richtlinie 6

Ein EATA-Mitglied darf die Beziehung zu Klienten*Klientinnen auf keinerlei Weise ausnutzen,
weder finanziell oder sexuell noch auf sonst irgendeine Art und Weise. Sexuelle Beziehungen

| stand 11. Februar 2019 Seite 15 |



http://www.eatanews.org/EATA-2/ETHICS/

DEUTSCHE GESELLSCHAFT
flir TRANSAKTIONSANALYSE

EATA Handbuch fiur die Weiterbildung und Prifung

SDGTA

zwischen EATA-Mitgliedern und ihren Klienten*Klientinnen, Supervisand*en*innen oder Trainees
sind untersagt.

G. Richtlinie 7

EATA-Mitglieder werden einen Vertrag nicht eingehen oder aufrechterhalten, wenn andere
Aktivitaten oder Beziehungen zwischen sich und ihren Klienten diesen Vertrag gefahrden kénnten.

H. Richtlinie 8

Die Beziehungen zwischen EATA-Mitgliedern und ihren Klienten*Klientinnen sind durch den
jeweiligen Vertrag definiert. Die professionelle Beziehung endet mit Auslaufen des Vertrags.
Bestimmte berufliche Verantwortlichkeiten bleiben jedoch auch nach Vertragsbeendigung
bestehen. Dazu gehdrt unter anderem,

= die vereinbarte Vertraulichkeit beizubehalten (Schweigepflicht),
= die frihere Beziehung nicht zum eigenen Nutzen zu missbrauchen,

= Vorkehrungen fir die notwendige Nachbetreuung zu treffen, falls dies notwendig ist.

I. Richtline 9

Das Anbieten und Erbringen von Dienstleistungen durch EATA-Mitglieder fir ihre
Klienten*Klientinnen und/oder Trainees geschieht in voller Verantwortung und im Wissen um die
Gesetze des Staates und/oder Landes, in welchem sie arbeiten.

J. Richtlinie 10

Mit dem Eingehen einer Arbeitsbeziehung muss fir die Klienten*Klientinnen auch ein geeignetes
Umfeld geschaffen werden. Dazu gehdren Vereinbarungen Uber die zu wahrende Vertraulichkeit
(Schweigepflicht), informierte Zustimmung (,informed consent") zum angewandten Verfahren
und maogliche Risiken sowie MaBnahmen, die dem Schutz und der Unversehrtheit der Person
dienen.

K. Richtlinie 11

Wenn EATA-Mitgliedern bewusstwird, dass persodnliche Konflikte oder medizinische Probleme die
vertragliche Beziehung beeintrachtigen kénnten, missen sie den Vertrag entweder auf eine
professionell verantwortungsvolle Weise |6sen oder sicherstellen, dass der*die Klient*in alle
Information hat, die nétig sind, um sich fir oder gegen den Verbleib in dieser Beziehung zu
entscheiden.

L. Richtlinie 12

EATA-Mitglieder verpflichten sich, Kollegen*Kolleginnen, von denen sie glauben, dass sie sich in
einer ethisch nicht vertretbaren Art und Weise verhalten, darauf anzusprechen und, wenn es zu
keiner Losung kommt, den zustandigen Gremien zu melden.

M. Richtlinie 13

EATA-Mitglieder, die in ihren Berufen die Transaktionsanalyse einsetzen, sollten sich in ihren
Anwendungsfeldern Uber aktuelle Entwicklungen informieren und fortbilden, indem sie
beispielsweise Konferenzen und Seminare besuchen, Fachartikel schreiben und lesen sowie die
Interessen des Verbands kennen und vertreten.

| stand 11. Februar 2019 Seite 16 |




DEUTSCHE GESELLSCHAFT
flir TRANSAKTIONSANALYSE

EATA Handbuch fir die Weiterbildung und Priifung

SDGTA

3.2 Richtlinien fiir die Berufspraxis

Die folgenden Richtlinien gelten flr alle EATA-Mitglieder.

3.2.1 Titel
A. Zertifizierte Transaktionsanalytiker*innen kdnnen folgende Titel tragen:

= Zertifizierte*r Transaktionsanalytiker*in (Beratung)

= Zertifizierte*r Transaktionsanalytiker*in (Padagogik/Erwachsenenbildung)
= Zertifizierte*r Transaktionsanalytiker*in (Organisation)

= Zertifizierte*r Transaktionsanalytiker*in (Psychotherapie)

B. Zertifizierte Transaktionsanalytiker*innen, die qualifiziert sind, TA zu lehren und/oder zu
supervidieren oder die sich in Weiterbildung zu einer solchen Qualifikation befinden, kénnen
entsprechend die folgenden Titel tragen:

» Lehrende*r und/oder Supervidierende*r Transaktionsanalytiker*in (TSTA);

= CTA-Trainer*in

= Lehrende*r und/oder Supervidierende*r Transaktionsanalytiker*in unter Supervision
(PTSTA)

Das Anwendungsfeld wird ebenfalls angegeben.

3.2.2 Grundlegende Prinzipien der Werbung

A. Prinzip 1

Wer einen Weiterbildungsvertrag unterzeichnet hat, kann als Bezeichnung verwenden: ,in
Weiterbildung zum*zur Transaktionsanalytiker*in® (Beratung, Padagogik/Erwachsenenbildung,
Organisation, Psychotherapie). Andere Bezeichnungen sind nicht zulassig.

B. Prinzip 2

Die Begriffe »Transaktionsanalytische Gruppe", »Transaktionsanalytische
Behandlung/Beratung/Psychotherapie™ und ahnliche sind nur dann zu verwenden, wenn der*die
Anbietende in dem entsprechenden Verfahren zertifiziert ist.

C. Prinzip 3

Mitgliedschaftsstatus sowie Art und Stadium der Ausbildung sind - etwa auf Broschiiren - eher
auszuschreiben als mit Initialen abzuklirzen, da sie fiir AuBenstehende kaum zu verstehen sind.
Beispiele sind: ,Mitglied der ... (jeweiligen nationalen Organisation), ,in Weiterbildung®,
,Zertifizierte*r Transaktionsanalytiker*in " oder ,Lehrende*r und Supervidierende*r
Transaktionsanalytiker*in unter Supervision®.

D. Prinzip 4
Die Bezeichnungen ,Transaktionsanalytiker*in (Beratung, Padagogik/Erwachsenenbildung,
Organisation, Psychotherapie)", ~Lehrende*r und/oder Supervidierende*r

Transaktionsanalytiker*in unter Supervision®, ,CTA-Trainer*in® und ,Lehrende*r und/oder
Supervidierende*r Transaktionsanalytiker*in  (Beratung, Pdadagogik/Erwachsenenbildung,
Organisation, Psychotherapie)" dirfen nur Mitglieder tragen, die sich entsprechend qualifiziert
und daher den genannten Status erreicht haben.

E. Prinzip 5

Nur Lehrende und/oder Supervidierende Transaktionsanalytiker*innen unter Supervision, CTA-
Trainer*innen und Zertifizierte Lehrende und/oder Supervidierende Transaktionsanalytiker*innen
kénnen eine TA-Weiterbildung anbieten, die von der nationalen Organisation, der EATA oder der

ITAA anerkannt wird.
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F.

Prinzip 6

Aussagen, die die Zustimmung oder Anerkennung durch eine*n bestimmte*n Lehrende*n
andeuten, sind zu unterlassen. Der Gebrauch des Namens eine*s*r Lehrende*n zur Aufwertung
des eigenen Status wird nicht als professionelles Verhalten erachtet.

Prinzip 7

Der Zusammenschluss mit jemandem aus einer anderen Mitgliederkategorie soll nicht dazu
benutzt werden, um, etwa in einem Druckstick, den Anschein zu erwecken, das eigene Zertifikat
lage in derselben Kategorie. Trainees mit einem Vertrag miissen, um deren Ubereinstimmung mit
den Richtlinien zu gewahrleisten, ihre Werbung mit ihre*m*r Mentor*in absprechen.

. Prinzip 8

Es ist untersagt, mit Behauptungen zu werben, wie ,TA wird dein Leben verandern®, weil dies ein
unseritdses Versprechen ist.

Prinzip 9

Die Gesellschaften — EATA, ITAA, nationale Organisationen - unterstlitzen Individuen und nicht
Produkte. Daher sollte Produktwerbung etwa fir Blcher, Kassetten und T- Shirts von Lehr- und
Weiterbildungsankiindigungen sowie von Aussagen Uber den eigenen Mitgliedschaftsstatus
getrennt gehalten werden.

Prinzip 10

Der Begriff ,Transaktionsanalyse" darf nicht auf eine Weise verwendet werden, die nahe legt,
dass eine der Gesellschaften einem Individuum oder einer Organisation ein besonderes Privileg
oder eine Art Alleinvertretungsanspruch an der Transaktionsanalyse zuerkannt habe.

3.2.3 Zum Umgang mit dem Markenzeichen und Richtlinien fiir die
Verwendung des TA-Logos

» Das TA-Logo - die drei Ubereinanderstehenden Kreise - ist das Markenzeichen der
Ubergeordneten Gesellschaft fir Transaktionsanalyse. Es zeigt die zertifizierte Mitgliedschaft
in der ITAA, EATA oder in anderen Organisationen an, welche sich alle wechselseitig
anerkennen. Nur zertifizierte Mitglieder dirfen das Logo auf Briefpapier, Visitenkarten,
Broschliren etc. verwenden.

= Alle drei Kreise sollen denselben Durchmesser haben und senkrecht lbereinanderstehen.

= In den Kreisen diirfen von oben nach unten ausschlieBlich die Buchstaben P, A und C stehen
oder entsprechend die Begriffe Parent, Adult, Child. Es ist erlaubt, die Buchstaben und Worte
in die jeweilige Landessprache zZu Ubersetzen.
Fur Deutschland gilt: In den Kreisen dirfen von oben nach unten ausschlieBlich die
GroBbuchstaben EL, ER und K stehen oder entsprechend die Begriffe Eltern-Ich, Erwachsenen-
Ich, Kind-Ich.

= Andere Begriffe, die mit ,EL-*, ,ER-" oder ,K-" anfangen, dirfen nicht von den Kreisen
ausgehend dargestellt werden.

= Das TA-Logo darf nicht mit Symbolen kombiniert werden, die eine religitése, politische,
philosophische oder andere Bedeutung haben.

3.2.4 Empfehlungen zur beruflichen Etikette

= Weiterbildungsvertrage mit Trainees, die bei anderen Lehrende*n unter Vertrag stehen, sind
erst nach einem angemessenen Verhandlungsprozess und nach einem korrekten
Mentoren*Mentorinnenwechsel abzuschlieBen.

» Es ist nicht statthaft, anderen Mitgliedern WeiterbildungsKandidat*en*innen oder
Klienten*Klientinnen abzuwerben.
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» Die Vertrdage zwischen Mitgliedern und ihren Klienten*Klientinnen oder von Mitgliedern
untereinander haben klar und korrekt zu sein.

= Titel sollten der Form entsprechen, die in den EATA-Richtlinien flr die Berufspraxis dargestellt
wird. Dies betrifft samtliche Anzeigen, Briefkdpfe oder andere Werbung. Es sind weder andere
Titel noch Kombinationen von Titeln zu verwenden. Wenn ein*e Mentor*in Kandidat*en*innen
in einem Anwendungsbereich weiterbildet, flir den er oder sie nicht zertifiziert wurde, sollte
das gesondert erwdhnt werden. Ebenso sollte jede von der ITAA oder EATA gewadhrte
Ausnahme gesondert vom offiziellen Titel aufgefihrt werden.

HINWEISE:
= Die Ubersetzung des ,,EATA Ethical Code" findet sich in Kapitel 13.1.
= Die ETHIK-Richtlinien der DGTA finden sich im Kapitel 13.2.

3.3 Ethikberater*in der EATA

EATA ist die Dachorganisation der affiliierten Organisationen. Jede nationale Organisation hat ihr
eigenes Ethik-Komitee, deontologische Regeln und Verfahrensweisen und die Verantwortung flr die
Einhaltung der Ethik-Richtlinien und der Richtlinien flir die Berufspraxis zu achten.

Samtliche Beschwerden werden jeweils direkt von den nationalen Organisationen bearbeitet. Die
EATA Ethik Advisor haben eine beratende Rolle und stehen in ethischen Fragen mit Rat und Tat zur
Seite, wenn nationale Organisationen oder deren Mitglieder die Fragen selbst nicht I6sen kénnen. In
Ausnahmefallen kann er*sie direkt bei VerstéBen gegen die Ethikrichtlinien oder die Richtlinien flr
die Berufspraxis von den nationalen Organisationen oder deren Mitgliedern angerufen werden. Er*sie
kann Uber die EATA Geschaftsstelle kontaktiert werden.

Die EATA Ethic Advisor (Ethikberater*in) haben folgende Aufgaben:

= Implementierung der Ethik-Richtlinien und der Richtlinien fir die Berufspraxis in den
nationalen Organisationen

= Definition von ethischen Prinzipien

= Ausarbeitung der Satzung flr die Verfahren und Prinzipien, welche flir die angeschlossenen
Organisationen bindend sind.

Die Rolle der EATA Ethics Advisor fokussiert auf Pravention und Bildung, wie z.B. “schwierige”
Themen, Workshops auf Kongressen, Information und Artikel.

Die EATA Ethics Advisor bieten ihren Mitgliedern (affiliierte Assoziationen) Unterstliitzung. Dariiber
hinaus kénnen die Ethic Advisor oder ihre Vertreter*innen bereitstellen:

e Beratung, Supervision, Mediation und Schlichtung.

e Unterstitzung fir eineee affiliierte Assoziation, um ausreichend “neutrale” Personen zu
finden, um einen Fall zu untersuchen.

e Unterstlitzung bei der Griindung eines Ethik-Komitees fir eine affiliierte Assoziation.

e Die EATA Ethic Advisor konfrontieren eine affiliierte Assoziation, wenn ein Prozess unklar oder
nicht korrekt war.

Einzelmitglieder kénnen die EATA Ethic Advisor nach Informationen zu ethischen Fragestellungen
kontaktieren. Wenn nétig werden die EATA Ethic Advisor auf die Einhaltung der entsprechenden
Verfahren hinweisen.

Alle ethischen Themen/Angelegenheiten, die EATA oder eine affiliierte Assoziation direkt betreffen,
werden vertagt auf die Entscheidungen der Zivilgerichtsbarkeit und - falls erforderlich - und die
Formulierung von Sanktionen (wie Aussetzung der Mitgliedschaft, Ausschluss etc.).
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3.4 Verfahrensregeln fiir Beratung, Mediation und Schlichtung

3.4.1 Verfahren fiir Beratung

Affiliierte Assoziationen und Einzelmitglieder kénnen die EATA Ethic Advisor kontaktieren, wenn sie
Fragen zur Ethik und ethischen Verfahren haben. Die Ethic Advisor werden die Beratung geben oder
eine*n Vertreter*in benennen, der*die sich mit der Angelegenheit beschaftigt. Alle Beratungen
unterliegen der Vertraulichkeit.

3.4.2 Verfahren fiir Mediation

Das Mitglied oder die Assoziation kontaktiert die EATA Ethic Advisor per Brief, Email oder Telefon
und erldutert die Situation.

Die EATA Ethic Advisor unterstiitzen das Mitglied oder die Assoziation, die Situation zu kldren und
herauszufinden, welche nachsten Schritte angemessen sind.

Falls notig, gehen die EATA Ethic Advisor mit der Erlaubnis dem*der die Beratung anfragenden
Mitglied oder Assoziation auch in Kontakt mit der anderen Partei, um die Situation weitergehend zu
klaren. Das kann z.B. der Fall sein, wenn Informationen fehlen oder Missverstandnisse und Gerlchte
vorliegen.

In Ausnahmefallen kédnnen die EATA Ethic Advisor selbst in die Mediation eingreifen — und nur, wenn
alle Seiten einverstanden sind. Normalerweise bleibt die Aufgabe eine Mediation zu ermdglichen,
innerhalb der affiliierten Organisation.

Wenn EATA direkt involviert ist, werden die Ethic Advisor eine*n Mediator*in vorschlagen. Beide
Parteien missen mit dem*der vorgeschlagenen Mediator*in einverstanden sein.

Die EATA Ethic Advisor Gbernehmen nicht die Rolle des*der Mediator*s*in.
Beide, der*die Mediator*in und der EATA Ethic Advisor handeln einen klaren Vertrag Uber Ziel,
Zeitrahmen, Haufigkeit von Treffen und Teilung der Kosten aus.

Sobald die Mediation abgeschlossen ist, informieren die beteiligten Parteien und der*die Mediator*in
die EATA Ethic Advisor per Brief Gber das Resultat (ein Brief, unterschrieben von allen Beteiligten
und dem*der Mediator*n).

Falls das Ziel des Mediationsverfahrens nicht im vereinbarten Zeitrahmen erreicht werden kann,
informiert der*die Mediator*n die EATA Ethic Advisor Uber die aktuelle Situation des Verfahrens.
Er*sie kann dem EATA Ethic Advisor einen Vorschlag flir weitere Schritte machen (z.B. eine
Verldangerung der Mediation oder alternative eine Schlichtung oder Untersuchung).

Die EATA Ethic wird den Vorschlag diskutieren und nachste Schritte festlegen. Wenn er*sie mit einer
Verldngerung des Mediationsverfahren einverstanden ist, wird ein neuer Vertrag ausgehandelt. Wenn
der Vorschlag ist, einen weiteren Schritt zu tun (z.B. Schlichtung oder Untersuchung), werden die
EATA Ethic Advisor darin unterstitzen, eine geeignete Person fir die Schlichtung oder eine
Untersuchungskommission Zu finden.

3.4.3 Verfahren fiir Schlichtung

TYP A: Beide betroffenen Parteien schlieBen eine vertragliche Vereinbarung, wer der*die
Schlichter*in sein wird. Der*die Schlichter*in wird eine Entscheidung bezogen auf den Fall
treffen. Diese Entscheidung muss von beiden betroffenen Parteien akzeptiert werden.
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Typ B: Jede Partei wahlt eine Person als Vertreter*in. Diese beiden Vertreter*innen einigen sich auf
eine Person als Schlichter*n. Die Entscheidung wird dann von diesen drei Personen getroffen und
muss von allen beteiligten Parteien akzeptiert werden.

Die Rolle der EATA Ethic Advisor im Schlichtungsverfahren:

Unterstitzung, eine*n Schlichter*in zu finden und einen klaren Vertrag zu formulieren. Detaillierte
Information zu diesem Verfahren kdénnen bei den EATA Ethics Advisor angefragt werden.

Sobald das Schlichtungsverfahren abgeschlossen ist, informieren die beteiligten Parteien und der*die
Schlichter*in die EATA Ethic Advisor per Brief liber das Ergebnis (ein Brief von allen Parteien und
dem*der Schlichter*n unterschrieben).

Schlichtung ist die letzte mdgliche Intervention, die EATA anbieten kann.

Die EATA Ethic Advisor informieren alle beteiligten Parteien, dass der Fall abgeschlossen ist und keine
weitere Intervention angeboten werden kann.
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4.1 Der offizielle TA-101-Kurs: Zweck, Anforderungen und Zertifizierung

Der TA-101-Kurs ist die offizielle Einfiihrung in die Transaktionsanalyse. Sein Zweck ist es, die
Konzepte der Transaktionsanalyse klar und prazise zu vermitteln. Ein von der EATA anerkannter TA-
101-Kurs muss folgende Anforderungen erfillen:

= Der Kurs muss die Themen, wie sie in Kapitel 4.2 angegeben sind, behandeln.
= Der Kurs muss mindestens zwdlf Stunden dauern.
» Der*die TA-101-Kursleiter*in muss offiziell anerkannt sein, also einen der folgenden Titel
tragen:
Lehrende*r Transaktionsanalytiker*in
Lehrende*r Transaktionsanalytiker*in unter Supervision
CTA mit Zulassung zum*zur TA-101-Kursleiter*in
CTA-Trainer*in
als 101-Kursleiter*in anerkannte*r CTA

Beim ersten offiziellen TA-101 eine*s*r PTSTA - normalerweise innerhalb der ersten drei PTSTA-
Trainingsvertragsjahre - muss ein*e TSTA anwesend sein und flir den Kurs mit verantwortlich
zeichnen (vgl. 12.4.2).

» Der*die Trainer*in muss den 101-Kurs selbstéandig durchftihren.
= Der*die Supervisor*in muss Uber die gesamt Kurslange anwesend sein.

Wer den gesamten Kurs mitmacht, erhalt die TA-101-Bestatigung. Sie wird von dem*der Trainer*in
ausgehandigt oder von der nationalen Organisation die durch EATA autorisiert ist oder von beiden.

Uber ihre Mitgliedschaft in den nationalen oder lokalen TA-Organisationen, die an die EATA
angebunden sind, kdnnen sich die Empfanger*innen der TA-101-Bestatigung fir die entsprechende
Mitgliedschafts-Kategorie bei der EATA bewerben.

Das Grundwissen zum TA-101 kann auch im Selbststudium erworben werden: Bei erfolgreichem
Bestehen des TA-101-Examens kann die TA-101-Bestatigung erteilt werden (siehe Kapitel 4.3)

4.2 Der TA-101-Kursleitfaden

Hinweise:

Die Absatze A bis H und die durchnummerierten Themen und Begriffe sind verbindlich. Was von
einem dicken Punkt angeflihrt wird, dient lediglich der Orientierung fir den*die Kursleiter*in.
Der*die Trainer*in kann tber die Abfolge der Themen selbst entscheiden.

Themen, die mit einem * versehen sind, kdnnen in schriftlicher Form tGbermittelt werden und
mussen nicht zwingend gelehrt werden.

A. Stellungnahme zum Zweck des TA-101-Kurses
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B. Angestrebte Ziele des Kurses

Am Ende des 101-Kurses sind die Teilnehmenden fahig:
= grundlegende theoretische Konzepte der Transaktionsanalyse zu beschreiben

= grundlegende theoretische Konzepte der Transaktionsanalyse zur Lésung von
Problemen anzuwenden

» eine Reihe von interpersonalen Verhaltensweisen und intrapersonalen Prozessen mit
Hilfe der grundlegenden theoretischen Konzepte der Transaktionsanalyse einzuordnen.
C. Definition, zugrundeliegende Werte und Anwendungsfelder der TA
Definition der Transaktionsanalyse
= Philosophie und Werte
» Definition von Autonomie

» Vertragsmethode

Anwendungsfelder —unterschiedliche Vorgehensweisen

= Beratung
= Padagogik/Erwachsenenbildung
» QOrganisation

= Psychotherapie
D. Kurze Ubersicht tiber die Entwicklung der Transaktionsanalyse

Eric Berne
=  Wer war Eric Berne?
» Entwicklung seiner Ideen

» Literaturliste mit Bernes wichtigsten Werken*

Die Entwicklung der Transaktionsanalyse
» Die nach-Berne’sche Theorie und Methodik
» Eric-Berne-Gedachtnispreise (EBMA)*

» Literaturliste der geehrten Veréffentlichungen mit dem Gedachtnispreis*

TA-Organisationen
= TA weltweit: regionale, nationale, multi-nationale und internationale TA-
Organisationen*
E. Ich-Zustande
Definition
Ich-Zustéande im Strukturmodell
= Erkennen und 4 Arten der Diagnose von Ich-Zustanden

= Interner Dialog
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Tribungen

= Ausschluss

Verhaltensbeschreibung der Ich-Zustande im Funktionsmodell

= Egogramme
F. Die Analyse von Transaktionen
Theorie der Motivation — Struktur, Stimulus und Hunger nach Anerkennung

Transaktionen
» Definition einer Transaktion
= Arten von Transaktionen
» Kommunikationsregeln

= Optionen

Strokes (svw. ,Streicheleinheiten™; Zuwendung etc.)
= Definition
= Arten von Strokes
= Stroke-Okonomie

= Soziale Strukturierung der Zeit
G. Theorie des Lebensplans - Skript
Skriptanalyse

~Lebenspositionen®
= Definition, Ok-ness
= Die vier Lebenspositionen
= Der Zusammenhang zwischen Lebenspositionen und Spielen/Skripts
Das Skript
» Definitionen
= Der Ursprung des Skripts in den Kindheitserfahrungen
= Die Entwicklung des Skripts
o Einscharfungen
o Zuschreibungen
o Gegeneinscharfungen
o Frihe Entscheidungen
o Somatische Komponenten
o Programm
o Die Anderung des Skripts

o Skriptmatrix und andere Skriptdiagramme
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Spielanalyse
Definitionen von Spielen
= Grinde fir's Spielen
= Vorteile von Spielen
= Beispiele
= Grade von Spielen
Beschreibungen des Spielablaufs
.Formel G"
*» Drama-Dreieck

* Transaktionsdiagramm

Racket-Analyse
Definition von Rackets und Spielauszahlungen
= Rabattmarken

Die Bedeutung von internen/intrapsychischen Prozesses

Der Zusammenhang zwischen Rackets und Transaktionen, Spielen und Skript

= Racketsystem und Racketanalyse
H. Methoden der Transaktionanalyse

Gruppen und individuelle Methoden.

Das Komitee flir Weiterbildungsrichtlinien (TSC) empfiehlt, dass der TA-101-Kurs die Themen und
die neuesten Entwicklungen aufgreifen moge, die in den mit dem Eric-Berne-Gedachtnispreis
ausgezeichneten Artikeln dargestellt werden. Eine Liste der Autoren*innen mit Angabe der
preisgekréonten Arbeiten findet sich in Kapitel 4.5.

4.3 Die schriftliche Priifung zum TA-101-Examen

Die schriftliche Prifung basiert auf dem Leitfaden fir den TA-101-Kurs. Sie ist eine ,Prifung mit
offenem Buch", in der die Kandidat*en*innen die Fragen in ihrem eigenen Tempo beantworten und
dabei jegliche TA-Literatur oder andere Informationsquellen zu Hilfe nehmen kénnen. Die zum
Bestehen erforderliche Mindestpunktzahl ist 65. Das Bestehen der Prifung kann die Teilnahme an
einem offiziellen TA-101-Kurs ersetzen.

4.3.1 Anweisungen fiir Kandidat*en*innen

A. Schreiben Sie auf jede Seite oben Ihren Namen und Ihre Adresse.
Schreiben Sie Gber jede Antwort den vollen Wortlaut der Frage.
Jede Antwort sollte ungefahr eine Seite umfassen.
Dies ist eine , Priifung mit offenem Buch": Sie dirfen jedwede schriftlichen Quellen zur Beantwortung
der folgenden zehn Fragen heranziehen.
Gebrauchen Sie, wo immer sie passen, eigene Beispiele statt derjenigen aus den TA-Blchern.
Nennen Sie die Quellen, auf die Sie sich in Ihren Antworten beziehen, entweder gleich im Text oder
jeweils am Schluss einer Antwort.
Wo ein Einflhrungstext gebraucht wird, sollte der*die Urheber*in dieser TA-Theorie angegeben
werden.
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Schicken Sie Ihre schriftliche 101-Priifung an den*die Trainer*in, die den 101-Kurs durchfiihrte oder
eine*r*m TSTA, PTSTA, CTA-Trainer*in oder anerkannte*r*m 101-Kursleiter*in Ihrer Wahl. Bevor
Sie dies tun, erkundigen Sie sich bitte bei dem*der Trainer*in Uber die anfallenden Kosten.

4.3.2 Die Fragen der schriftlichen TA-101-Priifung

A. Definieren Sie knapp die Transaktionsanalyse so, wie es Eric Berne in einem seiner Bicher
formuliert hat und geben Sie das entsprechende Buch an. Nennen Sie zwei Beispiele daflir, wie
sich das Leben - unser Denken, Fihlen und Handeln — mit Hilfe der TA verandern lasst. (Diese
Frage bezieht sich auf TA als umfassendes Verfahren und nicht auf die Analyse einzelner
Transaktionen. Wenn kein Buch von Eric Berne in Ihrer Sprache erhaltlich ist, gebrauchen Sie
ein anderes TA-Theorie-Buch und vergessen Sie nicht, es anzugeben.)

B. Das Strukturmodell der Ich-Zustdnde: Nennen Sie die Definition eines Ich-Zustandes.
Beschreiben Sie jeden Ich-Zustand und erkléren Sie vier Arten, Ich-Zustande zu
diagnostizieren.

C. Funktionsanalyse: Zeichnen Sie ein Schaubild des Funktionsmodells und machen Sie jeweils
ein Beispiel mdéglichen Verhaltens.

D. Definieren Sie eine Transaktion; nennen Sie die drei Transaktionsarten und beschreiben und
zeichnen Sie zu jeder ein Beispiel mit Dialog.

E. Erklaren Sie den Zusammenhang zwischen Stimulushunger, Anerkennungshunger und
Zuwendung (Strokes). Definieren Sie zugleich jedes der Konzepte.

F. Beschreiben Sie mit einem eigenen Beispiel die verschiedenen Elemente des Racket-Systems.

G. Beschreiben Sie, wie Arbeitskollegen*Kolleginnen die sechs Arten der Zeitstrukturierung auf
einem Fest erleben kdénnten.

H. Beschreiben Sie ein Spiel, das Sie beobachtet haben und gebrauchen Sie das Drama-Dreieck,
um es zu analysieren. Was war die Auszahlung der einzelnen Beteiligten?

L. Benennen Sie die vier Grundpositionen des Lebens und erklaren Sie an Beispielen, wie sie mit
Spielen und Skripten zusammenhangen.

J. Definieren Sie Einscharfung, Programm, Gegeneinscharfung und frihe Entscheidung.
Beschreiben Sie, welche Rolle jedes bei der Skriptbildung spielt und benutzen Sie dazu die
Skriptmatrix als Illustration.

K. Erklaren Sie mit Hilfe einer TA-Definition von Autonomie den Unterschied zwischen Autonomie
und Unabhangigkeit und nennen Sie Beispiele, woran sich dieser Unterschied zeigen kénnte.

4.3.3 Zur Bewertung des schriftlichen TA-101-Examens

A. Anleitung fiir den*die Begutachter*in

Beachten Sie bitte bei der Bewertung des schriftlichen TA-101-Examens, dass es sich
dabei um einen Ersatz fir die Teilnahme am TA-101-Kurs handelt und dass kein
Expertenwissen erwartet wird.

B. Empfehlungen zum Vorgehen im Einzelnen

*» Prifen Sie jede Antwort auch auf die Korrektheit der Quellenangaben hin.
» Stufen Sie jede Antwort auf einer Punkteskala von 0 bis 10 ein.
» Halten Sie sich dabei an die folgenden Kriterien:
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o Umfang und Genauigkeit der Antwort
o Verstehen des Stoffes und Relevanz der Beispiele

o Strukturiertheit und Verstandlichkeit des Textes

10 Punkte

= Die Antwort ist umfassend und genau.
= Sie zeugt in hohem MaBe von Verstandnis flir den Stoff.
= Sie ist wohldurchdacht und wird klar und pragnant dargelegt.

8 Punkte

= Die Antwort ist genau und deckt den Stoff gut ab.
= Das Verstandnis fur den Stoff ist Gberdurchschnittlich gut.
= Die Antwort ist klar und prazise.

6 Punkte

= Die Fragen werden im Wesentlichen genau beantwortet.
= Der*Die Kandidat*in zeigt ein durchschnittliches Verstandnis des Stoffes.
= Die Antwort ist klar.

4 Punkte

= Grundlagen sind vorhanden, ein oder zwei wichtige Aspekte jedoch fehlen oder sind
ungenau wiedergegeben.

= Das Verstandnis des Stoffs liegt unter dem Durchschnitt.

= Die Antwort ist wenig strukturiert, aber verstandlich.

2 Punkte

= Die Antwort lasst Wesentliches vermissen oder ist fehlerhaft.
= Das Verstandnis des Stoffes ist dirftig.
= Die Antwort ist wenig strukturiert oder unklar.

0 Punkte

= Die Antwort ist falsch oder ungeniigend.
= Das Verstandnis des Stoffes ist ungenigend.
= Die Antwort ist schwer verstandlich bis chaotisch.

Kommentar und Bestatigung

Bitte geben Sie dem Priifling schriftlich — auf den Prifungsblattern oder auf einem separaten Blatt
- klar und deutlich Rickmeldung. Verweisen Sie gegebenenfalls auf Literatur zum einzelnen
Thema. Fir die erfolgreichen Kandidat*en*innen flillen Sie bitte das TA-101-
Bestatigungsformular aus (12.4.1).

4.4 Zulassung von CTAs als TA-101-Kursleiter*innen

Zertifizierte Transaktionsanalytiker*innen kénnen TA-101-Kursleiter*innen werden, wenn

»= sie unter Supervision einen Einflihrungskurs in die TA geben,

= das Lehren in Gegenwart eine*s*r TSTA oder TTA stattfindet und

= der*die Mentor*in die Lehrtatigkeit kommentierend begleitet und gegebenenfalls
Empfehlungen gibt und Anforderungen stellt, die es bis zur Zulassung zum*zur Instruktor*in
zu erfillen gilt.
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TSTAs oder TTAs, die live supervidieren und Uber die Zulassung de*r*s CTA entscheiden, schicken
das ausgeflllte TA-101-Kursleiter*innen-Befurwortungsformular (siehe Kapitel 4.6) an das
Sekretariat der EATA Geschéaftsstelle.

Wenn der*die TSTA oder TTA zusatzliche Anforderungen an den*die potentielle*n Kursleiter*in
vorsieht, sollte er*sie vorher sicherstellen, dass diese auch erflllt sind. SchlieBlich wird die
Befirwortung offiziell registriert und der*die neue TA-Kursleiter*n bekommt ein Exemplar
zugeschickt.

»TA-101-Kursleiter*n™ oder ,TA-101-Instruktor*in® stellt keine Zertifizierung dar, sondern ist
eine geregelte Unterstitzungsvereinbarung zwischen einer Person und PTSC / IBOC oder PSC.

» Diese Unterstitzungsvereinbarung ist finf Jahre glltig; sie muss alle finf Jahre erneuert
werden.

= TA-101-Kursleiter*innen missen fir ihre professionelle Weiterentwicklung in fortlaufender
Supervision bei eine*m*r PTSTA/TSTA sein.

» Falls TA-101-Kursleiter*innen innerhalb der drei Jahre einen PTSTA-Vertrag unterzeichnen,
miussen sie nicht erneut einen supervidierten Einfihrungskurs halten.

4.5 Trager*innen des Eric-Berne-Gedadchtnispreises

Der ,Eric Berne Memorial Scientific Award"™ wurde 1971 ins Leben gerufen, um das Andenken an die
wissenschaftlichen Verdienste Eric Bernes zu ehren und zu bewahren. Mit ihm sollten fortan
alljahrlich neue wissenschaftliche Konzepte in der TA gewlirdigt werden. 1990 hat das ITAA Board of
Trustees entschieden, den Namen der Auszeichnung zu &ndern und den Rahmen fir die
Preiswirdigkeit zu erweitern.

Heute ist er bekannt als ,Eric Berne Gedachtnispreis®. Er wird jahrlich verliehen an die
Verfasser*innen von Veroéffentlichungen zur Theorie oder Anwendung der TA oder flir deren
Integration oder Vergleich mit anderen therapeutischen Modalitdten. Ein vom EATA Board of Trustees
ernanntes Komitee wahlt den*die Preistrager*innen.

Es folgt eine Liste der Preistrager*innen der Jahre 1971 bis 2014 mit den ausgezeichneten Arbeiten.

1971 Claude Steiner: SCRIPT MATRIX
“"Script and counterscript.” TAB 5, 18, 1966, 133-135

1972 Stephen Karpman: DRAMA TRIANGLE
“Fairy tales and script drama analysis.” TAB 7, 26, 1968, 39-43

1973 John Dusay: EGOGRAMS
“"Egograms and the constancy hypothesis.” TAJ 2, 3, 1972, 37-42

1974 Aaron & Jacqui Schiff: PASSIVITIY AND THE FOUR DISCOUNTS
“Passivity.” TAJ 1, 1, 1971, 71-78

1975 Robert & Mary Goulding: REDICISION AND THE TWELVE INJUNCTIONS
"New directions in transactional analysis.” In: Sager & Kaplan (Hrsg.),
"Progress in group and familiy therapy.” New York: Bruner/Mazel, 1972, 105-134,
“Injunctions, decisions and redicisions.” TAl 6, 1, 1976, 41-48

1976 Pat Crossman: PROTECTION
"Permission and protection.” TAB 5, 19, 1966, 152-154

1977 Taibi Kahler: MINISCRIPT AND FIVE DRIVERS
"The miniscript.” TAJ 4, 1, 1974, 26-42

1978 Fanita English: RACKETS AND REAL FEELINGS - THE SUBSTITUTION FACTOR
"The substitution factor: rackets and real feelings.” TAJ 1, 4, 1971, 225-230;
"Rackets and real feelings, Part I1.” TAJ 2, 1, 1972, 23-25
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1979 Stephen B. Karpman: OPTIONS
"Options.” TAJ 1, 1, 1971, 79-87

1980 gemeinsame Auszeichnung:
Claude Steiner: THE STROKE ECONOMY
"The stroke economy.” TAJ 1. 3. 1971, 9-15
Ken Mellor und Eric Sigmund: DISCOUNTING AND REDEFINING
"Discounting.” TA) 5, 3, 1975, 295-302;
"Redefining.” TAJ 5, 3, 1975, 303-311

1981 Franklin H. Ernst jr.: THE OK CORRAL
"The OK corral: the grid for get-on-with.” TAJ 1, 4, 1971, 231-240

1982 Richard Erskine and Marylin Zalcman, RACKET SYSTEM AND RACKET ANALYSIS
"The racket system: a model for racket analysis.” TAJ 9, 1, 1979, 51-59

1983 Muriel James: SELF-REPARENTING
“"Self-reparenting: theory and process.” TAl 4, 3, 1974, 32-39

1984 Pam Levin: DEVELOPMENTAL CYCLES
"The cycle of development.” TAJ 12, 2, 1982, 129-139

SDGTA

1985-
1986 keine Preisverleihung

1987 Carlo Moiso: EGO STATES AND TRANSFERENCE
“"Ego states and transference.” TAJ 15, 3, 1985, 194-201

1988-
1993 keine Preisverleihung

1994 gemeinsame Auszeichnung:
Sharon R. Dashiell (Feld: praktische Anwendung)
"The Parent resolution process: reprogramming psychic incorporations in the parent." TA] 8,
4, 1978, 289-294
John R. McNeel (Feld: praktische Anwendung)
"The Parent Interview.” TAJ 6, 1, 1976, 61-68 -
Vann S. Joines (Feld: Integration der TA mit anderen Theorien und Herangehensweisen)
"Using redecision therapy with different personality adaptations.” TA) 16, 3, 1986, 152-160;
"Diagnosis and treatment planning using a Transactional Analysis framework.” TAJ 18, 3,
1988, 185-190

1995 gemeinsame Auszeichnung
Peg Blackstone (Feld: Integration der TA mit anderen Theorien und Herangehensweisen)
"The dynamic child: integration of second-order structure, object relations, and self-
psychology.” TAJ 23, 4, 1993, 216-234
Jean Ilisley Clarke (Feld: Praktische Anwendung) APPLIED TRANSACTIONAL ANALYSIS IN
PARENT EDUCATION
"Self-esteem: A Family Affair.” Harper, San Francisco, 1978;
"Self-esteem: A Family Affair Leader Guide.” Harper, San Francisco, 1981;
(siehe auch: Bredehoft, D. J.,
“"An Evaluation Study of the 'Self-esteem: A Family Affair’ Program with High Risk Abusive
Parents.” TAJ 20, 2, 1990, 111-117)

1996 Alan Jacobs (Feld: Theorie): TRANSACTIONAL ANALYSIS AND SOCIAL APPLICATIONS
"Autocratic Power.” TAJ 17, 1987, 59-71;
“"Nationalism.” TAJ 20, 1990, 221-228;
“"Aspects of Survival: Triumph over Death and Loneliness.” TAJ 21, 1991, 4-11;
“"Autocracy: Groups, Organizations, Nations, and Players.” TAJ 21, 1991, 199-206
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1997

1998

1999-
2001
2002

2003

2004

2005

2006

2007

Fanita English (Feld: Theorie): HOT POTATO TRANSMISSION AND EPISCRIPT
“Episcript and the 'Hot Potato’ Game.” TAB 8, 32, 1969, 77-82

gemeinsame Auszeichnung:

Richard G. Erskine und Rebecca L. Trautmann (Feld: Vergleich und/oder Integration)
,Ego State Analysis: A Comparative View." TAJ 11, 1981, 178-185;

“"Ego Structure, Intrapsychic Function, and Defence Mechanisms: A Commentary on Eric
Berne’s Original Theoretical Concepts.” TAJ 18, 1988, 15-19;

“Transference and Transactions: Critique from an Intrapsychic and Integrative Perspective.
TAJ 21, 1991, 63-76;

“Inquiry, Attunement and Involvement in the Psychotherapy of Dissociation.” TAJ 23, 1993,
184-190;

"The Process of Integrative Psychotherapy.” In: B. R. Loria (Hrsg.), The Boardwalk Papers:
Selections from the 1993 ERTAA Conference (S. 1-26);

"Shame and Self-Righteousness: Transactional Analysis Perspectives and Clinical
Interventions.” TAJ 24, 1994, 86-102;

"Methods of an Integrative Psychotherapy.” TA] 26, 1996, 316-328;

"Theories and Methods of an Integrative Transactional Analysis: A Volume of Selected
Articles”;

"Motivation and Personality Theories.” TAJ 28, 1997, 132-141

James R. & Barbara Ann Allen (Feld: Theorie)

“"Narrative Theory, Redicision Therapy and Postmodernism.” TAJ 25, 1997, 327-334;

“"A New Type of Transactional Analysis and One Version of Script Work with a
Constructionist Sensibility.” TA) 27, 1997, 89-98;

“"A Typology of Psychopathology and Treatment of Children and Adolescents.” TAJ 25, 1997,
256-264.

”

keine Preisverleihung

Leonard Schlegel (Feld: Theorie)
~What is Transactional Analysis?" TA] 28, 1998, 269-287

Michele Novellino (Feld: Theorie)
"Unconscious Communication and Interpretation in Transactional Analysis.” TAJ 20, 3, 1990

Pearl Drego (Feld: Permission Ritual Therapy)

"Changing Systems through Correlations of Injunction Inventories” from P. Lapworth (Ed.),
The Maastricht Papers: Selections from the 20th EATA Conference (pp. 5-19), Amersfoort,
The Netherlands: European Transactional Analysis Association. Building Family Unity
through Permission Rituals: Permissions and Ego State Models, Bombay: Alfreruby
Publishers.

Graham Barnes THE CIRCULARITY OF THEORY AND PSYCHOPATHOLOGY WITH SPECIFIC
IDENTIFICATION IN THE CONSTRUCTION OF SCHIZOPHRENIA, ALCOHOLISM, AND
HOMOSEXUALITY. Chapters 5 and 6 of Graham's doctoral dissertation,

"Psychopathology of Psychotherapy: A Cybernetic Study of Theory” (Royal Melbourne
Institute of Technology, Melbourne, Victoria, Australia) and

"Homosexuality in the First Three Decades of Transactional Analysis: A Study of Theory in
the Practice of Transactional Analysis Psychotherapy,” TA], 34, 126-155 (2004).

Theodore B. Novey
"Measuring the Effectiveness of Transactional Analysis: An International Study.” TAJ, Vol.
32, No. 1, pp. 8-24, January 2006

gemeinsame Auszeichnung:
Helena Hargaden and Charlotte Sills: NEW THEORY OF RELATIONAL DOMAINS OF
TRANSFERENCE. Chapters 4 and 5 in Hargarden, Helena, and Sills, Charlotte, Transactional
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2008

2009

2010

2012

2012

2013
2014

Analysis - A Relational Perspective, Hove: Brunner-Routledge, 2002.

Bernd Schmid: NEW THEORY, ROLE CONCEPT TRANSACTIONAL ANALYSIS AND SOCIAL
ROLES In: G. Mohr & T. Steinert (Eds.), Growth and change for organizations: Transactional
analysis new developments 1995-2006 (pp. 32-61). Pleasanton, CA: International
Transactional Analysis Association. (Urspriinglich veroéffentlicht 1994)

Gloria Noriega Gayol: CONTRIBUTION NEW THEORY, MECHANISMS FOR TRANSMITTING
TRANSGENERATIONAL SCRIPTS.

"Codependence: A Transgenerational Script”, TA], 34, 312-322 (2004),

“"Construccién y Validacion del Instrumento de Codependencia (ICOD) para Mujeres
Mexicanas” [Construction and Validation of the Codependency Instrument (ICOD) for
Mexican Women],” April 2002 Revista Salud Mental.

Dolores Munari Poda: Contribution A Unique Approach in Child Therapy Using
Transactional Analysis and an Innovative Method for Communicating with a Child-Patient’s
Different Ego States to Effect Positive Changes in Self-Image and Script

“"Every Child is a Group: The Girl of the Snakes” TA], 34, 52-68 (2004)

William F. Cornell: Contribution The Relational and Somatic Organization of the Child Ego
State: Expanding Our Understanding of Script and Script Protocol

“Life Script Theory: A Critical Review from a Developmental Perspective” TAJ, 18, 270-282
(1988); W. F. Cornell,

“Babies, Brains, and Bodies: Somatic Foundations of the Child Ego State”, in C. Sills & H.
Hargaden (Eds.), Ego States, pp. 28-54. London: Worth Publishing, 2003; W. F. Cornell &
N. M. Landaiche III,

“Impasse and Intimacy: Applying Berne’s Concept of Script Protocol” TAJ, 36, 196-213
(2006)

Rosa Krausz: Contribution for the use of Transactional Analysis Concepts to Understand
the Dynamic Relationship Between the Use of Power and Leadership Styles; Organizational
Script as a Tool for Diagnosis and Designing Change Interventions in Organizations.
“Power and Leadership in Organizations” TAJ], 16, 85-94 (1986);

“Organizational Scripts” TAl, 23, 77-86 (1993)

Marco Mazzetti: Contribution for Advancement in the Theory and Practice of Transactional
Analysis Supervision
“Supervision in Transactional Analysis: An Operational Model” TAJ, 37, 93-103 (2007)

Keine Preisverleihung

Susanna Temple: For the Functional Fluency Model of Human Social Behaviour as the
Basis for the Behavioural Diagnosis of Any Class of Ego State

“Functional Fluency for educational transactional analysts”, TAJ, 29, 164- 174, (1999).
“Update on the Functional Fluency Model in education”, TAJ, 34, 197-204, (2004)
“Bringing up the child”, In K. Tudor, The adult is parent to the child: Transactional analysis
with children and young people, Part 3, Chapter 17, (pp. 228-237). Russell House
Publishing, 2008

4.6 Dokumentation — Auflistung der erforderlichen Formulare

= TA-101-Bestatigungsformular (12.4.1)
= TA-101-Zulassungsformular fir Kursleiter*innen (12.4.2)
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5.1 Einfithrung

Die Transaktionsanalyse wird in vier verschiedenen Bereichen angewandt: Beratung,
Padagogik/Erwachsenenbildung, Organisation und Psychotherapie. Flir jedes dieser vier Felder kann
man sich eigens weiterbilden und zertifizieren lassen.

5.2 Ziele der TA im jeweiligen Anwendungsfeld

A. Die TA-Beratung ist gemadB EATA-Definition ,eine professionelle Tatigkeit innerhalb einer
vertraglichen Beziehung. Der Beratungsprozess befahigt Klienten*Klientinnen oder
Klientsysteme! zur Entwicklung von Bewusstheit, Handlungsmdglichkeiten und Fertigkeiten zur
Entwicklung im Alltag, indem sie ihre Starken und Ressourcen, ihr ,Funktionieren' fordert. Sein
Ziel ist die Erhdhung der Autonomie im sozialen, kulturellen und professionellen Kontext."

B. Eine Spezialisierung in ,Padagogik/Erwachsenenbildung" ist flir Menschen geeignet, die im
Bereich Lernen und Studium professionell tatig sind: Grund-/Vorschule, Schule oder in der
Universitdt. Dabei geht es auch um die Unterstitzung von jungen, von heranwachsenden und
von erwachsenen Schiilern in der Familie, in Institutionen und ganz allgemein in der Gesellschaft.
Sie kann auch zur Weiterentwicklung von Lehrteams und Institutionen genutzt werden. Das Ziel
ist die Foérderung von persdnlichem und beruflichem Wachstum in schulischer wie in sozialer
Hinsicht.

C. Die Spezialisierung in ,Organisation® ist flr Praktiker*innen gedacht, die in oder fir
Organisationen arbeiten, und berlicksichtigt Bezugssystem und Kontexte einer Organisation
ebenso wie deren Entwicklung. Ziel ist die Entwicklung, das Wachstum und die verbesserte
Effektivitat der innerhalb einer Organisation tatigen Menschen.

D. Eine Weiterbildung in ,Psychotherapie® richtet sich an Trainees, die die Klienten*Klientinnen in
ihrer Fahigkeit zu Selbstverwirklichung, Heilung und Veranderung starken wollen. Der
psychotherapeutische Prozess hilft dem*der Klient*in, archaische und selbstbeschrankende
Muster zu erkennen und zu verandern - ,mit dem Leiden aus der Vergangenheit in der Gegenwart
so umzugehen, dass sie frei werden, ihr Leben in der Zukunft zu leben®. Das Ziel ist, dass
Klienten*Klientinnen sich selbst und ihre Beziehungen verstehen und Mdglichkeiten entwickeln,
ihr Leben bewusst, kreativ und spontan zZu leben.
In einigen Landern ist die Zulassung zur Ausibung von Psychotherapie gesetzlich geregelt.
Deshalb ist es wichtig, dass Trainees sich mit ihren Mentoren*Mentorinnen absprechen, bevor
sie sich flir dieses Feld entscheiden.

5.3 Die Kernkompetenzen

Aus jedem Feld haben Arbeitsgruppen formuliert, welche Basiskompetenzen - welches Wissen,
welche Haltungen und Fertigkeiten - von zertifizierten Transaktionsanalytiker*n*innen in dem
jeweiligen Anwendungsgebiet erwartet werden.

5.3.1 Kernkompetenzenin der Beratung

Die flir die Beratung formulierten Kernkompetenzen leiten die Lehrende*n bei der Ausarbeitung ihres
Curriculums fur die Weiterbildung. Es handelt sich dabei jedoch nicht um eine Auflistung des
Kursinhalts. Vielmehr werden sowohl interdisziplindres als auch arbeitsspezifisches Wissen
beschrieben, Haltungen, Fertigkeiten und Werte, die den Bedlrfnissen der Klienten*Klientinnen und
der Klientsysteme in der Beratung gerecht werden sollen. Die folgenden Kernkompetenzen
beschreiben das professionelle Handeln von Transaktionsanalytiker*n*innen in der Beratung.

Transaktionsanalyse kann in der Beratung auf zwei Ebenen eingesetzt werden:

! Der Begriff ,Klientsystem™ meint den Kontext der Klienten*Klientinnen und die verschiedenen Gruppen und Untergruppen,
denen sie angehéren wie z. B. Familie, GroBfamilie, Arbeitsgruppe, religiése/kulturelle Gruppen.
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= Beratung als Erganzung bzw. ergénzender Gebrauch von Beratungselementen, sowohl als
Teilaufgabe in vielen psychosozialen und sozio-edukativen Berufen als auch in anderen
sozialen, psychologischen, medizinischen, juristischen und wirtschaftlichen Tatigkeiten, oder

= Beratung als Haupttitigkeit von professionellen Berater*n*innen in privaten Praxen,
Beratungszentren, in Freiwilligen-, in gewinnorientierten wie auch in Non-Profit-
Organisationen etc.

= Um dem ganzheitlichen Weiterbildungskonzept der Transaktionsanalyse gebihrend Rechnung
zu tragen, werden Basis- und Beratungskompetenzen verlangt:

= drei Basiskompetenzen: Selbstkompetenz, Sozialkompetenz und technische Kompetenz und

= jeweils zehn spezifische Beratungskompetenzen.

Mit Basiskompetenzen sind allgemeine Fahigkeitsbereiche gemeint, in denen kognitive, personliche
und soziale Fertigkeiten zusammenwirken und im Beruf eingesetzt werden. Beratungskompetenzen
sind tatigkeitsspezifische Fertigkeiten, die auf die besonderen Anforderungen des jeweiligen
Beratungsfeldes ausgerichtet sind. Jede dieser Beratungskompetenzen baut auf den drei
Basiskompetenzen auf und bezieht sich auf diese.

EATA-Definition von transaktionsanalytische*r Beratung

Transaktionsanalytische Beratung ist eine professionelle T&tigkeit innerhalb einer vertraglichen
Beziehung. Der Beratungsprozess befahigt Klienten*Klientinnen oder Klientsysteme zur Entwicklung
von Bewusstheit, Handlungsmdéglichkeiten und Fertigkeiten zur Problembewaltigung sowie zur
personlichen Entwicklung im Alltag, indem sie ihre Starken und Ressourcen, ihr ,Funktionieren®
fordert. Sein Ziel ist die Erhéhung der Autonomie im sozialen, kulturellen und professionellen
Kontext. Das Feld Beratung wird von denjenigen Professionellen gewahlt, die im sozio-
psychologischen und kulturellen Feld tatig sind, zum Beispiel in der Wohlfahrt, im Gesundheitswesen,
in der Seelsorge, der Pravention, Mediation und in der Prozessbegleitung, in der multikulturellen
Arbeit und bei humanitaren Aktivitaten.

Basiskompetenzen - interdisziplindre Kompetenzen

A. SELBSTKOMPETENZ

Allgemein: meint dies persdnliche, charakterbezogene Fertigkeiten — Werte, Haltungen, Verhalten
und Charaktereigenschaften wie Initiative, Aktivitat, Beharrlichkeit, Lernwille.
In Bezug auf die TA: die Fahigkeit, mit seinen eigenen Charaktereigenschaften, Bedlrfnissen und
Erwartungen sowie Starken und Grenzen umgehen zu kénnen und die Ethik-Richtlinien der EATA und
der ITAA zu befolgen.

B. SOZIALKOMPETENZ

Allgemein: grundlegende soziale Fahigkeiten wie Kooperationsfahigkeit, die Fahigkeit zur
Konfliktlésung, Verhandlungsgeschick.

In Bezug auf die TA: die Fahigkeit, sowohl mit Klienten*Klientinnen, einzeln und in Gruppen, als auch
mit Kollegen*Kolleginnen und anderen Menschen im beruflichen Umfeld auf den philosophischen
Annahmen der TA aufbauend zu kommunizieren und zu interagieren.

C. METHODENKOMPETENZ

Allgemein: grundlegende theoretische und methodische Fertigkeiten, wie etwa den Prozess zu
steuern im Hinblick auf die Entwicklung der Beziehung, Probleme zu I6sen und vertragsgemaB zu
arbeiten und dies unter Einbezug der Philosophie und Theorie der Transaktionsanalyse.
Insbesondere: sowohl die Fahigkeit, Sachverhalte und Situationen zu erfassen und einzuordnen und
sie mit Strategie und Methode anzugehen, als auch die Art der Wechselwirkungen zu kontrollieren.
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Beratungskompetenzen - spezifische professionelle Fertigkeiten

Jemand mit ...

KENNTNIS UND VERSTANDNIS DES ANWENDUNGSFELDES

a) hat eine fundierte technische Fachkenntnis im Allgemeinen und im speziellen
Anwendungsfeld der Beratung

b) hat entsprechend Berufserfahrung

c) verwendet vertieftes Wissen Uber Gruppendynamik und Klientsysteme

d) zeigt Bewusstheit Gber die Mdglichkeiten und Grenzen der Beratung

e) zeigt groBes Interesse an und Verstandnis von soziokulturellen Einflissen im
Anwendungsfeld.

URTEILSVERMOGEN

a) schéatzt das Entwicklungs- und Anderungspotential im Klientsystem realistisch ein

b) ist vertraut mit der landesspezifischen Gesetzesgrundlage fiir Arbeitsvertrage

c) weiB um die die spezifischen Kriterien, an die Beratungsangebote auf seinem*ihrem Gebiet
gebunden sind

d) ist sich der eigenen Starken und Grenzen als transaktionsanalytische*r Berater*in

bewusst.

BEIM AUSARBEITEN UND VORSTELLEN DES BERATUNGSKONZEPTS

a)

b)

c)

strukturiert er*sie die verschiedenen Bereiche der Beratungspraxis und stellt seine*ihre
Arbeit mindlich und schriftlich in einer verstandlichen Form dar, wobei die eigenen
Schwerpunkte deutlich werden

greift er*sie auf eine Reihe von Herangehensweisen flir die Fragen und Probleme
seines*ihres Anwendungsfeldes zurlick, vom Erstkontakt bis zum Abschluss der Beratung
ist er*sie Uber die TA hinaus mit weiteren Beratungsansdtzen vertraut und weiB
einzuschatzen, wann diese nitzlich sein kénnten.

FUR DAS HERSTELLEN UND AUFRECHTERHALTEN DER BERATUNGSBEZIEHUNG

a)
b)

c)
d)

e)
f)

kennt er*sie die EATA-/ITAA-Ethik-Richtlinien und wendet sie an

hat er*sie genigend Einsicht in den eigenen Bezugsrahmen, um Offenheit und
Transparenz in der Beziehung zu den Klienten*Klientinnen sicherzustellen

ist er*sie mit den Grundregeln fir das Kennenlernen der Klienten*Klientinnen und der
Klientsysteme vertraut und kann einen vertrauensvollen Kontakt herstellen
kommuniziert er*sie auf der Grundlage der OK-OK-Haltung

ermdglicht er*sie eine Arbeitsbeziehung mit Klienten*Klientinnen und Klientsystemen
kann er*sie flexibel auf Gefiihle, Gedanken und Verhalten reagieren und dabei auf die
Personlichkeit der Klienten*Klientinnen eingehen.

BEIM ANALYSIEREN DER BERATUNGSSITUATION

a)
b)

o))

d)

wahlt er*sie wahrend der ersten Treffen eine angemessene Methode, um die geeigneten
Daten zu sammeln und die Fallgeschichte aufzuzeichnen

analysiert er*sie die Beratungssituation mit Hilfe der Transaktionsanalyse und anderer
Theorien

weil3 er*sie anhand der gesammelten Daten eine ressourcenorientierte Definition des
Problems zu formulieren und diese den Klienten*Klientinnen oder Klientsystemen auf
nachvollziehbare Weise zu vermitteln

ist er*sie sich der soziokulturellen Einflisse auf sich selbst, auf die Klienten*Klientinnen
und Klientsysteme bewusst, versteht und respektiert sie.

| stand 11. Februar 2019 Seite 34 |




DEUTSCHE GESELLSCHAFT

SDGTA

fiir TRANSAKTIONSANALYSE
EATA Handbuch fir die Weiterbildung und Priifung

ZUR ARBEIT MIT BERATUNGSVERTRAGEN

a)
b)
c)
d)

e)

kennt er*sie sich mit der transaktionsanalytischen Vertragsarbeit aus und kann sie auf
professionelle Weise anwenden

ist er*sie in der Lage, das Konzept transaktionsanalytische*r Vertrage auf ein spezifisches
Problem anzuwenden und zu erkldren

kann er*sie flr verschiedene Settings addquate Beratungsvertrage mit Einzelnen und
Gruppen entwerfen

dient ihm*ihr als Grundlage der Vertrag, den er ndétigenfalls im Stande ist, auf den
neuesten Stand zu bringen

wertet er*sie den Vertrag wahrend und bei Abschluss des Beratungsprozesses zusammen
mit den Klienten*Klientinnen aus.

BEIM PLANEN UND DURCHFUHREN VON INTERVENTIONEN

a)
b)

)
d)

e)

ist er*sie fahig, den Beratungsprozess gemaf dem vereinbarten Vertrag zu planen

kann er*sie sowohl transaktionsanalytische Theorie und Techniken anwenden als auch
andere Ansatze einbringen, um wirkungsvolle Problemldsestrategien zu entwickeln
versteht er*sie, in der Arbeit mit Klienten*Klientinnen oder Klientsystemen wirkungsvolle
Interventionen zur Férderung der Autonomie einzusetzen

verfligt er*sie Uber eine groBe Bandbreite von Interventionsmdglichkeiten, die der
spezifischen Beratungssituation — mit Einzelnen oder Gruppen - entsprechen

arbeitet er*sie mit dem Erwachsenen-Ich der Klienten*Klientinnen und wendet sich Uber
dieses an ihr Kind- oder Eltern-Ich.

UM AUF RESSOURCEN ZU FOKUSSIEREN

a)
b)

c)

weiB er*sie, an den Starken der Klienten*Klientinnen - von denen alle Veranderung
ausgeht - anzusetzen und diese zu nutzen

erkennt er*sie die vorhandenen Ressourcen in den Klienten*Klientinnen und
Klientsystemen und integriert sie in den Beratungsprozess

Uberblickt er*sie, wo der*die Klient*in in der Gemeinde vor Ort sonst noch Unterstiitzung
bekommen oder wohin er*sie weiterverweisen kann, einschlieBlich medizinischer,
psychiatrischer, psychotherapeutischer und anderer Dienste.

IM UMGANG MIT DER KRISE

a)
b)

)

erkennt er*sie die Krisensituation als solche und macht addaquate Interventionen
verweist er*sie, wo dies angezeigt ist, die Klienten*Klientinnen, die sich in einer Krisen-
oder Notsituation befinden, ohne ungebihrliche Verzégerung an die entsprechenden
Fachleute

bewahrt er*sie die Klienten*Klientinnen vor Schaden.

BEIM UBERWACHEN DER QUALITAT UND DER BERUFLICHEN ENTWICKLUNG

a)
b)
c)
d)
e)

f)

fiuhrt er*sie klar und genau Buch Uber den Beratungsprozess und zeichnet diesen
zuverldssig auf, wie es den beruflichen und gesetzlichen Bestimmungen entspricht

hat er*sie klare Kriterien, die Wirksamkeit der Beratungsarbeit zu bewerten, reflektiert
regelmaBig seine*ihre Arbeit und die Ergebnisse als Orientierung fiir die persoénliche und
berufliche Entwicklung

zeigt er*sie in der Beratungsarbeit ein Bewusstsein flr wirtschaftliche Bedingungen
reflektiert er*sie seine*ihre Rolle als Berater*in und zeigt sich mit seiner*ihrer Identitat
als transaktionsanalytische*r Berater*in

verfolgt er*sie kontinuierlich seine*ihre berufliche Entwicklung durch den Besuch von
Kursen, Konferenzen, durch Literaturstudium etc.

vereinbart er*sie regelmaBig eine professionelle Supervision, um die Qualitat der eigenen
Arbeit zu Uberprifen.
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5.3.2 Kernkompetenzen in Padagogik/Erwachsenenbildung

Wenn Transaktionsanalytiker*innen im Feld der Paddagogik/Erwachsenenbildung ihr Wissen und
ihr Verstandnis von Transaktionsanalyse anwenden, werden die nachfolgend beschriebenen
Fahigkeiten sichtbar.

ALLGEMEINE KOMPETENZEN

a) Kennen der TA-Theorie und Anwendung im Feld der Padagogik/Erwachsenenbildung.

b) Relevante pddagogisch / erwachsenenbildnerische Theorien aus der TA - Perspektive
erkléren und vergleichen.

c) Die eigenen Visionen von Padagogik / Erwachsenenbildung beschreiben; den
Zusammenhang zur TA erkldren; aufzeigen, wie er*sie TA anwendet in verschiedenen
Settings und unter Berlcksichtigung des historischen, kulturellen und padagogisch /
erwachsenenbildnerischen Kontexts, in dem die Arbeit stattfindet.

d) Die Ethik - Richtlinien der EATA / ITAA / DGTA kennen und sie auf padagogisch/
erwachsenenbildnerische Settings anwenden und ethische sowie professionelle Kompetenz
zeigen. ,Padagogische / erwachsenenbildnerische Settings® meint auch, aber nicht
ausschlieBlich, Elternbildung, Vorschule, Schule, Hochschule, Erwachsenenbildung und
Gemeinwesenarbeit, Jugendarbeit, Grund- und Fortgeschrittenenausbildung im formellen
und informellen Kontext.

DIE PADAGOGISCH / ERWACHSENENBILDNERISCHE BEZIEHUNG

In der ,Ich bin ok — Du bist ok™ -Haltung wird der*die Pddagog*e*in/Erwachsenenbildner*in

a) eine Beziehung herstellen, die auf gegenseitigem Respekt aufbaut und sich an den Werten
Fursorglichkeit, Mitgefiihl Ubereinstimmung, W&rme und Offenheit orientiert und
Befahigung und Autonomie férdert

b) sowohl Begeisterung und Respekt flr die Bedlrfnisse und Interessen Lernender
zeigen als auch fir die Lerninhalte

c) sich selbst und anderen in einer respektvollen Haltung begegnen und Bewusstheit
und Sensibilitat fir verschiedene Bezugsrahmen, kulturelle und soziale Normen
zeigen

d) verstehen, wie wichtig und machtvoll die padagogisch/erwachsenenbildnerische
Beziehung fir die persdnliche Entwicklung der Lernenden ist; die Fahigkeit haben, die
padagogisch/ erwachsenenbildnerische Beziehung von anderen Beziehungen zu
unterscheiden

e) Bewusstheit zeigen fir die Grenzen der padagogisch/ erwachsenenbildnerischen Rolle
(auch im Umgang mit den Bedlrfnissen Lernender)

f) ein pddagogisch/ erwachsenenbildnerisches Biindnis schaffen durch Einfihlen in den
Bezugsrahmen der Studierenden - den kulturellen Bezugsrahmen, die ethnische Herkunft,
die sexuelle Orientierung, das Alter - ohne den Kontakt zum eigenen Bezugsrahmen oder
den Zielen der Lernsituation zu verlieren

g) Starke, Schutz, Erlaubnis und Wahrnehmung zeigen. Er*sie wird sowohl Verstandnis
fir deren Wichtigkeit und Funktion haben, als sich auch dariber bewusst sein, wie
wichtig und notwendig ihre praktische Anwendung ist

TRANSAKTIONSANALYTISCHE THEORIE

a) Verstehen der grundlegenden Theorie. Die TA in Padagogik/Erwachsenenbildung in Bezug
auf Strokes, Ich-Zustands-Analyse (strukturell und funktional), Transaktionsanalyse,
Spiele, Rackets und Skript anwenden kdnnen, wie sie in den literarischen Hauptquellen
beschrieben sind. Dies beinhaltet auch Theorieverstandnis (ber die Entwicklung von
Kindern und Erwachsenen, die Entwicklung von Gruppen, sowie Ubertragung und

Gegenlibertragung aus einer padagogisch / erwachsenenbildnerischen Perspektive
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b) Beschreiben der verschiedenen Schulen der TA und aufzeigen, wie sie im
padagogisch/erwachsenenbildnerischen Setting angewendet werden kénnen
c) Erkléren der padagogisch / erwachsenenbildnerischen Praxis in Begriffen der TA-Theorie
und aufzeigen, wie TA-Konzepte verwendet werden
d) Anwenden von TA-Theorie auf Lernprozesse, um diese zu verstehen
VERTRAGSARBEIT
a) Erkléren und Anwenden des Vertragskonzeptes und des Drei-(oder Mehr-) ecksvertrages
aus einer padagogisch / erwachsenenbildnerischen TA- Perspektive
b) Vertrage in den verschiedenen Arten von pddagogisch / erwachsenenbildnerischen
Settings so formulieren, dass Bediirfnisse, Ziele, Kontext, Kultur und die Grenzen des
Systems ausgedrickt werden kénnen
c) Vertrage kontrollieren, Gberprifen und wenn nétig neu aushandeln
PLANUNG
a) Die padagogisch / erwachsenenbildnerischen und entwicklungsbedingten Bedlrfnisse
einer bestimmten Gruppe oder eines Individuums beurteilen
b) Die Ziele und Themen im Programm festlegen - wenn angemessen mit dem*der
Teilnehmenden - um die eingeschatzten Bedirfnisse oder die verbindlichen Anforderungen
zu erfillen
c) Ein Programm entwerfen, das den festgesetzten Zielen und Themen entspricht
d) Grundregeln fir die vertragliche Vereinbarung mit der Gruppe entwerfen
e) Verstandnis von Gruppenprozessen zeigen und flr die verschiedenen Entwicklungsphasen
der Gruppe in angemessener Weise planen
f) Situationsangemessen verschiedene Fihrungsstile verstehen und anwenden
g) Bewusstheit zeigen flir verschiedene Lernstile, die Fahigkeit, diese bei Individuen und
Gruppen zu erkennen und entsprechend zu planen
h) Inhaltliche Beitrage auf unterschiedliche Arten planen, um den Lernprozess zu
unterstitzen
i) Lernergebnisse evaluieren und ihre Bedeutung fir die zuklinftige Planung und Anwendung
aufzeigen
DURCHFUHRUNG
a) Aus einer ,Ich bin ok - Du bist ok™ Haltung heraus handeln
b) Einen Vertrag mit der Gruppe abschlieBen, um den Lernprozess zu férdern, einschl. das
Ubereinkommen oder Verhandeln von Grundregeln
c) Erwachsenenbildnerische oder entsprechende angemessene padagogische Grundsatze
benutzen und anwenden
d) Erlaubnis und Schutz geben zum Lernen, Denken, Herausfordern, Fragen, Wachsen und
Andern
e) TA-Konzepte in der Praxis verwenden und integrieren
f) TA-Konzepte so darstellen, verwenden und lehren, wie sie flr die Durchflihrung der
Veranstaltung geeignet sind
g) Selbstbewusst geeignete TA-Interventionen einschlieBlich von Selbstoffenbarung(self-
diclosure) verwenden
h) In Interaktionen stimmig sein
i) Student*en*innen/Teilnehmende fir Teilnahme, Kooperation, Achtung vor den
Gruppenmitgliedern stroken, um die Motivation und Kreativitat zu steigern, damit
Gesundheit und Autonomie geférdert wird
j) Erkennen und angemessenes Antworten auf Spiele, Abwertungen, gekreuzte und

verdeckte Transaktionen sowie Symbiose-Einladungen
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k) Berucksichtigen des kulturellen Skripts einer Organisation und erkennen, wie dieses Inhalt
und Prozess von Lernen und Lehren beeinflussen kann

) Theoretisches Wissen beisteuern, um Student*en*innen zu befdhigen, ihr eigenes
Verhalten zu verstehen

m) Instruiertes und selbstandiges Lernen unterscheiden und entscheiden, unter welchen
Umstanden beide Arten angemessen sind

DIE PERSONLICHEN HALTUNGEN

a) Zeigen einer inneren Verpflichtung (commitment) auf die Philosophie der TA

b) Zeigen einer selbstreflektierten Praxis, inneren Stimmigkeit, (Kongruenz), der
Fahigkeit, Gber sich nachdenken zu kénnen und zuzuhdren

c) Schaffen von Formen der OK-ness, Respekt, Bewusstheit, Verlasslichkeit,
Professionalitat und Integritat

d) Dricken personliche und soziale Visionen sowie Ziele flir das Lehren aus

e) Lassen sowohl eigene, persdnliche Starken und Grenzen als auch die des
padagogisch/erwachsenenbildnerischen Settings erkennen

f) Konfrontieren angemessen, auch im Umgang mit einem zerrlitteten Gruppenprozess

g) Zeigen personliche und berufliche Bewusstheit und Entwicklung, demonstrieren die
Bereitschaft zu lernen, zu wachsen und sich selbst zu verandern

h) Zeigen die Bereitschaft, Feedback anzunehmen, sich persénlichen Themen zu stellen
und wenn noé6tig Eigentherapie zu machen, um effektive padagogische /
erwachsenbildnerische Arbeit zu leisten

5.3.3 Kernkompetenzen in der Organisation

Transaktionsanalytiker*innen im Bereich Organisation (CTA-O) muissen Uber einen Abschluss oder
eine vergleichbare Berufserfahrung auf diesem Gebiet verfligen. Zusatzlich wird von ihnen ein
gewisses Allgemeinwissen in Okonomie, Finanz- und Geldwesen, Soziologie, Psychologie und Recht
erwartet. Die Transaktionsanalyse fligt noch ihre eigene Dimension hinzu. Mit diesem ganzen
Ristzeug sollten CTAOs - die beratend, lehrend, leitend oder als CEOs arbeiten und von innerhalb
oder auBerhalb der Organisation kommen kdnnen - die Bedirfnisse eines Unternehmens, einer
Organisation oder Institution erkennen und einschatzen kénnen, ob sie ihnen in diesen Fragen helfen
kénnen. Das bedeutet auch, dass der*die Klient*in eine*s*r CTA-O, wie beispielsweise im
Fallstudien-Teil der Prifung, die Organisation selbst ist — und nicht ein Individuum oder Team, das
zufalligerweise in einem organisatorischen Kontext wirkt und mit dem*der der*die Praktiker*in
auBerhalb desselben arbeitet.

Die Verbindung mit der Entwicklung der Organisation als Ganzes muss nachvollziehbar sein. Wenn
sich die CTA-Os entschlieBen, diese Arbeit zu Ubernehmen, missen sie in der Lage sein, die
Interventionen zu planen und zu entwerfen, Ergebnisse herbeizufiihren und diese schlieBlich
auszuwerten.

Im Berne’schen Sprachgebrauch wirde das heiBen, die Autonomie von Organisationen - ihre
Effektivitat, Zukunftsfahigkeit und Entwicklungsfahigkeit — zu steigern.

Im Folgenden werden die einzelnen Kompetenzbereiche dargelegt, welche von CTA-Os fiir den oben
beschriebenen Prozess erwartet werden. All das sollten sie schaffen und die TA dabei als
Arbeitstechnik und zugleich als Mittel der Reflexion nutzen.

A. VERSTEHEN DES PROFESSIONELLEN KONTEXTS

Transaktionsanalytiker*innen in Organisationen sollten

a) Veranderungsprozesse in Organisationen verstehen und dabei die sozio- 6konomische und
politische Realitdt bertcksichtigen, die Bezugsrahmen, Systeme, Kulturen, Beziehungen
sowie den wechselseitigen Einfluss von Organisation und Individuum
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b)

c)
d)

e)

B.

eigene Kompetenzen adaquat einschatzen und gegebenenfalls auch jemanden
weiterverweisen

theoretische Modelle - insbesondere der Transaktionsanalyse - reflektieren und lehren,
welche den Erfordernissen von Organisationen gerecht werden

sich auf Mikro- und Makro-Ebenen beziehen, ausgehend vom Individuum bis hin zur
gesamten Organisation und das Ganze ebenso bericksichtigen und analysieren kénnen
wie die einzelnen Teile

Uber all diese Punkte mit Hilfe der Transaktionsanalyse reflektieren

MENSCHEN UND SYSTEME

Transaktionsanalytiker*innen in Organisationen sollten

a)
b)

)

d)
e)

f)

9)

Modelle flr die Arbeit mit Menschen in Systemen kennen und diese anzuwenden wissen
systemische und persodnliche Anteile verstehen und lber die Ebene und Wirkungen von
Interventionen reflektieren

mit Komplexitat umgehen und dabei das Wesentliche erfassen und ihm den Vorrang geben
kénnen

die Grenzen zwischen Zielen der Organisation und Bedlrfnissen des Einzelnen wahren
sich der Interaktionen zwischen Subsystemen einschlieBlich ihres eigenen
Beratungssystems bewusst sein

verstehen, zwischen individuellen und organisationsbezogenen Lernprozessen zu
unterscheiden und sie mit dem Markt zusammenzubringen, mit den Beschaftigten und mit
dem Uberleben der Organisation

Uber all das mit Hilfe transaktionsanalytische*r Konzepte reflektieren

VERTRAGSARBEIT UND BEURTEILUNG

Transaktionsanalytiker*innen in Organisationen mussen in der Lage sein,

a)
b)

c)
d)
e)
f)

9)

die geeigneten Vertragspartner*innen ausfindig zu machen

mit Mehreck- und Mehrebenenvertragen zu arbeiten

die wesentlichen Erfordernisse der Organisation oder des Individuums zu erkennen, um
angemessen intervenieren zu kénnen

die zur Wahl stehenden Interventionsmdglichkeiten genau zu erkennen

Methoden zur Integration verschiedener Lern- und Beurteilungsméglichkeiten zu erkennen
Optionen wirkungsvoll so zu wahlen, dass gleiche Chancen und Zugangsmaéglichkeiten zum
Erfolg geférdert werden

Uber dies mittels transaktionsanalytische*r Konzepte zu reflektieren

ENTWURF UND AUSFUHRUNG

Transaktionsanalytiker*innen in Organisationen missen in der Lage sein,

a)
b)
)

festgelegte Lernziele zu erreichen

die Wirksamkeit der Programme auszuwerten

die Ausgewogenheit und den Inhalt von Programmen unterschiedlicher Dauer zu
beurteilen

maogliche Probleme des Designs zu erkennen und realistische Ideen zu entwickeln, wie
diese zu beheben seien

Materialien aus fremden Quellen im Rahmen des urheberrechtlich Zulassigen anzupassen
und zu nutzen

in kritischen Phasen der Entwicklung mit anderen Uber das Geplante zu sprechen
Zeitrahmen zu vereinbaren und einzuhalten

das Projektmanagement zu entwerfen und durchzufliihren

mittels transaktionsanalytische*r Konzepte Uber diese Aspekte nachzudenken
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SCHAFFEN EINER POSITIVEN, SICHEREN LERNATMOSPHARE UND KULTUR

Transaktionsanalytiker*innen in Organisationen missen fahig sein,

a)
b)

c)
d)

e)

den Interaktionsstil zu begriinden und zu erklaren, wie dieser den Rapport zwischen allen
Parteien geférdert hat

zu zeigen, dass man Faktoren bedacht hat, die eine Atmosphare und Kultur der Sicherheit
schaffen, wie zum Beispiel

= aktives Zuhdren und Rickmeldungen an die Teilnehmer*innen

= Ermutigungen, die Aufgabe zu diskutieren und zu hinterfragen

= die Férderung des ,Okay-Prinzips"

= die Wichtigkeit von Strokes

umweltbedingte, soziale und kulturell bedingte Beschrankungen in der Kommunikation zu
erkennen

bei ihrer Arbeit gegen Diskriminierung vorzugehen und dies im Einklang mit ihrer Rolle,
mit der Organisationspolitik und dem Gesetz

Uber all das mit Hilfe der Transaktionsanalyse zu reflektieren

UMGANG MIT DER GRUPPENDYNAMIK

Transaktionsanalytiker*innen in Organisationen sollten

a)
b)
c)

d)

den Gruppenprozess und die Aufgabe im Gleichgewicht halten

zu gleichberechtigter Mitbestimmung ermutigen

diejenigen ausfindig machen, welche die Aufgabe zu umgehen suchen und mit ihnen
arbeiten

die stereotype Vorgabe individueller Rollen und Verhaltensweisen in der Gruppe in Frage
stellen und damit konstruktiv das Lernen verbessern

verschiedene Arten von Gruppen unterscheiden kénnen

die wichtigsten Modelle der Gruppenarbeit kennen

Gruppen bilden, aufrechterhalten und auflésen kénnen

Macht und Autoritadt in Gruppen erkennen und damit arbeiten kénnen

mittels transaktionsanalytische*r Konzepte Uber diese Aspekte nachdenken

AUSWERTUNG VON INTERVENTION(EN)

Transaktionsanalytiker*innen in Organisationen sollten

a)
b)
c)
d)

e)

verschiedene Arten der Evaluation von Interventionen samt ihrem bevorzugten
Anwendungsbereich kennen

Zweck und Umfang der Evaluation erklaren kdnnen

die fachliche Diskussion um Evaluation und Qualitatsverbesserung verfolgen

klar erkennen, was evaluiert wird und genau wissen, wie die entsprechenden Daten zu
sammeln sind

mit Hilfe der Transaktionsanalyse Uber diese Aspekte reflektieren

AUSWERTUNG DER EIGENEN PRAXIS

Transaktionsanalytiker*innen in Organisationen missen im Stande sein,

a)
b)
c)
d)

e)

die eigene Praxis an gesetzten Zielen und Kriterien zu messen

sich des eigenen Einflusses auf andere bewusst zu sein

Feedback in positiver Weise aufzunehmen und es auf seine Stichhaltigkeit und
Bedeutsamkeit hin einzuschatzen

Eine Prioritdtenliste aufzustellen an klaren und realistischen Aufgaben und Zielen fir die
eigene Entwicklung

mittels transaktionsanalytische*r Konzepte Uber diese Aspekte nachzudenken
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a) sich der Vieldeutigkeit von Fragen der Grenzziehung in Organisationen bewusst sein

b) den Moralkodex von Organisationen diskutieren und daflir Beispiele anflihren kénnen,
sowie flir den Ge- und Missbrauch der Beratenden-/Praktizierenden-Rolle gegenliber den
anderen Rollen innerhalb der Organisation sichtbar machen

c) Grenzen setzen und einhalten im Umgang mit den vertraulich mitgeteilten Informationen
des Managements Uber Mitarbeitende oder zwischen Coaching- Klienten*Klientinnen und
Beratenden

d) die EATA/ITAA-Ethik-Richtlinien befolgen und Uber sie reflektieren

5.3.4 Kernkompetenzen in der Psychotherapie

A. ALLGEMEINE ANFORDERUNGEN

Ein*e TA-Therapeut*in, der*die sein*ihr Wissen und Verstandnis von
transaktionsanalytische*r Theorie anwendet, wird...

a) verstehen, die Transaktionsanalyse in der Psychotherapie je nach Erfordernis auf
Individuen, Paare, Familien und Gruppen anzuwenden

b) die Klienten*Klientinnen einschatzen und eine auf wechselseitiger Information beruhende
Entscheidung (,,informed decision™) Gber eine moégliche Therapie treffen — das heiBt auch:
Uber alternative Behandlungsmdglichkeiten auf dem Laufenden sein, den
Klienten*Klientinnen verschiedene Optionen aufzeigen und willens sein, den
Entscheidungsprozess liber das weitere Vorgehen zu begleiten

c) die ITAA/EATA-Ethik-Richtlinien kennen und sich auch in der Praxis als ethisch und
professionell kompetent erweisen, also auch: gemaB den im jeweiligen Land der
Berufsausiibung geltenden rechtlichen Bestimmungen tatig sein

d) die TA im weiteren Feld der Psychotherapie einordnen kénnen

e) sich bewusst sein Uber die Bedeutsamkeit und die Auswirkungen der kulturellen und
sozialen Vielfalt und Unterschiedlichkeit inner- und auBerhalb des Praxisraums

DIE THERAPEUTISCHE BEZIEHUNG

Ein*e TA-Therapeut*in, der*die sein*ihr Wissen und Verstandnis von
transaktionsanalytische*r Theorie anwendet, wird...

a) eine respektvolle Haltung sich selbst und anderen gegentliber an den Tag legen

b) Verstandnis dafir haben, wie wichtig die therapeutische Beziehung fiir Veranderungen ist,
was sie ausmacht und wie sie sich von allen anderen Beziehungen unterscheidet

c) sich empathisch in die Klienten*Klientinnen einfiihlen, Verstandnis aufbringen fir sie, fir
ihre Symptome und selbstbeschrankenden Skripte und dieses Verstandnis den
Klienten*Klientinnen so kommunizieren kénnen, dass sie sich auch verstanden fliihlen

d) die Phanomenologie eines anderen Menschen verstehen und sich auf diesen
Bezugsrahmen einlassen, ohne dabei den Kontakt mit der eigenen, anderen Erfahrung zu
verlieren

e) Uber sich selbst reflektieren und dieses Gewahrsein seiner selbst zur angemessenen
Selbstoffenbarung nutzen

f) Entwicklungsfragen, Ubertragungs- und Gegeniibertragungsphdnomene verstehen und
alldem mit Hilfe der TA erfolgreich begegnen kénnen. Dies bedeutet auch: den Willen
haben, die Ubertragungsbeziehung entstehen zu lassen und die regressiven Zusténde der
Klienten*Klientinnen auf angemessene therapeutische — Weise zu handhaben. Und weiter:
die eigene Gegenlibertragung und die Beschrankungen, die dadurch entstehen kénnen, zu
verstehen sowie konstruktiv damit umzugehen
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g) Eine respektvolle Umgangsweise mit sich und anderen pflegen - sensibel sein fir
unterschiedliche Bezugsrahmen, Kulturen und soziale Normen, sowie den Einfluss dieser
Unterschiede auf die Beziehung im Praxisraum bericksichtigen

h) Kraft, Schutz und Erlaubnis (3 Ps) zeigen und um deren Wichtigkeit wissen

i) in seinem*ihrem Verhalten kongruent sein

TRANSAKTIONSANALYTISCHE THEORIE

Ein*e TA-Therapeut*in, der*die sein*ihr Wissen und Verstandnis von
transaktionsanalytische*r Theorie anwendet, wird...

a) die Grundgedanken der TA und ihre Anwendung in der klinischen Praxis, wie sie in den
wichtigsten TA-Texten beschrieben sind, darlegen kénnen: Strukturanalyse,
Transaktionsanalyse, Spiele, Rackets und Skriptanalyse sowie die
Entwicklungspsychologie des Kindes

b) die Anwendung einzelner Aspekte aller wichtigen TA-Lehren beschreiben kénnen und Utber
neuere Entwicklungen Bescheid wissen, Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen
diesen Zugangen eingeschlossen

c) TA-Theorien zu Gruppenprozessen darstellen kénnen

d) Interventionen machen, die sich entsprechend der TA-Theorie und Praxis erkldren lassen

VERTRAGSARBEIT

Ein*e TA-Therapeut*in, der*die sein*ihr Wissen und Verstandnis von
transaktionsanalytische*r Theorie anwendet, wird...

a) Einsichtin die Notwendigkeit klarer Arbeitsvertrage haben und zu Vertragsverhandlungen
in der Lage sein

b) mit Klienten*Klientinnen ein gemeinsames Verstdndnis der zu leistenden Arbeit
aushandeln und einen angemessen Therapie- bzw. Behandlungsvertrag abschlieBen
kdénnen. Dies setzt weiter voraus, dass der Unterschied zwischen einem Vertrag auf soziale
Kontrolle und einem Autonomievertrag verstanden und respektiert wird: Letzterer
berlicksichtigt die psychische und zwischenmenschliche Veranderung, fir die es
hemmende Skripte abzubauen und Stillstand zu Gberwinden gilt.

PLANUNG: EINSCHATZUNG UND BEHANDLUNGSRICHTUNG

Ein TA-Therapeut*in, der*die sein*ihr Wissen und Verstandnis von transaktionsanalytische*r
Theorie anwendet, wird...

a) ein umfassendes System zur Einschatzung und Diagnostik mit Hilfe von gdngigen TA-
Konzepten beschreiben kénnen

b) die psychiatrischen Diagnosesysteme des Landes, in dem sie praktizieren, (z. B. DSM,
ICD) erdértern kénnen

c) den Erfahrungen von Klienten*Klientinnen mittels TA-Konzepten auf eine Weise
Bedeutung verleihen, welche die ,Ich bin okay - du bist okay"“-Haltung aufrechterhalt

d) sich Uber Risikofaktoren und -verhalten bei sich selbst, bei Klienten*Klientinnen und
anderen bewusst sein und darauf eingehen

e) den Klienten*Klientinnen dabei helfen, ihre selbstbegrenzenden Muster im Denken, Fihlen
und Handeln zu erkennen und zu benennen und zu entscheiden, ob sie eine Veranderung
winschen oder nicht

f) unter Rulckgriff auf die TA-Theorie einen Gesamt-Behandlungsplan formulieren und
entwickeln, der eigens auf die anzugehenden Fragestellungen zugeschnitten ist

AUSFUHRUNG: DER PSYCHOTHERAPEUTISCHE PROZESS
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Ein*e TA-Therapeut*in, der*die sein*ihr Wissen und Verstandnis von
transaktionsanalytische*r Theorie anwendet, wird...

a) zeigen, dass sie genaue phanomenologische Beobachtungen der Klienten*Klientinnen
machen und eine therapeutische Hypothese daraus ableiten kdnnen, die Bezug hat zu
Theorie und Philosophie der TA

b) den Gruppenprozess als wirkungsvolle Intervention zu nutzen wissen

c) Interventionen passend zum Stand der Behandlung und zum Behandlungsvertrag
auswahlen

d) zeigen, dass sie Interventionen zur rechten Zeit durchfiihren kann

e) Skriptthemen erkennen und einschatzen kdénnen, so wie sie wahrend der Therapie
auftreten, und diese adaquat, entsprechend dem Stand der Behandlung, aufgreifen (etwa
Skriptsignale, Spieleinladungen, Discounts, Antreiber-Verhalten)

f) die Wirkung einer Intervention einschatzen und diese Information nutzen kénnen, um ihre
Hypothese auf den neuesten Stand zu bringen und nachfolgende Interventionen
auszuwahlen

g) die Ressourcen der Klienten*Klientinnen fordern und sie zur Autonomie ermutigen

PERSONLICHE MERKMALE

Ein*e TA-Therapeut*in, der*die sein*ihr Wissen und Verstandnis von
transaktionsanalytische*r Theorie anwendet, wird...

a) seine*ihre Verbundenheit mit der Philosophie der Transaktionsanalyse zeigen — etwa im
Glauben an die Fahigkeit des Individuums zur Selbstverantwortung, im Verstehen
seiner*ihrer Seinsweisen und indem sie auf seine*ihre Fahigkeit zu Wachstum und
Veranderung eingeht

b) offen sein fir eine - ethisch korrekte — nahe Beziehung einschlieBlich daflir, sich selbst in
angemessener Weise zu offenbaren

c) stets um seine*ihre persoénliche und berufliche Entwicklung bemiht sein, insbesondere um
die Entwicklung von Autonomie und der darin enthaltenen Fahigkeiten zu Bewusstheit,
Spontaneitat und Intimitat, so dass seine*ihre therapeutischen Interventionen nicht von
Skriptentscheidungen beeintrachtigt werden;

d) die eigene Begrenztheit und die der psychotherapeutischen Praxis anerkennen

e) sich mit Intuition und Kreativitat in die therapeutische Situation begeben

f) um Starken und Grenzen persdnlicher Ressourcen wissen

g) auf angemessene Weise nach Hilfe suchen und verstehen, diese wirkungsvoll zu nutzen

h) zur Selbstreflexion in der Lage sein
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6.1 Einfiihrung

An einem bestimmten Punkt in ihrer Weiterbildung unterschreiben die Trainees einen formalen
Vertrag mit der EATA und dem*der Mentor*in. Sie bekunden damit ihren Willen, den Weg bis zur
Zertifizierung weiterzugehen - und der*die Mentor*in, dass er*sie die Teilnehmenden unterstitzt
und ebenfalls Verantwortung fiir deren Entwicklung Gbernimmt. Uber Einzelheiten zu Lehrende*n
und Instituten geben lokale und nationale TA-Gesellschaften Auskunft. Vertréage kdnnen mit der
jeweiligen Organisation abgeschossen werden, in der der*die Lehrende und der*die Trainee Mitglied
sind oder gemaB der Vereinbarung fiir angeschlossenen Gesellschaften.

Eine Person kann mehrere Vertrdage abschlieBen — mit mehreren Mentoren*Mentorinnen und fir
verschiedene Felder.

6.2 Registrierung von EATA-Vertragen und Entrichtung von Gebiihren

Die Registrierung von Vertragen lauft normalerweise direkt Gber die EATA. Manche nationale TA-
Gesellschaften wiederum haben mit der EATA vereinbart, ein System einzurichten und der EATA die
Vertrage zur Registrierung zuzustellen. Im letzteren Fall sollten Lehrende und Teilnehmende dem
Verfahren folgen, das die nationale TA- Gesellschaft festgelegt hat. Dies mag in einigen Punkten vom
Weiterbildungsvertrag abweichen. Bitte priifen Sie, ob Ihre nationale TA-Gesellschaft eine solche
Vereinbarung getroffen hat: nehmen Sie mit Ihrer nationalen Gesellschaft Kontakt auf.

Wenn PSTAs ihre Vertragsverlangerung bei der EATA einreichen (nach 7 Jahren), miissen sie eine
Kopie ihres ersten Vertrags beifligen. Der Vertrag wird nur dann genehmigt, wenn diese Kopie
vorliegt und der erste Vertrag noch nicht erloschen ist.

Der zweite Vertrag beginnt mit Ende des ersten Vertrags. Es dirfen keine zeitlichen Liicken bestehen
zwischen dem ersten und zweiten Vertrag. Diese Regel soll Trainees und Supervisand*en*innen, die
einen Vertrag mit eine*r*m PTSTA haben, schiitzen.

Der EATA-Vertrag (fir CTA und TSTA) muss mindestens 1 Jahr vor dem Examenstermin registriert
sein. Mentoren*Mentorinnen und ihre Trainees mussen sich bei der Versendung eines Vertrags zur
Registrierung an die EATA an die folgende Checkliste halten.

1. Damit der Vertrag giltig wird, missen der*die Weiterbildungsteilnehmende und der*die
Mentor*in den Mitgliedsbeitrag flr das laufende Jahr an die EATA bezahlt haben.

2. Jeder Vertrag sollte mit Datum und den Unterschriften des*der Weiterbildungsteilnehmenden

und des*der Mentor*in versehen sein.

Der Vertrag sollte vollstandig ausgefiillt sein.

Die Formulare sollten in Englisch ausgefiillt sein.

Auf dem CTA-Vertragsformular sollten die Trainees in Zahlen und unter Angabe der Wahrung

angeben, was ihre fortlaufende Weiterbildung auf der Basis der Berechnung fir das laufende

Jahr kostet.

6. Einzelheiten der Supervision und andere Erfordernisse einschlieBlich der nationalen, etwa im
Zusammenhang mit einer Psychiatrie-Hospitation, sollten enthalten sein.

7. FUr die Bearbeitung des Vertrags wird eine Gebuhr erhoben.

8. Bitte Uberprifen Sie, ob Ihre nationale TA-Gesellschaft ein eigenes System fir die Bezahlung
der Bearbeitung des Vertrags vorsieht. Wenn dem so ist, befolgen Sie bitte die Anweisungen.

9. Falls nein, finden Sie Einzelheiten zur aktuellen Gebiihr und zu den Uberweisungsmodalitéten
in Ihrem Vertrag: In diesem Fall geht die Geblihr fir die Registrierung per Bankiiberweisung
an die EATA.

10. Bitte beachten Sie, dass etwaige Bankgeblhren die Trainees zu tragen haben.

11. Auf dem Uberweisungsformular missen Name des*der Weiterbildungsteilnehmenden und
Datum notiert sein.

nhkw
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12. Heften Sie bitte eine Kopie des Uberweisungsbelegs an den Vertrag, den Sie der EATA
zusenden.
13. Bitte schicken Sie nicht:
a. Vertrage per Einschreibesendung,
b. unvollstandige Vertrage,
c. Schecks, Geld oder Wechsel zusammen mit dem Vertrag.
14. Wenn 13b) oder 13c) geschickt werden, werden sie zuriickgesandt.
15. Bitte kontaktieren Sie die EATA, wenn sie innerhalb von zwei Monaten, seit dem Abschicken
des Vertrags und der Dokumente, keine Antwort erhalten haben. Die Unterlagen kénnten
verloren gegangen oder bei der Post liegen geblieben sein.

6.3 Wahl eines Anwendungsfeldes

Wenn ein Trainee mit eine*m*r Mentor*in einen Vertrag abschlieBt, missen sie das Anwendungsfeld
wahlen und spezifizieren: Beratung, Pdadagogik/Erwachsenenbildung, Organisation oder
Psychotherapie.

Als Anwendungsfeld wird Ublicherweise dasjenige gewahlt, in dem die Trainees ihren Beruf
Uberwiegend ausliben. Wenn dieser auch andere Felder berlihrt, werden sie normalerweise mit
dem*der Mentor*in Ubereinkommen, dass sie auch Supervision von Lehrende*n erhalten, die flr
diese anderen Felder qualifiziert sind.

Bitte zu beachten: Mdglicherweise gibt es nationale rechtliche Einschrankungen die Zulassung als
Psychotherapeut*in oder Berater*in betreffend, die dann mit dem*der Mentor*in unbedingt zu
besprechen sind.

Es obliegt dem*der Mentor*in, die Kandidat*en*innen zu Anfang der Weiterbildung Uber deren
Anwendungsfeld und das Verfahren zur Beantragung Eines Vertrages zu informieren. Normalerweise
unterzeichnen Mentoren*Mentorinnen nur Vertrage fir ihr jeweiliges Feld. Wiinscht ein*e Mentor*in
einen Vertrag auBerhalb der eigenen Qualifikation zu unterzeichnen, muss er*sie beim PTSC eine
Ausnahmeregelung (Kapitel 6.9) oder eine Erweiterung (Kapitel 6.10) beantragen.

6.4 Dauer von Vertragen

Ein CTA-Weiterbildungsvertrag gilt fur flnf, ein TSTA-Weiterbildungsvertrag fir sieben Jahre. Wenn
sich Trainees langer weiterbilden mdchten, muss der Vertrag durch einen neuen Vertragsabschluss
nach demselben Verfahren wie beim ersten Vertrag weitergefihrt werden. Flr die Bearbeitung des
Vertrags fallen abermals Geblihren an, seine Laufzeit entspricht der des ersten Vertrags. Formal ist
dieser zweite ein neuer Vertrag und der*die Weiterbildungsteilnehmende kann entweder die*den
Mentor*en*in wechseln oder die Einzelheiten des Vertrags mit dem*der bisherigen Mentor*en*in
neu verhandeln. TSTA- Vertrage kénnen nur einmal erneuert werden, ein TEW ist daflir nicht nochmal
zu besuchen. Wird der erste TSTA-Trainingsvertrag ungliltig oder lauft der zweite aus, so kehrt
der*die PTSTA in den Status des*der CTA zurlick. Ist der*die PTSTA aus welchem Grund auch immer
nicht weiter PTSTA, so gehen alle von ich*m*r abgeschlossenen Vertrage an den*die TSTA-
Trainingsvertragspartner*in, welche*r fortan fir diese verantwortlich ist.

CTA-Trainer Vertrage und TSTA Vertrage sind auf die Dauer von 14 Jahren limitiert. Da der PSTA
Status ein provisorischer ist, muss der Trainee innerhalb der 14 Jahre eine Prifung zum*zur TSTA
oder CTA-Trainer*in absolvieren.

CTA-Trainer kdnnen weitere Vertrage abschlieBen, wenn sie die TSTA Zertifizierung erwerben wollen.

Wenn ein*e PTSTA seinen*ihren Zertifizierungsprozess nicht innerhalb der 14 Jahre abschlieBt
(TSTA/CTA-Trainer), kénnen sie den PTSTA Status nicht mehr aufrechterhalten, sondern nur noch
den CTA Status. Die Teilnahme an einem neuen TEW, um einen weiteren TSTA Vertrag zu erhalten,
ist nicht erlaubt.

In Ausnahmefallen kann ein Vertrag auf Antrag beim PTSC verlangert werden.
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6.5 Vorldaufige Aufhebung eines Vertrags

Eine vorlaufige Aufhebung eines TSTA/CTA-Trainer Vertrags ist in Ausnahmefallen moéglich. PTSTA
mussen schriftlich bei dem PTSC eine vorlaufige Aufhebung beantragen, unter Angabe von guten
Grinden. Falls die Beantragung akzeptiert wird, miissen alle laufenden Vertrage storniert werden.
Neue Vertrage kdénnen nicht geschlossen werden, bevor der Vertrag nicht wieder erneuert und
genehmigt wurde. PTSC muss dem zustimmen. PTSC stellt ein Dokument aus, in dem die vorlaufige
Aufhebung zeitlich genau definiert wird. Dieses Dokument muss dem TSTA Vertrag beigefligt werden
und ist Bestandteil des Vertrags.

6.6 Vertragsauflosung

Wenn ein Trainee oder ein*e Mentor*in einen Vertrag innerhalb der Laufzeit auflésen will, muss
er*sie sich zuerst mit der anderen Vertragspartei einig werden und dann den Vertrag an die EATA
zurickschicken. Diese wird dann die nationale TA-Gesellschaft informieren. Bevor sie den Vertrag an
die EATA zurilckschicken, sollten der*die Mentor*in oder der*die Weiterbildungsteilnehmende, am
besten beide, darauf vermerken:

~Aufgelést am .. [Datum]® und ihn unterschreiben. Einige TA-Gesellschaften erhalten die
Auflésungsformulare direkt von den Mitgliedern und die Formulare werden durch die nationale
Gesellschaft an die EATA weitergeleitet.

Ein Vertrag wird automatisch aufgeldst, wenn Trainee oder Mentor*in seine*ihre Mitgliedschaft in
der EATA nicht erneuern.

6.7 Wechsel des*der Mentors*Mentorin

Der*Die Mentor*in kann auf mehrere Arten gewechselt werden:

In der Regel vereinbart der*die Weiterbildungsteilnehmende den Wechsel mit dem*der bisherigen
sowie mit dem*der zukilnftigen Mentor*in.

Alle drei Parteien flllen das Formular zum Wechsel des*der Mentors*Mentorin aus und
unterzeichnen es. Sodann werden vier Kopien dieses Formulars der EATA- Geschaftsstelle oder der
nationalen TA-Gesellschaft (siehe Kapitel 6.2) zugesandt, samt einer Kopie des urspringlichen
Vertrags und Erweiterungen oder Ausnahmeregelungen, soweit vorhanden.

Die EATA registriert den Wechsel des*der Mentors*Mentorin und schickt Jeder Partei eine Kopie
des ausgefillten Formulars, mit einem Datumsstempel versehen, zuriick.

Wenn es zu einem Wechsel des*der Mentors*Mentorin wahrend einer CTA Weiterbildung kommt,
dann kénnen die 40 Stunden Supervision erreicht werden, indem ALLE Stunden angerechnet
werden - vom*von dem*der neuen und vorherigen Mentor*in.

Trainee wie auch der*die Mentor*in kdnnen die Vertragsinhalte auf Wunsch é@ndern. Der ganze
Prozess sollte von einer ,Ich bin okay — du bist okay"-Position ausgefiihrt werden, ohne Vorurteil
gegenulber einer der Parteien.

6.8 Wechsel des Anwendungsfeldes oder Hinzufiigen eines
Anwendungsfeldes

A. Ein CTA-Vertrag kann gedndert werden, indem der urspriingliche Vertrag aufgeldst und auf die
Ubliche Art im neuen Feld ein neuer Vertrag abgeschlossenen wird.

B. Wechsel des Anwendungsfeldes oder Hinzufligen eines neuen Anwendungsfeldes auf CTA-Level:
Zurzeit gibt es nur die Méglichkeit, das ganze CTA-Examen erneut in dem neuen Feld abzulegen
und dabei alle EATA-Anforderungen fir das neue Feld zu erflillen. Das Training im vorherigen
Anwendungsfeld kann nach Ermessen des Mentors angerechnet werden.

C. Ein*e PSTA oder CTA-Trainer*in kann das Anwendungsfeld wechseln oder ein weiteres
Anwendungsfeld hinzufiigen, indem er*sie entweder die CTA-Prifung im neuen Feld macht und
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einen neuen PTSTA Vertrag abschlieBt oder (ber den Weg der Erweiterung der Lehrbefugnis
(siehe 6.10).

D. Wer sich als CTA in zwei Feldern qualifiziert hat und einen CTA-Trainer Vertrag oder TSTA-
Trainingsvertrag flr beide abschlieBen mdéchte, braucht nur einen TEW zu besuchen. Um einen
PTSTA Vertrag im zweiten Feld abzuschlieBen, gibt es nach dem TEW keine zeitliche Begrenzung.

E. Ein*e CTA-Trainer*in oder TSTA darf Felder hinzunehmen, indem er*sie im neuen Feld entweder
den*die CTA-Trainer*in oder TSTA Prifung ablegt oder den Weg der Erweiterung nimmt. (siehe
6.10.)

F. Wenn ein*e PTSTA das Anwendungsfeld gewechselt hat, darf ein*e Mentor*in bestehende
Vertrage aufrecht erhalten durch ,automatische Ausnahme (Automatic Exception)". Neue
Vertrage missen lber diesen Ausnahmeprozess geleitet und abgezeichnet werden.

SDGTA

6.9 Ausnahmen fiir Mentor*innen in CTA, CTA-Trainer*in und TSTA-
Trainingsvertragen (Exception Process)

6.9.1 Einfiihrung
Wenn ein*e TSTA, PTSTA oder CTA-Trainer*in und ein*e Weiterbildungsteilnehmende*r einen
Weiterbildungsvertrag in einem Anwendungsfeld abschlieBen mochte, flir das der*die Mentor*in
keinen qualifizierten Status hat, kann der*die Mentor*in eine Ausnahme beantragen.

6.9.2 Definition

A. Eine Ausnahme ist eine spezifische Erlaubnis, die eine*m*r CTA-Trainer*in, PTSTA
oder TSTA gewahrt wird, um einen Weiterbildungsvertrag in einem Anwendungsfeld
abzuschlieBen, flir das er*sie nicht qualifiziert ist.

Eine Ausnahme wird eine*m*r Mentor*in jeweils flr einen Vertrag erteilt.

Sie berechtigt nicht generell dazu, in diesem Feld Vertrage abzuschlieBen.

Eine Ausnahme kann dann gewdhrt werden, wenn Trainee und Mentor*in gute
Grinde dafir anfihren kénnen und die Anforderungen erfllt sind.

oOnw

6.9.3 Das Beantragen einer Ausnahmeregelung

Die Person, die eine Ausnahme beantragt und der*die Weiterbildungsteilnehmende missen Mitglied
der EATA sein.

Mentor*in und Trainee sollten zur selben Zeit um die Ausnahmeregelung nachsuchen.

= Der*die Weiterbildungsteilnehmende sollte gut begriinden kénnen, weshalb er*sie einen
Vertrag mit diese*m*r Mentor*in abschlieBen will - in der Regel, weil vor Ort niemand
mit der entsprechenden Qualifikation verfligbar ist.

» Darlber hinaus muss normalerweise zusatzlich eine Empfehlung durch eine*n TSTA,
PTSTA, oder CTA-Trainer*in vorliegen, der*die im entsprechenden Feld spezialisiert ist.

Der*die Mentor*in beantragt die Ausnahmeregelung und belegt seine*ihre professionelle
Kompetenz in dem Anwendungsfeld, in welchem der*die Kandidat*in sich qualifizieren will,
seine*ihre Qualifikation und praktische Erfahrung. Dieser Nachweis (“Trainer’s verification of
competency”) ist nicht nétig, wenn der*die Mentor*in nachweist, dass er*sie bereits eine
Ausnahmeregelung (Exception) in dem betreffenden Feld erhalten hat. Er*sie muss auch angeben,
wie viele Ausnahmevertrage in dem betreffenden Feld zur Zeit der Antragsstellung noch aktiv sind.
Der*die Mentor*in reicht einen Weiterbildungsplan ein. Hierin steht aufgefihrt:

= der Name des*der vorgeschlagenen Co-Mentors*Mentorin oder Angaben dartber, wie die
Ausbildungserfordernisse in dem gewahlten Anwendungsfeld gewahrleistet werden sollen
(siehe unten Punkt 5).

= ob dies ein CTA- oder ein TSTA-Weiterbildungsvertrag ist,

= wer flir welche Abschnitte des Weiterbildungsplans verantwortlich ist und
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Der*die Co-Mentor*in muss

= qualifiziert sein, im gewahlten Anwendungsfeld zu lehren und zu supervidieren, also
akkreditiert sein
= der Zusammenarbeit mit dem*der Mentor*n in diesem Weiterbildungsprozess schriftlich
zustimmen
= Fir 30% TA-Weiterbildung der Trainees ist der Co-Sponsor verantwortlich
o Fir CTAs bedeutet dies mindestens 15 Stunden Supervision mir ich*m*r
o CTA-Trainer*innen und PSTAs mit einer Ausnahmeregelung missen mindestens
30% der Mindeststunden Supervision bei eine*m*r TSTA im gleichen
Anwendungsfeld nachweisen.
= flr einen CTA-Vertrag ein*e CTA-Trainer*in, TSTA oder PTSTA und
= flr einen TSTA-Trainingsvertrag ein*e TSTA sein

Sollte sich kein*e qualifizierte*r Co-Mentor*in finden lassen, so kann das PTSC auch die
Ausnahmeregelung genehmigen, ohne dass der*die Mentor*in den Anforderungen an die
Zusammenarbeit mit eine*m*r Co-Mentor*in entsprechen miusste. In diesem Fall muss der*die
Mentor*in angeben, wie er*sie Supervision und Anleitung von eine*m*r CTA-Trainer*in oder
P/TSTA im gewahlten Anwendungsfeld erhalt.

Antrage auf Ausnahmeregelungen sollten samt Dokumentation (einschlieBlich
Dokumentationscheckliste, vgl. 12.6.4) an das zustandige PTSC-Mitglied geschickt werden. Ein
bevollmachtigtes Mitglied des Komitees bearbeitet die Ausnahmeregelungen im Auftrag des PTSC
(siehe Anhang 1, EATA-Newsletter und - Website).

6.9.4 Genehmigung oder Ablehnung einer Ausnahmeregelung

Sobald die oben beschriebenen Dokumente beim flir Ausnahmeregelungen und
Vertragserweiterungen zustandigen PTSC-Mitglied ankommt, wird er*sie diese prifen und wenn
noétig ein weiteres Mitglied des PTSC, eine*n TSTA respektive eine*n erfahrene*n PTSTA aus dem
entsprechenden Anwendungsfeld zur Beurteilung des Antrags beiziehen. Wird die Ausnahme nicht
gewahrt, gibt er*sie dem*der Antragsteller*in Feedback, teilt mit, weshalb der Antrag abgelehnt
wurde und was vor einer erneuten Antragstellung zu tun ware.

6.9.5 Wenn eine Ausnahmeregelung genehmigt wird

Wenn dem Antrag auf Ausnahme stattgegeben wird, wird der*die Mentor*in vom zustandigen
PTSC-Mitglied einen entsprechenden Brief erhalten.

Mentor*in und Trainee sollten nun den Ublichen Weg zur Beantragung des Vertrages gehen und
eine Kopie der schriftlichen Zustimmung beifltigen.

6.9.6 Wenn die Ausnahme abgelehnt wird

Wird das Gesuch abgelehnt, kann der*die Antragsteller*in unter Angabe von Griinden bei dem*der
Vorsitzenden des PTSC Berufung einlegen. Diese*r wird sich mit dem Komitee auf der nachsten
Sitzung beraten. Die Entscheidung des Komitees ist endgliltig.

6.9.7 Weitere Antrige auf Ausnahmeregelung

Lehrende, die um weitere Ausnahmen im selben Feld anfragen, missen nicht noch einmal die
Bestdtigung ihrer Kompetenz beibringen. Ublicherweise ist die Zahl gleichzeitig erteilter
Ausnahmeregelungen flr das CTA-Training je Mentor*in und Anwendungsfeld auf drei beschrankt.
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6.10 Erweiterungen der Lehrbefugnis (Expansions) fiir Mentor*innen in CTA-,
CTA-Trainer*in und TSTA-Weiterbildungsvertragen

6.10.1 Einfiihrung

Aufgrund ihres beruflichen Hintergrunds und ihrer Erfahrung in einem anderen als ihrem
Anwendungsfeld mdgen sich manche TSTAs, PTSTAs und CTA-Trainer*innen wuinschen, ihre
Erlaubnis, zu lehren und Weiterbildungsvertrage abzuschlieBen, zu erweitern. Das Verfahren zur
Erweiterung der Lehrbefugnis wurde entwickelt, damit erfahrene Mentoren*Mentorinnen nicht die
ganzen CTA- und TEW-Verfahren durchlaufen missen, wenngleich diese Méglichkeit offenbleibt. Zwei
Jahre nach Zulassung kann ein*e PTSTA eine Erweiterung beantragen.

6.10.2 Definition

Eine Erweiterung ist eine allgemeine Erlaubnis, die eine*m*r TSTA, PTSTA oder CTA-Trainer*in erteilt
wird, zu lehren und zu supervidieren, Stunden anzuerkennen und Weiterbildungsvertrage
abzuschlieBen in einem anderen als seinem*ihrem eigentlichen Anwendungsfeld. Ein*e TSTA, PTSTA
oder CTA-Trainer*in darf sich nach einer Erweiterung TSTA, PTSTA oder CTA-Trainer*in im neuen
Feld nennen.

Eine Erweiterung, die eine*m*r TSTA gewdhrt wurde, erlaubt ihm*ihr CTA- und TSTA-
Weiterbildungsvertrage in einem Feld abzuschlieBen, das verschieden ist, von dem de*r*s TSTA.

Eine Erweiterung berechtigt den*die CTA-Trainer*in oder PTSTA, CTA-Weiterbildungsvertrage in
einem anderen als dem urspringlich gewahlten Anwendungsfeld abzuschlieBen.

Bewirbt sich ein*e PTSTA um eine Erweiterung, so muss sein*e*ihr*e Mentor*in wahlweise

a) im entsprechenden Anwendungsfeld spezialisiert sein

b) eine Ausnahme beantragen und/oder mit eine*m*r TSTA zusammen arbeiten, der*die in
dem Anwendungsfeld qualifiziert ist fir das der*die PTSTA sich bewirbt. Sie sind
gemeinsam verantwortlich fir die Weiterbildung des*der PTSTA in der erweiterten
Kategorie.

6.10.3 Das Beantragen einer Erweiterung

Der*die Antragsteller*in muss Mitglied der EATA sein und professionelle Kompetenz vorweisen
kénnen als praktizierende*r Transaktionsanalytiker*in, Supervisor*in und Lehrende*r im infrage
stehenden Anwendungsfeld.

Einzureichen sind:

a) ein Antrag auf Erweiterung samt Angabe von Griinden

b) schriftliche Ausfihrungen ahnlich den Kapiteln A und B der schriftlichen CTA-Prifung,
die sich jedoch auf das Anwendungsfeld beziehen, fliir welches die Erweiterung
beantragt wird. Diese Ausfiihrungen missen anonym sein! Der Text sollte aus zwei
Teilen bestehen:

Teil 1: Professionelle Selbstdarstellung als Transaktionsanalytiker*in im erweiterten
Anwendungsfeld einschlieBlich
o Beschreibung der eigenen Arbeitsweise im entsprechenden Anwendungsfeld mit
Beispielen
o Beschreibung der eigenen Weiterbildungsphilosophie
o Diskussion der Gemeinsamkeiten und Unterschiede zwischen der Arbeit in diesem
Feld und der urspringlichen Spezialisierung.
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Teil 2: Beschreibung der beruflichen Erfahrung des*der Antragstellenden als Lehrende*r
und/oder Supervisor*in im erweiterten Anwendungsfeld, einschlieBlich - zum Beispiel -:
personliche Erfahrungen und Einzelheiten (ber das Abhalten eines Workshops und/oder
Vortrages, Uber Supervisionsteilnehmende und Supervisionsprojekte. Dies beinhaltet
Einzelheiten Uber die wesentliche Beteiligung an der Weiterbildung von mindestens zwei
Trainees, die entweder einen EATA- oder ITAA Vertrag mit dem Antragsteller haben.

c) ein Empfehlungsschreiben eine*s*r im entsprechenden Anwendungsfeld zertifizierten
TSTA. Ersatzweise kann mdglicherweise auch ein Brief eine*s*r PTSTA genligen

d) eine Fotokopie seines*ihres Zertifikats als TSTA oder CTA-Trainer*in oder
seines*ihres CTA-Trainer*in-/TSTA Vertrags

e) entweder eine Fotokopie von zwei CTA-Zertifikaten im erweiterten Feld, erworben von
Trainees, die bei ih*m*r per Ausnahmeregelung unter Vertrag waren, ODER eine
Kopie des Zertifikats Uber die mindliche Prifung des*der Antragsteller*in (mit
anderen Worten: er*sie kann sich auch der mindlichen CTA-Priifung unterziehen, um
seine*ihre Kompetenz unter Beweis zu stellen. In diesem Fall bendétigt er*sie eine
spezielle Erlaubnis von PTSC zur mindlichen Prifung gehen zu dirfen)

f) eine Fotokopie der Uberweisung der Registrierungsgebiihr

g) die Dokumentations-Checkliste flir Erweiterungen (siehe 12.6.5).

Antrage auf Erweiterungen der Lehrbefugnis sollten dem zustandigen PTSC-Mitglied zusammen mit
der Dokumentation zugeschickt werden. Ein abgeordnetes Mitglied des Komitees bearbeitet die
Vertragserweiterungen im Auftrag des PTSC (siehe Anhang 1, EATA-Newsletter oder -Website).

6.10.4 Genehmigung oder Ablehnung der Erweiterung

Wenn die oben aufgefiihrten Dokumente beim PTSC eintreffen, wird dieses eine*n TSTA oder eine*n
erfahrenen PTSTA oder CTA-Trainer*in aus dem entsprechenden Anwendungsfeld ernennen, der*die
die schriftliche Erklarung begutachten soll. Der*die Begutachter*in wird gefragt, ob seiner*ihrer
Ansicht nach die schriftliche Erklarung anzuerkennen ist oder nicht.

Wenn der*die Begutachter*in diese billigt, wird das PTSC die Erweiterung der Lehrbefugnis
gewahren.

Findet der*die Begutachter*in die schriftliche Erklarung nicht akzeptabel, so wird das PTSC eine*n
weitere*n entsprechend qualifizierte*n TSTA oder erfahrene*n CTA-Trainer*in oder PTSTA zur
Begutachtung hinzuziehen.

Akzeptiert der*die zweite Begutachter*in die Erkldrung, bittet man ihn*sie, den Fall mit dem*der
ersten Begutachter*in zu besprechen und zu einer gemeinsamen Entscheidung zu gelangen. Wenn
sie daflir pladieren, wird das PTSC die Erweiterung gewahren.

Lehnt der*die zweite Begutachter*in die schriftliche Erklarung ebenfalls ab, so gewahrt das PTSC
die Erweiterung nicht.

Wenn keine Einigung erzielt werden kann, wird ein*e dritte TSTA zum*zur Begutachter*in berufen
und die Angelegenheit wird beim nachsten PTSC-Treffen besprochen.

Wird die Erweiterung der Lehrbefugnis nicht gewahrt, geben der*die Begutachter*in*nen dem*der
Antragsteller*in unter Angabe der Griinde Feedback und verweisen darauf, was er*sie flir einen
neuerlichen Antrag erfiillen misste. Der*die Antragstellerin kann darum bitten, von
demselben*derselben Begutachter*in neu begutachtet zu werden, um zeigen zu kénnen, dass
er*sie die Bedingungen erflllt hat.

6.10.5 Wenn die Erweiterung gewahrt wird

Wenn die in Kapitel 6.10.3 dargestellten Anforderungen erfillt und die schriftliche Erklarung
akzeptiert werden, gewahrt das PTSC die Erweiterung der Lehrbefugnis.

Der*die erfolgreiche Bewerber*in kann nun den Titel TSTA, CTA-Trainer*in oder PTSTA im neuen
Feld flihren. Wenn ein PTSTA das TSTA-Examen besteht, wird die Erweiterung (Expansion)
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automatisch auch auf TSTA-Level anerkannt. Bitte senden Sie eine Kopie der genehmigten
Erweiterung an EATAs Executive Secretary.

6.10.6 Wenn die Erweiterung abgelehnt wird

Wird die Erweiterung abgelehnt, kann der*die Antragsteller*in beim Vorsitz des PTSC Berufung
einlegen. Der*die Antragsteller*in sollte im Schreiben seine*ihre Grinde flr die Berufung darlegen.
Daraufhin beraten sich der*die Vorsitzende des PTSC und das Komitee; ihre Entscheidung wird
endgdltig sein.

6.10.7 Verfahrensanderungen

Der Vorsitz und das PTSC-Komitee befassen sich mit Abweichungen vom Ublichen Verfahren. Name
und Adresse der jeweils aktuell fir Ausnahmeregelungen und Erweiterungen der Lehrbefugnis
zustandigen Person finden sich im Anhang 1, im EATA- Newsletter und auf der Website
www.eatanews.org.

6.11 Dokumentation — Auflistung der erforderlichen Formulare

= Weiterbildungsvertrag zum*zur Zertifizierten Transaktionsanalytiker*in (12.6.1)
= Weiterbildungsvertrag fiir CTA-Trainer*in /TSTA (12.6.2).

= Wechsel des*r Mentors*Mentorin (12.6.3)

= Dokumentationscheckliste flir Ausnahmeregelungen (12.6.4)

= Dokumentationscheckliste flir Erweiterungen der Lehrbefugnis (12.6.5).
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7.1 EINFUHRUNG

7.1.1 Die CTA-Priifung und die Anwendungsfelder

Das Ziel der Prifung ist die Sicherstellung einer hohen Kompetenz in der Anwendung der
Transaktionsanalyse im Anwendungsfeld des*der Kandidat*en*in. Grundlage sind die
Kernkompetenzen des Feldes (siehe Kapitel 5).

Die Prifung besteht aus zwei Teilen:

Zuerst wird die schriftliche Arbeit eingereicht. Zur mindlichen Prifung zugelassen werden diejenigen,
deren schriftliche Arbeit angenommen wurde. Ist die schriftliche Arbeit angenommen, gilt diese auch
dann weiterhin als bestanden, wenn der*die Kandidat*in die nachfolgende, mindliche Prifung nicht
besteht. Wenn nétig, kénnen die Kandidat*en*innen beide Teile mehrmals wiederholen. Wer die
mundliche Prifung nicht bestanden hat, kann diese nicht wahrend desselben Prifungstermins
wiederholen. Das Anwendungsfeld ist im Weiterbildungsvertrag angegeben. Der*die CTA-
Kandidat*in muss die Prifung im angegebenen Feld ablegen. Weder dem Priifungsboard noch
dem*der Kandidat*en*in ist es gestattet, das Anwendungsfeld noch wahrend der Prifung zu
wechseln.

7.1.2 Anerkennung

Die Prifung zur Anerkennung als Zertifizierte*r Transakationsanalytiker*in wird vom COC
durchgefiihrt, einer Unterkommission des PTSC, welches wiederum ein Komitee des EATA-Council
ist. TSTAs, PTSTAs als auch CTA-Trainer*innen koénnen prifen; unter der Leitung des*der
PrifungsSupervisors*Supervisorin dirfen dies auch CTAs.

Nachdem das schriftliche und das muindliche Examen bestanden sind, darf der*die Kandidat*in den
Titel Zertifizierte*r Transaktionsanalytiker*in tragen bzw. die entsprechenden, von den nationalen
TA-Gesellschaften verwendeten Bezeichnungen. Er*sie erhalt ein Zertifikat, mit welchem seine*ihre
Kompetenz im Anwendungsfeld anerkannt wird.

7.1.3 Das Bezahlen der Priifungsgebiihren und das Abmelden von der Priifung

Die Prifungsgeblihr muss vor Einreichen der schriftlichen Arbeit in voller Hohe bezahlt sein. Wenn
der*die Kandidat*in die schriftliche Prifung nicht besteht und zu einem spateren Zeitpunkt erneut
eine schriftliche Arbeit zur Beurteilung einreicht, fallt nochmals die entsprechende Teilgebihr an.

Die flir die mindliche Priifung bereits einbezahlte Teilgebihr wird bis zum Ablegen dieser Priifung
vorgetragen, falls der*die Kandidat*in die Prifung nicht ablegt, wird keine Erstattung gewahrt.

Zieht der*die Kandidat*in die Anmeldung zur mindlichen Priifung bis spdtestens zwei Monate vor
Prifungstermin zurlick, wird die Geblhr vorgetragen; sagt er*sie jedoch kurzfristiger ab, wird die
Gebilihr weder zurlickbezahlt noch vorgetragen. Meldet sich der*die Kandidat*in spater erneut zur
mundlichen Prifung an, muss er*sie nochmals die halbe Priifungsgeblihr entrichten. Bitte erkundigen
Sie sich Uber Einzelheiten zur aktuellen Prifungsgebihr, wie sie auf das EATA-Konto zu liberweisen
ist und ob es lokale/nationale Regelungen flr das Entrichten der Geblihren gibt. Sie befinden sich im
Anhang 1 am Ende des EATA-Weiterbildungs- und Prifungshandbuchs oder auf der EATA Webseite
oder kénnen bei nationalen TA-Gesellschaften erfragt werden.

7.1.4 Ubersetzung der schriftlichen Unterlagen
Mit Ausnahme der schriftlichen Arbeit flr die CTA-Prifung mussen alle dafiir notwendigen Unterlagen
in Englisch oder in der Arbeitssprache des Prifungsortes abgefasst sein.

Wenn nicht in dieser Sprache, missen allen Unterlagen Ubersetzungen beiliegen, so dass sich
dieselbe Anzahl an Origina!_en wie an Ubersetzungen ergibt. In der miindlichen Prufung_ sollten die
Prifer*innen und der*die Ubersetzer*in in der Lage sein, die Bander anzuhéren; die Ubersetzung
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7.2 Voraussetzungen fiir die CTA-Priifung

7.2.1 Personliche Bereitschaft fiir die CTA-Priifung

Im Prozess der Prifungsvorbereitung und der Anerkennung als  Zertifizierte*r
Transaktionsanalytiker*in wird von den Kandidat*en*innen erwartet, dass sie die Kernkompetenzen
far ihr Anwendungsfeld erwerben. In Kapitel 5 sind sie flir alle vier Anwendungsfelder beschrieben.

Die Kandidat*en*innen sollten beherrschen:

» die Gestaltung einer wirkungsvollen Arbeitsbeziehung

» Problemdefinition und Diagnostik

= die Definition von Behandlungszielen oder Verdanderungsplanen

= das Erarbeiten eines Vertrags

» das angemessene Durchdenken des Prozesses und seiner Wirkungen

= die Entwicklung von Planen, die den Zielen und den Bedingungen des entsprechenden TA-
Felds gerecht werden

= die praktische Anwendung all dessen

= Vertrauen haben in ihre eigene Leistung als Praktiker*in bei gleichzeitiger Bewusstheit fir die
Grenzen.

7.2.2 Abriss der Anforderungen
Kandidat*en*innen fir das CTA-Examen miissen

= ein TA-101-Zertifikat nach Kursteilnahme oder Examen sowie
= einen glltigen EATA-Weiterbildungsvertrag haben, der mindestens 1 Jahr vor Anmeldung zur
mindlichen Prifung von EATA genehmigt sein muss
= die nationalen Anforderungen fir die Zertifizierung im jeweiligen Anwendungsfeld erfillen,
= vom*von der Mentor*in als bereit empfohlen worden sein und
= die mindestens 2000 Stunden nachweisen kénnen:
o 750 Stunden Klienten*Klientinnenarbeit, 500 davon mit TA
o 600 Stunden berufliche Weiterbildung, 300 davon in TA
o 150 Stunden Supervision, 75 Stunden davon bei eine*m*r PTSTA, CTA-Trainer*in
oder TSTA, welche*r Mitglied der EATA, ITAA oder FTAA ist, davon 40 mit dem*der
Mentor*in
o sowie 500 zusétzliche Stunden fiir die berufliche Entwicklung (in Ubereinstimmung mit
den nationalen Anforderungen und durch den*die Mentor*in bestatigt).

Die Stundenzahlen an Weiterbildung und praktischer Erfahrung im Anwendungsfeld der
Kandidat*en*innen sind festgelegt und standardisiert worden. Sie sollen ein breites Spektrum
praktischer Erfahrungen und ein umfassendes theoretisches Wissen gewahrleisten. Vor und wahrend
der TA-Weiterbildung erworbene praktische Erfahrung und Weiterbildung im entsprechenden
Anwendungsfeld kénnen in der entsprechenden Kategorie auf die Weiterbildungsstunden
angerechnet werden.

7.2.3 Die Anforderungen im Einzelnen

13.1.1.1 Das TA-101-Zertifikat
Einzelheiten zum TA-101-Zertifikat: siehe Kapitel 4.

13.1.1.2 Der Weiterbildungsvertrag

Der*die Kandidat*in muss einen aktuellen Weiterbildungsvertrag haben, der mindestens 1 Jahr vor
Anmeldung zur mundlichen Prifung von EATA oder ITAA genehmigt sein muss, siehe Kapitel 6.
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Der*die Kandidat*in muss mindestens 750 Stunden Klienten*Klientinnenkontakt mit Einzelnen oder
Gruppen gehabt und dabei in mindestens 500 Stunden die Transaktionsanalyse angewandt haben.
In den 750 Stunden war er*sie hauptverantwortlich als Praktiker*in, Leiter*in oder Lehrende*r tatig.
Mindestens 50 dieser Praxisstunden missen der Arbeit mit Einzelnen, weitere 50 der Arbeit mit
Gruppen gegolten haben.

In den psychotherapeutischen und beraterischen Anwendungsfeldern kénnen diese Praxisstunden
mit Einzelnen, Paaren, Familien, Gruppen und in Therapiemarathons gewonnen worden sein - die
Arbeitserfahrungen sollten mdglichst vielfaltig sein.

In allen Anwendungsfeldern muss eines der drei Bander flr die mindliche Prifung den*die
Kandidat*en*in bei der Arbeit in einem Gruppensetting zeigen. Es wird zeigen, wie der*die
Kandidat*in Gruppenprozesse auf wirkungsvolle Art begleitet und Transaktionsanalyse in
seinem*ihrem Verstandnis des Gruppenprozesses verwendet. Fliir Examenszwecke ist eine Gruppe
als Konstellation zweier oder mehrerer Personen definiert. Kandidat*en*innen fir Beratung und
Psychotherapie sollten mindestens ein Band haben, auf dem sie mit jemandem einzeln arbeiten.

Das PTSC hat das Bedlirfnis nach Flexibilitat flr die Gruppenbander an den CTA-Priifungen anerkannt.
Es ist manchmal schwierig, die Erlaubnis flir die Aufnahme von Gruppenbandern zu bekommen,
besonders in den Feldern Beratung und Psychotherapie. Folglich kann das Gruppenband auch in einer
Personal- oder Teamentwicklungsgruppe, bei einer Weiterbildungs- oder Selbsterfahrungsgruppe
entstanden sein.

13.1.1.4 Berufliche Weiterbildungsstunden

Der*die Kandidat*in hat insgesamt mindestens 600 Stunden beruflicher Weiterbildung
nachzuweisen, von denen mindestens 300 TA-spezifisches Training bei eine*m*r TSTA, PTSTA oder
CTA-Trainer*in gewesen sein missen. Berufliche Weiterbildung schlieBt theoretisches Wissen mit ein
und kann aus dem Vorflihren angewandter TA, aus praktischem Training, Vortragen und
Diskussionen bestehen.

13.1.1.5 Supervisionsstunden

Wahrend der Weiterbildung muss der*die Kandidat*in mindestens 150 Stunden Supervision gehabt
haben, 75 davon bei eine*m*r PTSTA, CTA-Trainer*in oder TSTA, davon wiederum 40 beim*bei der
Mentor*in. Fir die restlichen, nicht-TA-spezifischen 75 Stunden kénnen auch Supervisionen von vor
oder wahrend der Weiterbildung angerechnet werden, die mit anderen Zugéngen arbeiten.

A. Was zahlt als Supervisionsstunde?

Die Trainees kdonnen jede Stunde mit eine*m*r Supervisor*in, in der sie eine eigene Arbeit zur
Supervision vorstellen, als Supervisionsstunde zahlen - und Ublicherweise diejenigen Stunden nicht,
in denen sie lediglich bei der Prasentation von jemand anderes Arbeit anwesend waren.

Jedoch kann, wenn zwei oder drei Teilnehmer*innen die gleiche Anzahl Stunden Supervision in der
Gruppe erhalten und jede*r eine Prasentation seiner*ihrer Arbeit beitragt, jede*r Einzelne die
Gesamtzahl an Supervisionsstunden mit dem*der Supervisor*in anrechnen.

Beispiel: Wenn drei Trainees drei Stunden Supervision nehmen und jede*r etwas aus seiner*ihrer
Arbeit fiir die Supervision vorstellt, dann kénnen alle drei je drei Stunden Supervisionszeit anrechnen.

In Gruppen von vier oder mehr Teilnehmenden kann jede*r, der*die einen bedeutsamen Beitrag aus
der Arbeit vorstellt, Supervisionszeit anrechnen: Flr jede Prasentation ist eine Stunde Supervision
anrechenbar. Stunden, in denen sie selbst kein Material vorstellen, kénnen die einzelnen
Gruppenmitglieder als Fortgeschrittenentraining oder auf die kontinuierliche berufliche Entwicklung
anrechnen.
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Die Gesamtstundenzahl der anrechenbaren Stunden kann die Stundenzahl, die fur die
Supervisionssitzung aufgewendet wurde, nicht Gberschreiten.

Beispiel: Wenn finf Trainees drei Stunden in Supervision verbringen und drei der Teilnehmenden
etwas aus der Arbeit vorstellen, jeweils einer pro Stunde, so kénnen allen, die etwas vorgestellt
haben, je eine Stunde Supervision und zwei Stunden Fortgeschrittenentraining angerechnet werden.
Die beiden anderen Anwesenden, die selbst nichts zur Supervision vorstellten, kénnen je drei
Stunden Fortgeschrittenentraining/ berufliche Entwicklung anrechnen.

B. Empfehlungen fir die Supervision

Sobald Trainees die TA in ihrer Arbeit anwenden, sind sie zur regelmaBigen Supervision bei eine*m*r
TSTA, CTA-Trainer*in oder PTSTA verpflichtet. Supervision kann aus Einzelprasentationen
verschiedener Félle bestehen.

Wir empfehlen jedoch, auch bestimmte Klienten*Klientinnen oder Gruppen regelmaBig, tUber einen
langeren Zeitraum vorzustellen, so dass die Trainees ihre Diagnostik, die Fortschritte, Probleme und
Ergebnisse ihrer Arbeit eine*m*r Supervisor*in aus ihrem Anwendungsfeld darstellen kdnnen.

Weitere wichtige Elemente von Supervision sind gegenseitiges Feedback, Konfrontation und
Diskussion — zwischen Trainee und Supervisor*in oder innerhalb einer Gruppe.

Supervision kann Live-Supervision der Arbeit des Trainees sein. Wenn Supervision als direkte
Beobachtung der Arbeit des*der Weiterzubildenden stattfindet, kann dies auch bedeuten, dass der
Trainee als Assistent*in des*der Supervidierenden arbeitet. Im Anschluss ist supervisorisch zu
diskutieren, ob dies als Supervision zahlt. In solchen Féllen bestimmen Mentor*in und Trainee, wie
viel Zeit als Supervision angerechnet werden kann. Supervision kann auf mindlichen
Fallvorstellungen und/oder Audio- oder Videoaufnahmen beruhen. Online Supervision wird
anerkannt, wobei zusammen mit dem*der Mentor*in Uber das Verhaltnis von online zu Prasenz-
Supervisionen entschieden werden muss.

13.1.1.6 Zusétzliche Stunden anderweitiger beruflicher Weiterbildung

Der*die Kandidat*in muss mindestens 500 Stunden anderweitiger beruflicher Weiterbildung
nachweisen. Den Inhalt bestimmt die regionale oder nationale TA- Organisation oder der*die
Mentor*in in deren Auftrag. Sie kdnnen zum Beispiel beinhalten: Supervision, Eigentherapie,
Psychiatrie-Hospitation etc..

13.1.1.7 Eigentherapie und/oder kontinuierliche berufliche Entwicklung

Zur Eigentherapie/Entwicklung gibt es keine vorgeschriebene Stundenzahl. Das PTSC empfiehlt
Eigentherapie wahrend der Zeit der Weiterbildung, um die Anwendung der Transaktionsanalyse zu
erleben und sicherzustellen, dass die Trainees TA weitgehend skriptfrei und ohne schadigendes
Verhalten anwenden kénnen. Dies ist ein Kriterium fir die Zulassung zur Prifung.

Kandidat*en*innen und Mentor*innen miissen sicherstellen, dass samtliche nationalen
und/oder europdischen Anforderungen an die Eigentherapie erfiillt sind.

7.3 Der Zeitplan fiir die Priifung

7.3.1 Vorschlag zum Zeitplan der CTA-Priifung

Der erste Schritt: wahlen Sie einen Principle Supervisor in Ihrem Anwendungsfeld, mit dem Sie
arbeiten moéchten. Das kann ein*e CTA-Trainer*in, ein PTSTA oder TSTA sein. Zu beachten, die
Anforderung, mindestens 40 Stunden Supervision von dieser Person erhalten zu haben.
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Erstens missen Kandidat*in und Mentor*in Ubereinstimmend befinden, dass er*sie bereit ist, zur
Prifung zu gehen. Ferner kann der*die Mentor*in seine*ihre Zustimmung zur Prifungsanmeldung
von der Erflllung spezifischer Anforderungen abhd@ngig machen. Es wird empfohlen, einen Termin fur
die mindliche Prifung zu wahlen und von dort aus rickwarts zu planen. Prifungsdaten und -orte
sind im EATA-Newsletter und auf der EATA-Website veréffentlicht.

Unterschreiben des CTA-Vertrages: Unterschreiben Sie einen EATA CTA

Zeichnen Sie einen EATA CTA-Vertrag (12.6.1) mit Ihrem Principle Supervisor und schicken Sie ihn
zur EATA, zur Bestatigung und Stempelung.

Der Vertrag muss spdtestens 12 Monate vor dem Datum der mindlichen Priifung bestatigt sein.
Das bedeutet, das Datum der Genehmigung durch die EATA muss mindestens 1 Jahr vor dem Datum
Ihres mindlichen Examens liegen.

Schreiben der schriftlichen Priifung - Beginnen Sie mit der schriftlichen Arbeit etwa 18 Monate
vor der mindlichen Prifung. Sie haben die Mdglichkeit, sich bei Bedarf, Unterstiitzung anderer
Supervisor*en*innen, bezogen auf Ihr Fachgebiet, zu holen (z.B. Arbeit mit Kindern; Schreibhilfe
etc.). Bitte beachten Sie auch die Grundsatze der EATA bezogen auf Dyslexie (Legasthenie).

Reichen Sie mindestens 15 Monate vor dem gewahlten Termin flir das mundliche

Examen einen EATA-Vertrag zur Genehmigung ein. Als Vorbereitung fir die mindliche Priifung
empfehlen wir den Kandidat*en*innen dringend, mindestens ein Probe-(Mock-) Examen
mitzumachen.

9 Monate vorher: informieren Sie den Language group Coordinator Uber Ihre Absicht, Ihr
schriftliches Examen einzureichen. Das hilft ih*m*r im Voraus zu planen und Evaluator*en*innen zu
finden.

Gebiihr - Sieben Monate vor dem gewdhlten Termin zur mdndlichen Prifung zahlen Sie bitte die
Gebiihr ein (siehe Kapitel 7.1.3) und bewahren Sie eine Kopie der Zahlungsiiber- weisung auf. (In
einigen Landern, zum Beispiel in GroBbritannien, muss die Bezahlung mit der schriftlichen Prifung
geleistet werden.)

Bis spatestens sechs Monate vor dem gewdahlten Termin zur mindlichen Prifung missen beim*bei
der Examens-Koordinator*in Ihrer Sprache folgende Unterlagen eingereicht worden sein:

A. eine Kopie des genehmigten EATA-Vertrags samt eventueller Ausnahmegenehmigungen
(Exceptions) und damit einhergehender Weiterbildungspldne

B. das ausgefillte Formular des*der Mentors*Mentorin Uber die Beflirwortung der Prifung

(,Principal Supervisors Endorsement Form")

das ausgeflllite Formular des*der Kandidat*in Uber die Einreichung der schriftlichen Arbeit

zwei stabil gebundene Kopien der schriftlichen Arbeit

Beleg Uber die ordnungsgemaBe Einzahlung der Priifungsgebiihr

der*die Kandidat*in sollte Kopien aller Belege und Formulare aufbewahren

mmoQ

Warten auf das Resultat - bertlicksichtigen Sie, dass das 8-10 Wochen dauern kann. Sie kénnen in
der Zwischenzeit mit den Vorbereitungen fiir die mindliche Prifung fortfahren.

Gut drei Monate vor dem Termin zur mindlichen Priifung senden Sie bitte die ,,Prifungsgenehmigung
des*der Mentors*Mentorin® und Ihre ,Absichtserklarung des*der Kandidat*en*in Uber das Ablegen
der mindlichen Prifung® dem*der Examens-Koordinator*in Ihrer Sprache zu und behalten Sie
Kopien dieser Formulare. Wurden dem*der Kandidat*en*in irgendwelche Zugestandnisse fir
Veranderung der Regeln gemacht oder hat er*sie den*die Mentor*in oder den Vertrag gewechselt,
so sollten Einzelheiten hierzu auf der Rickseite des Genehmigungsformulars des*der
Mentors*Mentorin dariiber Auskunft geben: wann genau (mit Datum) die Anderung gestattet oder
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wann die EATA informiert wurde. Wenn Sie eine*n Ubersetzer*in zum Examen mitbringen, setzen
Sie bitte den*die Examens-Koordinator*in Ihrer Sprache dariber in Kenntnis. Normalerweise
erhalten die Kandidat*en*en*innen ihre schriftliche Arbeit mit Beurteilung(en) bis spatestens drei
Monate vor dem Termin flir die mindliche Prifung zurlick. Sollten sie die schriftliche Arbeit rechtzeitig
eingereicht und drei Monate spater noch keine Beurteilung(en) von den Prifer*n*innen erhalten
haben, konnen sie trotzdem die Absichtserkldarung und die Prifungsgenehmigung des*der
Mentors*Mentorin dem*der Examens- Koordinator*in ihrer Sprache einreichen. Diese*r wird die
Einzelheiten zur schriftlichen Prifung eintragen, sobald diese bekannt sind (vorausgesetzt, die
Prifung ist bestanden).

Anmeldung zur miindlichen Priifung.

Gut zwei Monate vor der mindlichen Prifung schicken Sie bitte ein personliches
Empfehlungsschreiben des*der Mentors*Mentorin zum*zur Examens-Koordinator*in Ihrer Sprache.
Ein Exemplar sollte der*die Kandidat*in behalten. Der*die Examens-Koordinator*in Ihrer Sprache
schickt Ihnen alsbald das Formular ,Bestédtigung der Unterlagen® zu.

Kandidat*en*innen, die sich von der mindlichen Priifung abmelden wollen, sollten dies ihre*m*r
Examens-Koordinator*in schriftlich mitteilen. Wer sich bis spatestens zwei Monate vor der
mindlichen Prifung abmeldet, kann die Prifungsgeblihren auf einen spateren Prifungstermin
Ubertragen lassen. Wer sich jedoch spater abmeldet, dem*der gehen diese Geblihren verloren.

Gut einen Monat vor der mindlichen Prifung hat der*die Kandidat*in das Anmeldeformular zur
mindlichen Prifung® einzureichen. Dieses Formular enthdlt die endgiltigen Angaben der
Kandidat*en*innen wie Name und Adresse, Prifer*innen, die bei ihrer Prifung nicht anwesend sein
sollen, Einzelheiten zur Priifungssprache und ob sie nétigenfalls Eine*n Ubersetzer*in beibringen. Die
Kandidat*en*innen sollten ihren Namen und Titel so angeben, wie es auf dem Zertifikat zur
Anerkennung stehen soll. Eine Kopie sollte bei den Kandidat*en*innen bleiben. Der*die Examens-
Koordinator*in schickt dem*der Kandidat*en*in sodann das Formular Uber die Vollstandigkeit der
Unterlagen zu. Diese*r bringt das Formular mit zum Kandidat*en*innentreffen unmittelbar vor der
Prifung. Bitte sehen Sie auf den farbigen Seiten hinten im Buch, unter den nationalen Anforderungen,
nach, ob in Ihrer Region weitere Formulare auszufillen sind.

7.3.2 Zusammenfassung des Zeitplans und der Dokumentation

18 Monate vorher: Entscheid Uber Termin und Ort der mindlichen Priifung, Beginn der schriftlichen
Arbeit

15 Monate vorher: Einreichen des EATA-Vertrags zur Genehmigung, falls nicht bereits geschehen.
(Um sicher zu stellen, dass der Vertrag ein Jahr vor der Anmeldung zur mindlichen Prifung genehmigt
wird.)

9 Monate vorher: Benachrichtigung des*der Examens-Koordinator*s*in Gber Ihre Absicht, die
schriftliche Arbeit einzureichen

7 Monate vorher: Einbezahlen der CTA-Priifungsgebiihren

6 Monate vorher: Senden Sie folgende Unterlagen an den*die Examens-Koordinator*en*in Ihrer
Sprache:

= eine Kopie des genehmigten EATA-Vertrags samt eventueller Ausnahmegenehmigungen
(Exceptions) und damit einhergehender Weiterbildungsplane

= das ausgefiillte Formular des*der Mentors*Mentorin Uber die Beflirwortung der Priifung
(,,Principal Supervisors Endorsement Form")

= das ausgefillte Formular des*der Kandidat*en*in Uber die Einreichung der schriftlichen Arbeit

= zwei stabil gebundene Kopien der schriftlichen Arbeit

= die Bestatigung des Kandidaten, dass es sich nicht um ein Plagiat handelt

= Beleg Uber die ordnungsgemaBe Einzahlung der Prifungsgeblhr
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» der*die Kandidat*in sollte Kopien aller Belege und Formulare aufbewahren
3 Monate vorher: Der*die Kandidat*in sollte die Beurteilung der schriftlichen Arbeit erhalten haben.

3 Monate vorher: Anmeldung zur mindlichen Prifung - der*die Kandidat*in reicht ein:
Absichtserklarung des*der Kandidat*en*in, Prifungsbeflirwortung des*der Mentors*Mentorin zur
mundlichen Prifung

2 Monate vorher: Empfehlungsschreiben des*der Mentors*Mentorin; der*die Kandidat*in
bekommt das Formular Checkliste tber die eingegangenen Unterlagen zugeschickt; bis zu diesem
Zeitpunkt spatestens kodonnen sich die Kandidat*en*innen noch von der mindlichen Prifung
abmelden, ohne die Prifungsgebihr zu verlieren!

1 Monat vorher: Einreichen des Anmeldeformulars zur mindlichen Prifung; der*die Kandidat*in
erhalt das Formular Vollstandigkeit der Unterlagen und behalt Kopien aller relevanten Unterlagen.

7.4 CTA-Priifungsdokumentation

» EATA-Vertrag (EATA Certified Transactional Analyst Training Contract (12.6.1) samt
eventueller  Ausnahmegenehmigungen  (Exceptions) und damit einhergehender
Weiterbildungsplane

= Beflrwortung der schriftlichen Examensarbeit durch den*die Mentor*in (12.7.1) - entfallt fur
Deutschland - siehe Link - (German National Addendum)

= Einreichen der schriftlichen Examensarbeit durch den*die Kandidat*en*in (12.7.2)

» Beflrwortung des*der Mentors*Mentorin der Zulassung zur mindlichen Prifung (12.7.3)

Absichtserklarung zum Ablegen der mindlichen Prifung (12.7.4)

Checkliste Uber die eingegangenen Unterlagen (12.7.5)

Anmeldung zur mindlichen Prifung (12.7.6)

Bestatigung der Vollstandigkeit der Anmeldeformulare (12.7.7)

Begleitschreiben an den*die Begutacher*in der schriftlichen Arbeit (12.7.8)

Beurteilungsskala fir die schriftliche Arbeit (12.7.9)

Begleitschreiben zur Evaluation der schriftlichen Arbeit (12.7.10)

Beurteilungsbogen im Anwendungsfeld Beratung (12.7.11)

Beurteilungsbogen im Anwendungsfeld Padagogik/Erwachsenenbildung (12.7.12)

Beurteilungsbogen im Anwendungsfeld Organisation (12.7.13)

Beurteilungsbogen im Anwendungsfeld Psychotherapie (12.7.14)

Fragebogen zur Beurteilung der Priifer*innen (12.7.15)
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8.1 Einfithrung und Uberblick

8.1.1 Uberblick iiber die schriftliche Priifung
Die schriftliche Prifung, friher Fallstudie genannt, besteht aus vier Teilen:

Selbstdarstellung der Kandidat*en*innen und ihrer Arbeit als Transaktionsanalytiker*innen
Bericht Gber die Lernerfahrungen wahrend der TA-Weiterbildung

Fallstudie

Theorie und Literatur: sechs Fragen zu Theorie und Praxis der Transaktionsanalyse

oow»

8.1.2 Der Zweck der schriftlichen Priifung

Die schriftliche Priifung soll zeigen, dass der*die Kandidat*in die Kernkompetenzen des gewahlten
Anwendungsfeldes integriert hat und wie er*sie wirkungsvoll und ethisch verantwortlich auf der
theoretischen Grundlage der Transaktionsanalyse arbeitet.

8.1.3 Beurteilung jedes Abschnitts und Schlusseinschitzung

Teil A, B, C und D der schriftlichen Prifung sollten beantwortet werden. Die Kapitel werden wie folgt
gewichtet:

A mit 20 %, B mit 10 %, C und D mit jeweils 35 %. Eine Gesamtbewertung von 100% entsprache
einer fehlerfrei bestandenen Prifung. Die schriftliche Prifung gilt als nicht bestanden, wenn die
Gesamtbewertung unter 65 % liegt oder wenn sie die Anforderungen, wie unter 8.6.2 aufgefihrt,
nicht erfillt.

8.1.4 Anwendungsfeld

Die schriftliche Arbeit muss sich auf das angegebene Anwendungsfeld des*der Kandidat*in beziehen.
Ob eine Examensarbeit innerhalb des Anwendungsbereiches liegt, wird zunachst der*die Prifer*in
der Examensarbeit beurteilen. Sollten Unklarheiten bestehen, wird er*sie die Arbeit an den*die
Examens-Koordinator*in zur Entscheidung zuriicksenden. Im Falle einer Nicht-Ubereinstimmung
wird der*die Examens-Supervisor*in die endgultige Entscheidung treffen.

8.1.5 Sprache und Ubersetzung

Die schriftliche Arbeit kann in jeder Sprache verfasst werden, fir die Prifer*innen zur Verfligung
stehen. Sie muss nicht fur die muindliche Prifung Ubersetzt werden. (Anforderungen im
Zusammenhang mit der Ubersetzung von Dokumenten fiir die mindliche Prifung: siehe Kapitel
9.8.2.)

8.1.6 Anonymitat

Das schriftliche Examen sollte anonym sein, hierfir hat der*die Kandidat*in Sorge zu tragen:
Keinerlei Hinweise im Text dirfen auf den*die Kandidat*en*in, den*die Mentor*in oder Lehrende*n
schlieBen lassen. Dies ist zum Schutze des*der Kandidat*in.

Falls der*die Kandidat*in explizit sein*ihr Trainingsinstitut oder seine*ihre Ausbilder*innen nennt,
wird die Examensarbeit automatisch zurtick geschickt.

Die Identitdt eine*s*r Fallstudien-Klient*en*in muss unkenntlich gemacht werden. In anderen
Feldern wird Anonymitat gewahrleistet, wo immer maglich.

8.1.7 Gesamtldnge

Schriftliche Arbeiten in deutscher und englischer Sprache umfassen maximal 24 000 Worte, Arbeiten
auf Franzdsisch und Italienisch maximal 26 500. Andere Sprachaquivalente werden von den
Examens-Koordinator*en*innen der jeweiligen Sprache und dem zustdndigen Komitee flr
Weiterbildungsrichtlinien entschieden.
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Am Ende des Dokuments sollte die Wortzahlung vermerkt sein. AuBerdem muss gleichzeitig mit der
schriftlichen Arbeit eine unterschriebene Erklérung Uber die Wortanzahl eingereicht werden. Der
Language Koordinator kann bei Bedarf um die Zusendung einer elektronischen Version der schriftlichen
Arbeit bitten. Schaubilder und das Literaturverzeichnis gehen nicht in die Wortzahlung mit ein. In
besonderen Fdllen kann der*die Examens-Koordinator*in auch das Beifligen eines Anhangs
gestatten; dieser sollte jedoch nur der Klérung beispielsweise eines Arbeitskontextes oder Projektes
dienen. Er darf nichts enthalten, was eigentlich in die Arbeit selbst und dort auch formal ausgewertet
gehorte.

8.1.8 Prasentation
Die schriftliche Arbeit sollte

*» maschinengeschrieben oder per Textverarbeitung erstellt

= einseitig auf DIN-A4-Papier gedruckt

= mit zweifachem Zeilenabstand geschrieben sein (Ausnahmen: Transkripte und
Literaturverzeichnis sind auch mit einzeiligem Abstand mdglich)

» stabil gebunden und professionell gestaltet sein

Jede Seite sollte

» ausreichend Platz am Rand haben
*» (iber das gesamte Dokument hinweg fortlaufend nummeriert sein

8.2 Die schriftliche Priifung im Anwendungsfeld Beratung

8.2.1 Teil A: Professionelle Selbstdarstellung
Die Bewertung dieses Teils der schriftlichen Arbeit macht 20 % der Gesamtnote aus. Der*die
Kandidat*in beschreibt den Kontext seines*ihres Arbeitsstils und seiner*ihrer Identitat als
transaktionsanalytische*r Berater*in in seinem*ihrem Anwendungsfeld.

= Beschreiben Sie Ihren Beruf, Thr Arbeitsfeld (Organisationsstruktur,
Klienten*Klientinnenpopulation, Klienten*Klientinnensystem etc.) und Ihre Identitat als
Transaktionsanalytiker*in im Anwendungsfeld Beratung.

= SchlieBen Sie die Themen, Probleme und Ressourcen ein, die den Kontext Ihrer Arbeit
bestimmen und zeigen Sie, wie diese Ihre Arbeit als Transaktionsanalytiker*in beeinflussen.

8.2.2 Teil B: Lernerfahrung und persdnliche Entwicklung wahrend der TA-
Weiterbildung

Dieser Teil der schriftlichen Arbeit macht 10 % der Gesamtbewertung aus.
Beschreiben Sie Ihre Entwicklung wahrend der TA-Weiterbildung und wie Sie zur TA gekommen sind.

= Denken Sie Uber wichtige Lernerfahrungen nach, die fur die Entwicklung Ihrer Identitat als
TA-Berater*in pragend waren.

= AuBern Sie sich zu ethischen, beruflichen und rechtlichen Aspekten, die fir Ihre Arbeit wichtig
sind.

8.2.3 Teil C: Die Fall- oder Projektstudie
Dieser Teil der schriftlichen Arbeit geht zu 35 % in die Gesamtbewertung ein.

Beziehen Sie sich auf die Kernkompetenzen (siehe Kapitel 5), aufgrund derer Ihre Fall- oder
Projektstudie einzuschatzen ist und belegen Sie diese. Stellen Sie sicher, dass die Prasentation
durchgangig und klar strukturiert ist.

= Die Fall- oder Projektstudie muss aus dem gewahlten Anwendungsfeld stammen und sollte
typisch sein flr die Berufspraxis in diesem Feld.
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= Die Fall- oder Projektstudie soll die Kernkompetenzen fir die Beratung praktisch und
theoretisch demonstrieren.

= Die Prozessbeschreibung soll klar Ihre Rolle(n), Ihre berufliche Identitdt in der TA- Beratung
zeigen.

Teil C kann sein:

= Eine Projektstudie aus dem Arbeitsbereich des*der Transaktionsanalytiker*s*in. Sie muss
eine Langzeit- oder Querschnitts-Studie sein, Planung, Durchfiihrung und Auswertung
dokumentieren, z. B.: Seelsorge im Krankenhaus, Elternberatung mit Einzelnen und Gruppen
in einer sozialen Einrichtung, Management-Coaching in einer Organisation etc.

= Eine Fallstudie zum Beratungsprozess eine*s*r einzelnen Klient*en*in oder Klientsystems
Uber einen bestimmten Zeitraum hinweg.

Einige praktische Hinweise

= Machen Sie sich klar, wie und weshalb Sie etwas bewirken und mit welchen Interventionen
Sie Problemldésung oder Veranderung bei den Klienten*Klientinnen oder Klientsystemen
anregen

= Erwdhnen Sie nur Relevantes — was es braucht, um die spezifischen beruflichen Kompetenzen,
die Sie in der schriftlichen Priifung zeigen wollen, zu verstehen.

= Geben Sie den Zeitrahmen der Fall- oder Projektstudie an.

= Nennen Sie die Autor*en*innen, auf deren Konzepte Sie sich beziehen und machen Sie
vollsténdige Verweise und Literaturangaben. Die untenstehenden Punkte sind ein Vorschlag,
wie Sie Thre Fall- oder Projektstudie aufbauen kénnen (nur zur Orientierung).

Vorbemerkungen
Sehr kurze Zusammenfassung der Fall- oder Projektstudie.

Kontext

Beschreibung des Beratungskontexts: Klient*in, allgemeine Bedingungen, organisatorischer
und institutionelle Hintergrund, etwaige Empfehlungen, Auftrag, wichtige Aspekte des
Systems, hierarchische Aspekte etc..

Analyse der Situation (Einschatzung)

Wie sich das Problem darstellt, die Starken des*der Klient*en*in/Klientsystems und Ihre
Definition des Problems, Starken und Ressourcen des*der Klient*en*in/Klientsystems, erste
Hypothesen, Intuitionen, Gedanken zu Ihren eigenen Starken und Grenzen als TA-Berater*in,
Sammlung zusétzlicher Informationen, Analyse, Uberpriifen der Ersthypothese.

Das Herstellen der Beratungsbeziehung und das Erstellen des Vertrags/der Vertrage

Der Prozess des kreativen Schaffens einer vertrauensvollen Beziehung, seine philosophische
und theoretische Basis, Prozess, Theorie und die eigene Einstellung des*der Kandidat*en*in
zur Vertragsarbeit.

Entwurf des Beratungsplans oder der Planungsstrategie

Erwagungen, Methoden und Strategien ausgehend vom Obigen (2.4), um die
Beratungsinterventionen zu entwerfen; Identifizierung lang- und kurzfristiger Ziele;
Diskussion der Erwagungen, Methoden und Strategien mittels TA; auch andere Konzepte und
Methoden kénnen einbezogen werden. Kommentieren Sie diejenigen Grundideen und Werte,
welche flr den umrissenen Beratungsprozess wichtig sind.

Bericht Gber den Beratungsprozess
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Beschreibung des ko-kreativen Beratungsprozesses anhand wichtiger TA-Konzepte:
bedeutsame Schritte in der Umsetzung, verschiedene Phasen, besondere Beispiele wirksamer
MaBnahmen und Interventionen, Umgang mit ineffektiven Phasen, Planungsanderungen,
Vertragsarbeit und Realisation, Vorsorgen, ressourcenorientierte L&sungen, personliche
Entwicklung und der Umgang mit Krisen.

Auswertung und Prognose

Qualitatssicherung: Kriterien zur Veranderungsmessung, Prozessevaluation und zur
Beurteilung der Vertragserfillung. Prognose: gegenwartiger Stand des Beratungsprozesses,
mogliche zuklnftige Aspekte, weitere Schritte in Richtung der gewilinschten Entwicklung. Wie
bewerten Sie die Verdnderungen aufgrund Ihrer Interventionen?

Schlussbemerkungen

Uberlegungen zu persénlichen und beruflichen Lernerfahrungen bei der Arbeit an diesem
Projekt oder Fall.

Literaturverzeichnis

8.2.4 Teil D: Fragen zu Theorie und Literatur
Die Bewertung dieses Teils der schriftlichen Arbeit macht 35 % der Gesamtbewertung aus.

Der*die Kandidat*in sollte in diesem Teil zeigen:

= seine*ihre Kenntnis der TA-Theorien
= die Fahigkeit, die Beratungstatigkeit mittels TA-Begriffen zu konzeptualisieren
= wie er*sie bei seiner*ihrer Arbeit von der Theorie Gebrauch macht

Hierfir hat der*die Kandidat*in sechs der folgenden Fragen zu beantworten - entweder in einem
separaten Teil der schriftlichen Arbeit oder indem er*sie die Theorie in die Fall- oder Projektstudie
(Teil C der schriftlichen Arbeit) integriert. Folgende Hinweise sollen bei der Beantwortung der Fragen
als Orientierung dienen:

Die theoretische Darstellung in diesem Teil soll Gbereinstimmend mit den Konzepten und Methoden
aus Teil C (Fall- oder Projektstudie) oder A (Professionelle Selbstdarstellung) erfolgen.
Ubereinstimmung sollte auch zwischen den Antworten zu den einzelnen Fragen bestehen, ein in sich
schllUssiger theoretischer Zugang demonstriert werden. Diese Schlissigkeit entsteht durch:
a) die Integration der Theorie in den Text in Form von Exkursen
b) das separate Entwickeln der Theorie in einem eigenen Abschnitt, mit
Verweisen auf die Fall- oder Projektstudie und/oder auf die berufliche Arbeit

Entscheidet sich der*die Kandidat*in fir Ersteres (a), so ist in einem separaten Abschnitt kurz zu
beschreiben, wie und wo im Text sechs der untenstehenden Fragen abgehandelt wurden.

Theoretische Darstellung heiB3t, ein Konzept zu beschreiben und zu erkldren und Beispiele zu nennen,
welche die Anwendung des Konzeptes veranschaulichen, sprich: was drickt dieses allgemein*e
Konzept aus und was nitzt es fir das Verstandnis und flr die Praxis.

Der*die Kandidat*in sollte darlegen, weshalb er*sie gerade Uber diese Konzepte schreibt.

Alle Konzepte sollten klar definiert und die entsprechenden Quellen genannt werden.

Jede Antwort sollte mit einer knappen Zusammenfassung ihres Inhalts beginnen.

Die Fragen

A. Beschreiben Sie Ihren eigenen Stil als TA-Berater*in, indem Sie sich auf die wichtigsten
Zugangsweisen und Ihre persénlichen theoretischen Schwerpunkte beziehen.
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B.

Beschreiben Sie einen Aspekt der juingeren Entwicklung der transaktionsanalytischen
Theorie (etwa der letzten 10-15 Jahre) und dessen Einfluss auf Ihr Denken und Ihre
Praxis.

Was sind flir Sie die Hauptziele der Beratung in Ihrem Beruf und welche
transaktionsanalytischen Konzepte verwenden Sie, um diese zu ermdglichen?
Beschreiben Sie die Vorteile eines Gesamtplans fiir den Beratungsprozess. Was ziehen
Sie in Betracht, wenn Sie Interventionen planen?

Welche TA-Konzepte verwenden Sie, um den Beratungskontext zu analysieren? Wie
beeinflusst das Ihre Arbeit mit unterschiedlichen Klienten*Klientinnen und
Klientsystemen?

Welche TA-Konzepte benutzen Sie, um den Ursprung psychischer Probleme zu
verstehen? Zeigen Sie den Zusammenhang zu Ihren Vorstellungen von psychischem
Wohlbefinden oder ,Heilung" auf.

Beschreiben Sie, wie Sie die Beratungsbeziehung verstehen. Wie hangt dies mit TA-
Konzepten zusammen und wie beeinflusst es Ihre Arbeitsweise?

Entlang welcher Modelle oder Konzepte versuchen Sie, psychische Prozesse zu
verstehen und wie beeinflusst das Ihre Art zu arbeiten?

Welche Modelle oder Konzepte helfen Ihnen, zwischenmenschliche Beziehungen und
Kommunikation zu verstehen und wie zeigt sich das in Ihrer Arbeit?

Wie gelingt es Ihnen, mittels der Vertragsarbeit den Beratungsprozess zu férdern?
Welche Konzepte benutzen Sie fir die Arbeit mit Paaren, Familien, Gruppen oder
Teams, die besondere Anforderungen stellen und besondere Bedlirfnisse haben? Worin
zeigt sich das konkret in Ihrer Arbeit?

Wahlen Sie ein Thema oder eine Fragestellung aus der Beratung, die Sie gerne
theoretisch mittels TA-Konzepten erértern wollen und legen Sie dar, wie diese Konzepte
Ihre Arbeit beeinflussen.

Beschreiben Sie ein Forschungsprojekt, das Sie kennen oder an dem Sie beteiligt waren
und diskutieren Sie dessen Auswirkungen auf die transaktionsanalytische Theorie
und/oder Praxis.

8.3 Die schriftliche Priifung in den Anwendungsfeldern Pdaddagogik /

Erwachsenenbildung

8.3.1 Teil A: Professionelle Selbstdarstellung

Die Antworten zu den folgenden Fragen sollten so kurz wie mdglich ausfallen.

A.

B.

In welchem padagogisch/erwachsenenbildnerischen Rahmen arbeiten Sie und welche
professionellen Ausbildungen qualifizieren Sie daflr?

Beschreiben Sie das Setting /die Settings Ihrer Arbeit und erklédren Sie Ihre
Arbeitsplatzbeschreibung(en). Beschreiben Sie auch Details der Teamstruktur und wie
Sie innerhalb des Organisationszusammenhangs mit Ihren Kollegen*Kolleginnen
zusammenarbeiten. Beschreiben Sie die Personen und / oder Gruppen, mit denen Sie
arbeiten, sowie deren spezielle Charakteristika und Lernbed(irfnisse.

Auf welche Weise wenden Sie TA in diesen padagogisch / erwachsenenbild- nerischen
Zusammenhdangen an?

Erértern Sie relevante ethische, berufliche und rechtliche Fragen in Bezug auf Ihre
padagogisch / erwachsenenbildnerische Anwendung von TA in den oben genannten
Zusammenhangen.

8.3.2 Teil B: Bericht iiber die Lernerfahrungen wahrend der Weiterbildung

Die Antworten sollten folgende Aspekte umfassen und so kurz wie méglich sein.

A.

Beschreiben Sie die Bedeutsamkeit der TA fir Ihre personliche Entwicklung und wie
TA Sie beruflich beeinflusst hat.
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B. Wann und warum haben Sie sich flir die TA-Weiterbildung entschieden und mit
welchem Ziel?

C. Wie hat diese Entscheidung Ihre berufliche Laufbahn beeinflusst (falls iberhaupt)?

D. Welche Herausforderungen haben sich Ihnen wahrend des Lernprozesses und bei der
Anwendung der TA gestellt?

E. Wie haben diese Lernerfahrungen Sie in der Entwicklung Ihrer professionellen Identitat
beeinflusst: als Padagog*e*in / ErwachsenenbildnerIn und als

Transaktionsanalytiker*in?

8.3.3 Teil C: Die Fall- oder Projektstudie
Ihre Fall-/Projektstudie soll Folgendes demonstrieren:

= den Schwerpunkt (Hauptfokus) Ihrer Tatigkeit als Pddagog*e*in/Erwachsenenbildner*in

= Thre Identitat als Transaktionsanalytiker*in im Anwendungsfeld
Padagogik/Erwachsenenbildung

= Thre Umsetzung der Kernkompetenzen im Anwendungsfeld Padagogik/Erwachsenenbildung
(siehe Abschnitt 5.3.2 in diesem Handbuch)

Die Projektstudie soll die Entwicklung eines Projekts aufzeigen vom ersten Kontakt angefangen, den
Vertragsfindungsprozess, die Planung und Durchfiilhrung bis hin zu Beendigung und Evaluierung.
Durchgehend sollte Ihre Gesamtanalyse wie auch Ihre fortlaufende analytische Reflektion dem*der
Leser*in nachvollziehbar sein.

Zeigen Sie die Auswirkungen Ihres Engagements auf, insbesondere

= Thre Rolle hinsichtlich aller Vertragspartner*innen

» die Effektivitat Ihrer Interventionen

» die Lernerfahrung - flr Sie selbst wie flr die Teilnehmer*innen

» das Feedback sowie die Feststellung der erreichten Veranderungen

Praktische Tipps:

= alle Informationen sollten sich konkret auf die beschriebene Arbeit am Projekt beziehen

= den Zeitplan (Ablaufplan) des Projekts deutlich machen

» verwendete Konzepte mit Zeitangaben versehen (wie z.B. im TAJ)

* Nota Bene: Im Feld Padagogik / Erwachsenenbildung sind Vertrage oft mehrseitig (‘multi-
party’), daher kann sich der Terminus ,Klienten" je nach Kontext auf verschiedene
Vertragspartner*innen beziehen, z. B. auf eine pdadagogische Institution, auf eine*n
Schiler*in, eine Lerngruppe usw.

Abstract
Ein kurzer Uberblick / eine kurze Zusammenfassung des Projekts

Kontext

Beschreiben Sie den padagogisch / erwachsenenbildnerischen Kontext des Projekts -
allgemeine Informationen Uber die Organisation / Institution / Schule / Gruppe, Relevantes
zu Hintergrund und Geschichte, soziale, kulturelle und demographische Informationen,
Angaben zu den Personen, die am Projekt beteiligt sind: Anzahl und Rollen.

Problemdefinition und Analyse der Lernbediirfnisse

Welches war Ihre Problemdefinition bezogen auf die Situation, welches die des Klient*en*in?
Erdrtern Sie beide.

Was waren Ihre urspringlichen Ideen und Vorstellungen ber mdgliche Interventionen oder
maoglichen Input? Dies kann sich auf ein ,Problem®™ beziehen oder auf ein Lern- oder
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Entwicklungsbediirfnis oder auf eine gewlinschte Veranderung (in der Kultur oder der
Arbeitspraxis der Institution oder eines Teils / einer Gruppe in der Institution). Beschreiben
Sie Ihre eigenen Uberzeugungen, Wertvorstellungen, Ressourcen und Ideen und wie diese mit
denen der Projektteilnehmer*innen zusammenpassen.

Vertrag

Beschreiben Sie die Vertrdage, Vereinbarungen und Ziele des Projekts. Nehmen Sie TA-
Vertragskonzepte als Grundlage (z. B. Dreiecks- oder Mehrecksvertrag, verschiedene
Vertragsebenen).

Planung und Gestaltung

Welche Faktoren haben Sie berlicksichtigt bei der Planung und Gestaltung des Projekts?
Welche Methoden und Strategien haben Sie vorgeschlagen bzw. in Betracht gezogen und
warum?

Welche TA-Konzepte sind in Ihr Denken und in Ihre strategischen Planungen eingeflossen?
Beschreiben sie sowohl solche Konzepte, die Sie fiir Ihre interne Analyse genutzt haben als
auch solche, die Sie explizit den Teilnehmer*innen vortragen wollten.

Umsetzung

Was ist konkret geschehen? Beschreiben Sie den Prozess im Projekt einschlieBlich der
einzelnen Phasen, effektive und weniger effektive Strategien und Mittel, die Sie angewendet
haben, Veranderungen Ihres urspriinglichen Plans, die Sie im Laufe der Arbeit vorgenommen
haben, wie Sie dabei das Feedback der Teilnehmer*innen genutzt haben. Zeigen Sie dabei
durchgehend Ihre kritische Reflektion.

Evaluierung

Welche Kriterien haben Sie benutzt, um die Entwicklung und / oder die Veranderung zu
evaluieren? Wieweit wurde der Vertrag erflllt? SchlieBen Sie auch das Feedback der
Organisation mit ein (sofern anwendbar) und das Feedback aller Teilnehmer*innen.
Beschreiben Sie mdégliche positive Entwicklungen in der Zukunft (nach Abschluss des
Projekts). Wie bewerten Sie die Veranderungen aufgrund Ihrer Interventionen?

Schlussfolgerungen

Reflektieren Sie aus der Rickschau Ihre eigene Erfahrung und was Sie gelernt haben im Laufe
des Projekts. Was haben Sie gewonnen? Was nehmen Sie mit? Diskutieren Sie, wie die
Lernerfahrung mit diesem Projekt Ihre zukinftige Arbeit beeinflussen und verandern wird.

Referenzen und Bibliographie

Flgen Sie eine komplette Referenz-Liste an mit allen Konzepten und Autor*innen, die Sie im
Text zitiert haben. Sie kdnnen auch eine separate Bibliographie anschlieBen, in der Sie andere
Literatur und Forschung auffihren, die Ihr Studium gepragt haben, sowie andere Theorien
und Ansatze in Padagogik / Erwachsenenbildung, die Sie beeinflusst haben.

8.3.4 Teil D: Fragen zu Theorie und Literatur
Vorbemerkungen:

In diesem Teil geht es darum, Ihr theoretisches Verstandnis von TA-Konzepten und - Modellen zu
demonstrieren. Von den aufgelisteten Fragen miissen sechs beantwortet werden. Theoretische
Prasentation heiBt, ein allgemeines Konzept wird definiert und beschrieben, gefolgt von einer Analyse
und einer Erklarung der praktischen Anwendung sowie eventuell Verbindungen zu anderen TA-
Konzepten.
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Es wird auch erwartet, dass Sie Beispiele zu spezifischen Konzepten auffiihren, um Ihre Erklarungen
zu konkretisieren. Diese Beispiele sollten vorzugsweise aus dem Teil C stammen. Wo ndétig, kann
auch zusatzliches Illustrationsmaterial herangezogen werden, dieses muss aus dem Anwendungsfeld
Padagogik / Erwachsenenbildung stammen.

Alle Beispiele sollen méglichst knapp und anschaulich sein.

Es gibt zwei Mdglichkeiten, Ihre Antworten auf die sechs Fragen zu prasentieren. Beide haben zum
Ziel, sich kohdrent mit der Projektstudie in Teil C zu ergdnzen. Der Punkt ist, sich bereits bei Beginn
Ihrer Studie klar darliber zu sein, wo und wie die sechs Fragen beantwortet werden sollen!

Hier sind die beiden Méglichkeiten:

A. Die Antworten kénnen separat prasentiert werden am Ende von Abschnitt C in
Form eines Anhangs
B. Die Antworten kénnen separat prasentiert werden innerhalb von Abschnitt C als

Exkurs (,extended commentary"™) zu einem spezifischen Thema

Eine Kombination beider Mdglichkeiten ist mdglich, zum Beispiel zwei Antworten als Exkurse
innerhalb Abschnitt C und vier Antworten als Anhang.

Was Option 2 betrifft, so ist es nétig, dem*der Leser*in eindeutig zu signalisieren, wo die Antwort
innerhalb Abschnitt C beginnt und endet.

AbschlieBend ist es wichtig, darauf zu achten, dass, welche Mdglichkeit Sie auch wahlen, Kohdrenz
und Konsistenz gegeben ist bei Ihrer Prasentation von Theoriefragen, Beispielen und ggfs. dem
Erzahltext von Abschnitt C.

Die Fragen
A. Beschreiben Sie Ihren persdnlichen Stil in der TA-Padagogik/Erwachsenenbildung. Beziehen

Sie sich dabei auf die wichtigsten Zugangsweisen und auf die Konzepte, die Ihren
Schwerpunkt ausmachen.

B. Beschreiben Sie einen Aspekt der neueren Entwicklung der transaktionsanalytischen Theorie
(etwa der letzten 10-15 Jahre) und dessen Einfluss auf Ihr Denken und Ihre Praxis.
C. Welche Ziele der Padagogik/Erwachsenenbildung sind Ihnen in Ihrer beruflichen Praxis am

wichtigsten? Welche transaktionsanalytischen Konzepte verwenden Sie, um diese zu
ermdglichen?

D. Beschreiben Sie einen Gesamtplan fir ein Projekt der Padagogik / Erwachsenenbildung.
Welche Kontextfaktoren kénnten Sie beriicksichtigen (z. B. Ressource, ethische Fragen)?
E. Welche TA-Konzepte verwenden Sie, um die Lernbediirfnisse einzuschatzen? Wie beeinflusst

das Ihre Art zu arbeiten in verschiedenen Kontexten mit Vertragspartner*innen und
anderen Beteiligten?

F. Welches sind die Gbergeordneten Ziele und Wertvorstellungen, die Sie in Ihrer Arbeit leiten?
In welcher Beziehung stehen diese Vorstellungen und diejenigen von Heilung in der TA-
Literatur?

G. Beschreiben Sie Ihr Verstandnis der Beziehung zwischen Lehrenden und Lernenden. Wie
verhalt sich dieses zu TA-Konzepten und wie beeinflusst es Ihre Art zu arbeiten?

H. Welche Modelle oder Konzepte benutzen Sie, um intrapsychische Prozesse zu verstehen und
wie beeinflusst dies Ihre Art zu arbeiten?

I. Welche Modelle oder Konzepte dienen Ihrem Verstandnis zwischenmenschlicher
Beziehungen und Kommunikation und wie beeinflusst das Ihr Arbeiten?

J. Wie nutzen Sie die Vertragsarbeit zur Férderung des padagogischen Prozesses (des Lehrens
und Lernens)?

K. Welcher Konzepte bedienen Sie sich bei der Arbeit mit Einzelnen oder Gruppen mit

besonderen (Lern-) Bedlirfnissen? Und wie beeinflussen diese die Art, wie Sie arbeiten?
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L. Wahlen Sie ein Thema, mit dem Sie sich theoretisch auseinandersetzen mégen. Kommt das
Thema nicht aus der TA, so zeigen Sie die Beziehung zu TA-Konzepten und TA-
Interventionsmoéglichkeiten auf.

M. Beschreiben Sie ein Forschungsprojekt, das Sie kennen oder an dem Sie beteiligt waren und
diskutieren Sie dessen Auswirkungen auf die transaktionsanalytische Theorie und/oder
Praxis.

8.4 Die schriftliche Priifung im Anwendungsfeld Psychotherapie

8.4.1 Teil A: Professionelle Selbstdarstellung
Dieser Teil der schriftlichen Prifung entspricht 20 % der Gesamtbewertung.

A. Was ist Ihre Berufsbezeichnung?
B. Beschreiben Sie Ihren Arbeitsplatz oder Ihr Arbeitssetting.
= Wie lautet Ihre Stellenbeschreibung?
= Wer sind Ihre Kollegen*Kolleginnen?
= Wo ist Ihr Platz innerhalb der Organisation?
= Wer sind Ihre Patient*en*innen oder Klienten*Klientinnen?
=  Wer empfiehlt/schickt Sie?

»= Mit welchen verschiedenen Diagnosekategorien arbeiten Sie?

C. Beschreiben Sie den Schwerpunkt Ihrer beruflichen Praxis und was die TA zu Ihrer Arbeit
beitragt.

D. Beschreiben Sie Ihren rechtlichen Status und geben Sie an, inwieweit Sie die gesetzlichen
Bestimmungen Ihres Landes/Staates flr die Arbeit als Psychotherapeut*in erfillen.

E. Wie schitzen Sie sich selbst und Ihre Klienten*Klientinnen?

F Beschreiben Sie die Klienten*Klientinnen, mit welchen Sie die Arbeit verweigern wirden und
weshalb.

G. Welche Uberweisungsméglichkeiten haben Sie gegebenenfalls?

H Inwieweit ist Ihnen, falls Sie nicht Arzt*Arztin sind, arztliche Konsultation zur medizinischen

Abklarung und Unterstlitzung zuganglich?
I. Nach welchen Kriterien entscheiden Sie, ob eine Konsultation notwendig ist?

8.4.2 Teil B: Lernerfahrung und persodnliche Entwicklung wahrend der
Weiterbildung

Dieser Teil der schriftlichen Priifung geht zu 10 % in die Gesamtbewertung ein.

A. Beschreiben Sie den Stellenwert der TA fiir Ihre berufliche Entwicklung.

B. Wann und weshalb haben Sie die TA gewahlt und wie hat diese Entscheidung Ihre
weitere berufliche Entwicklung beeinflusst — haben Sie beispielsweise vom Feld
Padagogik/Erwachsenenbildung zur Psychotherapie gewechselt?

C. Welche Herausforderungen haben sich mit der TA ergeben? Wie haben diese Ihre
personliche Entwicklung beeinflusst?
D. Wie haben diese Lernerfahrungen Sie in der Identitatsfindung als Psychotherapeut*in

beeinflusst?

8.4.3 Teil C: Die Fallstudie
Dieser Teil der schriftlichen Priifung entspricht 35 % der Gesamtbewertung.

= Sie mussen die Fallstudie nicht notwendigerweise in untenstehender Ordnung, auf jeden Fall
aber in sich zusammenhangend verfassen.
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= Geben Sie unter jeder Uberschrift nur die Information, die fiir die Fallstudie erforderlich ist
(z. B. Uber die Entwicklungsgeschichte nur dann, wenn es flir die Fallstudie relevant ist).

= In der Darstellung der Therapie verdeutlichen Sie unbedingt auch Ihren eigenen Prozess und
Ihre Rolle als Therapeut*in. Konzentrieren Sie sich nicht nur auf den*die Klient*en*in im
Therapieverlauf, sondern auch auf die Beziehung zwischen Ihnen beiden sowie auf Ihre
Reaktion auf den*die Klient*in.

» Verweisen Sie klar auf den Zusammenhang zwischen Ihren Interventionen und der
Veranderung des*der Klient*en*in.

» Wenn Sie sich auf ein bestimmtes TA-Theoriekonzept beziehen, verwenden Sie Text- oder
FuBnoten, um den*die Autor*in anzugeben. Referenzen sollten auch im Literaturverzeichnis
genau ersichtlich sein.

Wichtige persodnliche Angaben zu dem*der Klient*en*in, einschlieBlich

a) Alter

b) Geschlecht

c) Familienstand

d) gegenwartige Familienmitglieder
e) beruflicher Status

f) soziale Beziehungen

Kontext der Uberweisung

a) Uberweisende Stelle
b) Uberweisungsgrund

Arbeitsprozess

a) Haben Sie mit diese*m*r Klient*en*in in einer Gruppe oder Familie oder in individuellen
Psychotherapie-Sitzungen gearbeitet?

b) Warum haben Sie diese Arbeitsweise gewahlt?

c) Wie haufig haben Sie zusammengearbeitet?

d) Wie lange ging diese Arbeit — insgesamt und gemaf Stundenzahl?

Die erste Sitzung

a) Welche Probleme hat Ihnen der*die Klient*in dargestellt?
b) Was war seine*ihre geistige und koérperliche Verfassung?
c) Was war seine*ihre berufliche Situation?

d) Was war Ihre Erst- oder Verdachtsdiagnose?

Lebensgeschichtlich Relevantes zu IThre*m*r Klient*en*in, Schwerpunkte:

a) Familie

b) Entwicklung

c) Gesundheit

d) Sexualitat

e) bedeutsame Beziehungen
f) Bildung

g) Arbeit und Beruf

Was hatten Sie urspriinglich mit dem*der Klient*en*in vereinbart bzw. vertraglich festgelegt?

Ihre Diagnose

a) Erstellen Sie eine Diagnose auf der Grundlage der Transaktionsanalyse: Analysieren Sie
die aktuelle Situation des*der Klient*en*in mittels zwei oder drei TA-Konzepten.
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b) Erstellen Sie auch eine Diagnose mit Hilfe eines Ihnen vertrauten TA-fremden
Diagnosesystems, z. B. der neuesten Version des DSM.

C) Beschreiben Sie, wie Sie zu dieser Diagnhose kommen: Erlautern Sie, welche anderen
Diagnosemadglichkeiten Sie aufgrund welcher differentialdiagnostischen Erwagungen
ausschlieBen.

Definieren Sie das vorliegende Problem und unterscheiden Sie dabei klar zwischen Ihrem
Problemverstandnis und demjenigen Ihre*s*r Klient*en*in. Zu welchem Behandlungsvertrag ist es
zwischen Ihnen und Ihre*m*r Klient*en*in schlieBlich gekommen?

Behandlungsplan

a) Beschreiben Sie Ihren Gesamt-Behandlungsplan unter Bezugnahme auf die Diagnhosen
Ihre*s*r Klient*en*in.
b) Welche Etappenziele und welches Behandlungsziel insgesamt avisieren Sie?

Der psychotherapeutische Prozess

Fassen Sie den psychotherapeutischen Prozess zusammen. Beschreiben Sie die verschiedenen
Stadien sowie anhand passender TA-Konzepte, was geschieht. Geben Sie Beispiele fir Ihre
Interaktion mit dem*der Klient*en*in, auch anhand von Transkripten, und beziehen Sie sich vor
allem auf Ihre bedeutsamen Interventionen und die entsprechenden Reaktionen ihre*s*r
Klient*en*in.

= Verweisen Sie auf jegliche Zusammenhange zwischen Ihren Interaktionen und dem eingangs
definierten Problem.

= Geben Sie an, inwieweit Sie den Vertrag oder die Vertrage als erflllt betrachten und aufgrund
welcher Kriterien Sie zu dieser Einschatzung kommen.

* Beschreiben Sie Schwierigkeiten im Zusammenhang mit Ubertragungs- und
Gegenlbertragungsphanomenen in Ihrer Beziehung mit diese*m*r Klient*en*in.

= Beschreiben Sie auch, wie Sie die Supervision genutzt haben.

= Diskutieren Sie knapp das Konzept der Heilung unter Bezugnahme auf Ihre*n Klient*en*in.
Wie haben Sie Ihre Interventionen auf Ihren Behandlungsplan und auf Ihre Vorstellung von
Heilung abgestimmt? Inwieweit betrachten Sie Ihren Behandlungsplan als erflllt? Falls Sie
Ihren Behandlungsplan im Verlauf der Psychotherapie gedndert haben, nennen Sie Ihre
Grinde.

Prognose

a) Beschreiben Sie den aktuellen Stand der Behandlung und geben Sie an, ob Sie noch immer
mit diese*m*r Klient*en*in arbeiten.

b) Wie bewerten Sie die Veranderungen fir Ihre*n Klient*en*in?

c) Wie lautet Ihre Prognose?

Schlussbemerkungen

Beschreiben Sie Ihre Lernerfahrung bei der Arbeit mit diese*m*r Klient*en*in.

Bitte zu beachten: Stellen Sie sicher, dass die Art und Weise, wie Sie sich auf TA-Theorie, Literatur
und den psychotherapeutischen Prozess beziehen bzw. diese diskutieren, Uber Kapitel C und D
hinweg stimmig und folgerichtig ist.

8.4.4 Teil D: Fragen zu Theorie und Literatur

Dieser Teil der schriftlichen Prifung macht 35 % der Gesamtbewertung aus. Von dreizehn Fragen
sind sechs frei nach Wahl durch schriftliche Erorterung zu beantworten. Bei dieser Gelegenheit sollen
die Kandidat*en*innen zeigen kdnnen, wie Sie Ihre Kenntnisse der TA-Theorie und -Literatur fir
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Ihre Arbeit nutzen und zur Konzeptualisierung der psychotherapeutischen Praxis in Begriffen der
Transaktionsanalyse im Stande sind.

Richtlinien

a)

Der*die Kandidat*in hat die Wahl,

a. die sechs Antworten im Teil D niederzuschreiben oder

b. sie in Form von Exkursen in den Text von Teil C zu integrieren (in diesem Fall ist klar zu

kennzeichnen, wo sich die sechs Antworten befinden).

In jeder Antwort sollte eingangs knapp angekindigt werden, was jetzt folgt.
Die Antworten des*der Kandidat*en*in sollten miteinander in Einklang stehen und einen
konsequenten theoretischen Zugang erkennen lassen.
Alle Konzepte sind klar zu definieren und entsprechend zu belegen bzw. zu zitieren.
Die Kandidat*en*innen sollten begriinden, weshalb sie gerade diese Konzepte erdrtern.
Die gewahlten Konzepte sind zu beschreiben und zu erklaren. Ferner ist zu begriinden, inwiefern
diese als nitzlich erachtet werden flr das Verstehen und fir die Praxis, mit eigenen Beispielen
aus der Arbeit sowohl mit dem*der Fallstudien-Klient*en*in als auch mit anderen
Klienten*Klientinnen.

Die Fragen

A. Beschreiben Sie Ihren personlichen Stil der transaktionsanalytischen Psychotherapie.
Beziehen Sie sich dabei auf die wichtigsten Ansatze und auf diejenigen Konzepte, die
Thren Schwerpunkt bilden.

B. Beschreiben Sie einen Aspekt der neueren Entwicklung der transaktionsanalytischen
Theorie (der letzten 10-15 Jahre etwa) und wie dieser Sie in Ihrem Denken und in Ihrer
Praxis beeinflusst hat.

C. Was bedeutet psychotherapeutische Veranderung fir Sie und mittels welcher TA-
Konzepte ermdglichen Sie diese?

D. Erdrtern Sie die Vorzlige eines Gesamtplans flir den psychotherapeutischen Prozess.
Worauf beziehen Sie sich beim Planen der einzelnen Phasen?

E. Anhand welcher TA-Konzepte schatzen Sie Ihre Klienten*Klientinnen ein und stellen

Diagnosen und welchen Einfluss hat das auf Ihre Arbeit mit verschiedenen Arten von
Klienten*Klientinnen?

F. Welche TA-Konzepte verwenden Sie, um die Urspriinge psychischer Probleme zu
verstehen? Und wie hangt dies mit Ihren Vorstellungen von psychischem Wohlbefinden
und Heilung zusammen?

G. Beschreiben Sie Ihr Verstandnis der psychotherapeutischen Beziehung. In welchem
Zusammenhang steht es mit TA-Konzepten und wie beeinflusst es Ihre Art zu arbeiten?

H. Welches Modell, welche Konzepte gebrauchen Sie, um intrapsychische Prozesse zu
verstehen und wie beeinflusst das die Art, wie Sie arbeiten?

I. Welches Modell, welche Konzepte gebrauchen Sie, um zwischenmenschliche

Beziehungen und Kommunikation zu verstehen und wie beeinflusst das Ihre
Arbeitsweise?

J. Wie férdern Sie den psychotherapeutischen Prozess mit Hilfe der Vertragsarbeit?

K. Welcher Konzepte bedienen Sie sich bei der Arbeit mit Paaren, Familien oder Gruppen
und wie zeigt sich das in Ihrer Art zu arbeiten?

L. Wadhlen Sie ein Thema oder ein Problem der Psychotherapie, das Sie mittels TA-
Konzepten theoretisch erdrtern méchten. Welchen Einfluss hat dies auf Ihre Arbeit?

M. Beschreiben Sie ein Forschungsprojekt, das Sie kennen oder an dem Sie beteiligt waren

und diskutieren Sie dessen Auswirkungen auf die transaktionsanalytische Theorie
und/oder Praxis.
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8.5 Die schriftliche Priifung im Anwendungsfeld Organisation

8.5.1 Teil A: Professionelle Selbstdarstellung
Die Antworten zu den folgenden Fragen sollten so pragnant wie mdglich ausfallen.

a) Was ist die genaue Bezeichnung Ihres Berufs und in welchem Anwendungsfeld arbeiten Sie?

b) Erklaren Sie Ihre Arbeitsplatzbeschreibung inklusive des Sie umgebenden Settings (z. B. wo
arbeiten Sie, mit wem arbeiten Sie zusammen, was ist der Bezugsrahmen der Organisation?)
Beschreiben Sie die Population und die verschiedenen diagnostischen Kategorien sowie andere
Charakteristika der Klienten*Klientinnen, mit denen Sie arbeiten.

c) Was ist der professionelle Kontext Ihrer TA-Anwendung? Welchen Stellenwert hat TA in diesem
Kontext?

d) Erdrtern Sie ethische, berufliche und rechtliche Fragen in Bezug auf Ihre Anwendung von TA in
Ihrem Beruf.

8.5.2 Teil B: Bericht iiber die Lernerfahrungen wahrend der Weiterbildung

Die Antworten sollen die folgenden Aspekte umfassen und so pragnant wie moglich sein. Beschreiben
Sie die Wichtigkeit von TA in Ihrer beruflichen Entwicklung. Wann und warum haben Sie sich fir TA
entschieden, welchen Einfluss hatte diese Entscheidung evtl. auf Ihre berufliche Entwicklung?

Welchen Herausforderungen sind Sie bei der Anwendung von TA begegnet?

Wie haben diese Lernerfahrungen Sie beeinflusst beim Finden Ihrer beruflichen Identitat in Ihrem
speziellen Anwendungsfeld?

8.5.3 Teil C: Die Fall- oder Projektstudie
Vorbemerkungen:

Die Fall-/Projektstudie muss aus dem Hauptanwendungsfeld des*der Kandidat*en*in stammen, sie
sollte typisch sein fiir das Anwendungsfeld. Ein Projekt stellt einen Arbeitsbereich des*der
Transaktionsanalytiker*s*in dar, fir das er*sie ein Ldangsschnittdesign entwirft: Entwicklung,
Durchfiihrung und Uberpriifung. Mit dem Projekt sollen auch die praktische Umsetzung und die
theoretische Durchdringung aufgezeigt werden. Dies heiBt nicht unbedingt, dass ein*e einzelne*r
Klient*in, Kandidat*in oder andere Person (ber einen bestimmten Zeitraum hinweg beschrieben
werden muss. Zum Beispiel kénnte ein solches Projekt auch sein:

Seelsorge am Krankenbett oder die Beratung von Patient*en*innen und Angehdrigen im
Krankenhaus oder in anderen sozialen Einrichtungen; auch Management-Beratung bei
organisatorischen Interventionen oder in der Personalentwicklung (z. B. Chancengleichheit,
Teambildung) oder Beratung zu Curricula oder Lehrmethoden in der Padagogik /
Erwachsenenbildung.

Die verschiedenen Elemente der Fall-/Projektstudie, welche unten aufgeflihrt sind, missen nicht
notwendigerweise in dieser Reihenfolge behandelt werden. Es ist lediglich darauf zu achten, dass die
Prasentation auch bei verénderter Reihenfolge schlissig bleibt. Bitte schlieBen Sie nur sachbezogene
Informationen ein. Geben Sie den Zeitrahmen des Projekts an. Im Rahmen der Prozessbeschreibung
ist es von allergréoBter Wichtigkeit, klar auf Ihre eigene Rolle hinzuweisen, das heiBt: auf die
Beziehung zwischen Ihren Interventionen und daraus folgenden Veranderungen bei den
Klienten*Klientinnen.

Nennen Sie die Autor*innen, auf deren Konzepte Sie sich beziehen, mit Verweis und Bibliographie.

Allgemeine Angaben und persdnliche Informationen Uber den*die Klienten*Klientinnen

= Gemeint sind relevante Klienten*Klientinnen-Daten (z. B. Status, Rang,
demographische Daten etc.)

| stand 11. Februar 2019 Seite 71 |




DEUTSCHE GESELLSCHAFT
flir TRANSAKTIONSANALYSE

EATA Handbuch fiur die Weiterbildung und Prifung

SDGTA

= Nehmen Sie auch Bezug auf die Geschichte des*der Klient*en*in und auf andere
Hintergrundinformationen.

Kontext des erteilten Auftrags
= Beschreiben Sie den institutionellen und organisatorischen Hintergrund Ihrer Arbeit.
= Wer gab die Empfehlung bzw. den Auftrag?
= Welche war Ihre Problemdefinition, welche die des*der Klient*en*in?

* Erdrtern Sie beide. Beschreiben Sie Ihre eigenen Uberzeugungen und Wertvorstellungen
und ihre Bedeutung fir den Kontakt mit dem*der Klient*en*in/Klientsystem.

Vertrag und/oder andere Vereinbarungen

Beschreiben Sie die Vertrage und/oder Vereinbarungen mit Ihren Klienten*Klientinnen sowie
deren Ursprung. Nehmen Sie TA-Vertragskonzepte als Grundlage (z. B. administrativer
Vertrag, Arbeitsvertrag, Dreiecksvertrag).

Planung

Beschreiben Sie Ihre Uberlegungen, Methoden und Strategien. Wie wurden diese aus Obigem
(1.-3.) abgeleitet und wie haben Sie kurz- und langfristige Ziele festgelegt? Welche TA-
Konzepte und Methoden schlieBen Sie in Ihre strategischen Betrachtungen mit ein und
weshalb? Falls Sie im Rahmen dieses Projektes auch andere als TA-Konzepte verwenden,
diskutieren Sie diese. Zur Veranschaulichung Ihrer Uberlegungen fiigen Sie, falls vorhanden,
gerne ein Schema, einen Plan oder ein Schaubild bei, ob aus der TA oder anderswoher.

Umsetzung

Erklaren und besprechen Sie, wie Sie Ihren Plan in die Tat umgesetzt haben. Welche
MaBnahmen und Interventionen haben einen positiven Einfluss auf den*die Klient*en*in oder
das Klientsystem gehabt - und weitere Entwicklung und Veranderung ermdéglicht? Geben Sie
konkrete Beispiele. Besprechen Sie Ihre eigenen Uberzeugungen und Wertvorstellungen,
welche im Kontakt mit diesen Klienten*Klientinnen wichtig gewesen sein kdnnten. Fassen Sie
den Prozess zusammen, z. B. seine verschiedenen Phasen und beschreiben Sie die
entsprechenden Verdanderungen (zur Veranschaulichung kénnen Sie Transkripte verwenden).
Verwenden Sie zur Beschreibung dieser Prozesse geeignete TA-Konzepte und achten Sie
darauf, den Zusammenhang zwischen diesen und den im theoretischen Teil beschriebenen zu
wahren (siehe unten). Inwieweit wurde Ihr Plan verwirklicht? Fassen Sie wichtige Schritte
zusammen und beschreiben Sie Kriterien, anhand derer Sie positive Veranderungen bzw.
Entwicklungen feststellen. Inwiefern wurden kurz- und langfristige Ziele erreicht, Vertrage
erfUllt? Gab es bei der Arbeit mit den Klienten*Klientinnen bzw. dem Klientsystem
irgendwelche Vorfalle oder sind Ihnen irgendwelche Schwierigkeiten begegnet, die Sie Ihre
Strategie haben wechseln lassen?

Prognose
Beschreiben Sie den jetzigen Stand des Projekts und mdogliche zukiinftige Aspekte.
Beschreiben Sie weitere notwendige Schritte, um die gewlnschte Entwicklung

voranzubringen. Wie bewerten Sie die Veranderungen aufgrund Ihrer Interventionen?

Schlussbemerkungen
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Beschreiben Sie Ihre eigene Lernerfahrung, die Sie im Rahmen dieses Projekts gewonnen
haben. Wenn Sie winschen, kénnen Sie auch von Ihren persénlichen Erfahrungen durch den
Kontakt mit dem*der Klient*en*in bzw. dem Klientsystem berichten.

8.5.4 Teil D: Fragen zu Theorie und Literatur
Vorbemerkungen:

In diesem Kapitel geht es darum, zentrale Konzepte und Modelle, die im Teil C verwendet wurden,
theoretisch und mit Hilfe der geeigneten Fragen zu erértern (siehe unten). Von den aufgelisteten
Fragen muissen sechs beantwortet werden.

Theoretische Prasentation heiBt, ein allgemeines Konzept wird samt den zugehdrigen Begriffen und
den Bezligen zwischen Letzteren kurz vorgestellt und an Beispielen veranschaulicht. Dartber hinaus
soll mit Hilfe von Beispielen auch der Erklarungswert von solch einem allgemeinen Konzept
besprochen werden (sprich: Welche Idee driickt dieses allgemeine Konzept aus und was nutzt eine
solche Erklarung?).

Die Beispiele sind vorzugsweise der Fall-/Projektstudie zu entnehmen. Beim Beantworten der
einzelnen Fragen kdénnen sie jedoch auch aus dem Anwendungsfeld stammen. Sie sollen mdglichst
knapp und anschaulich sein. Die theoretischen Ausfiihrungen sollen den Fluss der Darstellung der
Fallprasentation nicht stéren.

Dies lasst sich folgendermaBen erreichen: Die Theorie wird

a) in Exkursform in den Text integriert
b) in Form von Anmerkungen (FuBnoten) in den Text integriert oder
c) separat entwickelt und als Anhang der Projekt- oder Fallstudie beigefligt.

Bei (a) oder (b) muss der*die Kandidat*in in einem separaten Abschnitt kurz beschreiben, wie und
wo im Text mindestens sechs der unten aufgeflihrten Fragen erértert werden.

Bei (c) ist auf die entsprechende Darstellung im Text zu verweisen und Bezug zu nhehmen.

Auch kdénnen Elemente aus allen dreien gemischt verwendet werden. In dem Fall ist anzugeben, wie
und wo auf mindestens sechs der untenstehenden Fragen eingegangen wird.

Es soll abermals darauf hingewiesen werden, dass zwischen der Theroriedarstellung und den
Konzepten und Methoden, die in der Fallstudie verwendet wurden, ein Zusammenhang herzustellen
und zu wahren ist.

Die Fragen (Update It. EATA PTSC Telegram No 28 — December 2010)

A. Welche transaktionsanalytischen Konzepte verwenden Sie, um Organisationen zu
beschreiben? Berlicksichtigen Sie bei Ihrer Antwort bitte sowohl Kerndynamiken und-
prozesse, die Sie in Organisationen beobachten, als auch organisationale
Veranderungen. Erldutern Sie bitte Ihre Auswahl.

B. Welche transaktionsanalytischen Konzepte verwenden Sie, um zwischenmenschliche
Beziehungen und Kommunikation innerhalb von Organisationen zu beschreiben?

C. Wie reflektieren Sie Kommunikation in Organisationen als Manifestation von
Organisationsprozessen?

D. Beschreiben Sie, wie Sie reflektieren Gber die Beziehungen zwischen Menschen, die in

Organisationen arbeiten und anderen Aspekten organisationalen Lebens: wie zum
Beispiel Kunden, technische Prozesse, Finanzen und rechtliche Themen. Inwiefern ist
Ihnen die Transaktionsanalyse hier hilfreich?

E. Beschreiben Sie das Phanomen sich wiederholender Verhaltensmuster in
Organisationen und wie Sie transaktionsanalytische Konzepte verwenden, um diese zu
verstehen. Erlautern Sie in Ihrer Antwort die Art und Weise, wie Sie diese Konzepte
nutzen, um Veranderung oder Wachstum zu erzielen.
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F. Welche TA- und andere Konzepte benutzen Sie, um...

o die derzeitige Situation zu erfassen und die kurz- und langfristigen Notwendigkeiten
einzuschatzen?

o die Veranderungsrichtung Zu planen und die Ergebnisse einer
Organisationsentwicklung oder eines Change-Prozesses zu evaluieren?

G. Beschreiben Sie ein Forschungsprojekt, in dem Sie involviert sind oder das Sie kennen.
Diskutieren Sie die Konsequenzen flr die transaktionsanalytische Theorie oder Praxis.

H. Beschreiben Sie Konzepte, die Sie in der Arbeit mit Organisationen nutzen, die keine
TA-Konzepte sind und wie Sie diese zu TA-Konzepten in Beziehung setzen.

I. Welche TA-Konzepte und Nicht-TA-Konzepte benutzen Sie, um das Phanomen der
Organisationskultur zu beschreiben?

J. Welche TA-Konzepte benutzen Sie schwerpunktmaBig? Bitte beschreiben Sie diese und
begrinden Ihre Wahl.

K. Mit welchen Konzepten arbeiten Sie hinsichtlich Vertragen oder anderen Absprachen

zwischen dem*der Klient*en*in, dem*der Transaktionsanalytiker*in und anderen
Beteiligten? Wie wenden Sie diese Konzepte in der praktischen Anwendung an?

L. Welche Prinzipien, Werte und ethischen Richtlinien leiten Sie in Ihrer Arbeit? Wo ist
die Verbindung zwischen diesen und TA-Konzepten hinsichtlich Ok-ness und
Autonomie?

M. Welche TA-Konzepte nutzen Sie, wenn Sie Individuen oder Teams einschatzen und wie
verwenden Sie diese in Ihrer Praxis?

8.6 Die Bewertung der schriftlichen Priifung

8.6.1 Richtlinien fiir Priifer*innen

Die Hauptfunktion dieses Kapitels ist es, den Bewerter*n*innen der schriftlichen Arbeit einheitliche
Bewertungskriterien an die Hand zu geben. Bitte beherzigen Sie die nachfolgenden, aus langer
Erfahrung entstandenen Empfehlungen.

Der*die Kandidat*in hat viel von sich selbst in diese schriftliche Arbeit investiert. Respektieren Sie
das, was auch immer Sie vom Ergebnis halten mdgen. Fragen Sie sich beim Formulieren der
Kommentare immer wieder: ,,Wie wiirde ich mich flihlen, wenn ich der*die Kandidat*in oder sein*ihre
Mentor*in ware?"

Mit Hilfe Ihrer Kommentare sollte sich das Board fiir die mindliche Priifung ein realistisches Bild
machen kénnen von den Stdarken und Schwachen des*der Kandidat*en*in.

Die Bewertung sollte dem*der Kandidat*en*in keinerlei Diagnosen zuweisen: Sie ist ein
Evaluationsprozess, keine Therapie. Der*die Priifer*in sollte sich unqualifiziert kritischer AuBerungen
und unbegriindeter Werturteile enthalten. Worte wie ,ungeniigend" oder ,adaquat® sind zu wenig
informativ, um den*die Kandidat*en*in auf den Weg zu mehr Erfolg zu bringen. Beziehen Sie Ihre
Bemerkungen vielmehr genau auf die Kriterien der Bewertungsskala, welche sich an den
Kernkompetenzen orientiert.

Die Bewertung des schriftlichen Examens sollte positive Strokes enthalten. Formulieren Sie genau
Ihre Erwartungen, wenn etwas unbefriedigend ist oder fehlt, so dass der*die Kandidat*in daraus
lernen kann. Sprechen Sie in Ihren Anmerkungen den*die Kandidat*en*in direkt an und machen Sie
die Bewertung zu einem Prozess des Respektierens.

»~1ch bin okay und du bist okay." Beschrénken Sie Ihre Rickmeldung auf drei Seiten. Benutzen Sie
die numerische Bewertungsskala und die dazugehdérigen Richtlinien des COC.
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8.6.2 Einschatzung und Bewertung der schriftlichen Priifung

Die Bewertungsskala befindet sich in Kapitel 12.7.9. Fir jeden der vier Priifungsteile gibt
es eine separate numerische Skala bis jeweils zur Maximalprozentzahl fir den einzelnen
Teil. So ist Kapitel A mit 1 bis 20 zu bewerten; Kapitel B mit 1 bis 10; Kapitel C und D
jeweils mit 1 bis 35.

Die Formulierung deutet an, welche Kriterien zur Bewertung der einzelnen Teile
heranzuziehen sind. Der gestrichelte Pfeil gibt die Punktzahl bei Bestehen des betreffenden
Teils an. Jede Wertung rechts davon bedeutet, dass die Darstellung in diesem Teil nicht
zum Bestehen ausreicht. Die Bewertungsskala soll helfen, die einzelnen Abschnitte
gegeneinander zu gewichten und einen verlasslichen gemeinsamen Standard unter den
Prifer*n*innen sicherzustellen.

Nach den vier Einzelbewertungen addieren Sie die vier Werte und Sie erhalten die
Gesamtbewertung in Prozent fiir das ganze Examen. Betragt diese 65 % oder mehr, so gilt
die schriftliche Prifung normalerweise als bestanden. Dariber hinaus zieht der*die
Prifer*in jedoch bei der Entscheidung Uber ,bestanden™ oder ,nicht bestanden™ auch
Folgendes in Betracht:

= Der*die Kandidat*in muss sich an allen vier Teilen versucht haben.
= Die vier Kapitel missen miteinander koharent sein.

Ist eines der Kriterien der Bewertungsskala durchweg unzureichend erfillt, so kann dies
ein Grund furs Nichtbestehen sein.

Jede Prifung, die ohne Bezug auf die Bewertungsskala beurteilt wurde, wird zur
Neubewertung an den*die Examenskoordinator*en*in zurtickgeschickt.

8.6.3 Evaluation

Beim Arbeiten mit den Skalen (12.7.9) sollten sich die Prifer*innen auch auf die
Kernkompetenzen und den Bewertungsbogen fir die mindliche Prifung beziehen.

8.6.4 Bewertungsverfahren

Beurteilung der schriftlichen Priifungsarbeiten
Deutscher Zusatz (German National Addendum)

1. Der*die Mentor*in selber gibt eine erste Bewertung der Prifungsarbeit, bepunktet
und schreibt ein vollumfangliches Gutachten nach den Kriterien des Handbuchs
12.7.6 und den Skalen 12.7.7. Die Bewertung sollte sich auf konkrete Passagen
in der Arbeit beziehen und dadurch transparent und verstandlich sein.

2. Eine zweite externe Bewertung der Prifungsarbeit wird von eine*m*r TA-
Bewerter*in vorgenommen, den*die der*die Examenskoordinator*in aussucht.
Der*die Mentor*in und der*die zweite Prifer*in haben eine Kontaktsperre.

3. Als zweite*n Gutachter*in fragt der*die Examenskoordinator*in jemanden,

* der zu den Bedingungen des*der Kandidat*en*in und zu den eigenen passt
* entweder anonym oder nicht anonym und
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* schickt ihr*ihm die schriftliche Prifungsarbeit zusammen mit
* einem offiziellen Brief mit Informationen dazu, wie das Gutachten verfasst werden
sollte und wie die Beurteilungsskalen zu handeln sind.

Der Prifer wird ein*e PTSTA, ein*e CTA-Trainer*in oder ein*e TSTA aus dem
gleichen Anwendungsfeld sein — wenn irgend maéglich.

Zu diesem Zeitpunkt wird der*die Examenskoordinator*in weder dem*der
Kandidaten*in einen Namen nennen noch umgekehrt.

Der*die Mentor*in und der*die zweite Gutachter*in werden also beide jeweils ein
Gutachten schreiben und die Prifungsarbeit auf der Grundlage der
Beurteilungsskalen bewerten.
Moéchte der*die Zweitgutachter*in anonym bleiben, braucht er*sie keinen Namen
Zu nennen, ansonsten werden beide, der*die Mentor*in und der*die zweite
Bewerter*in ihre Namen auf dem Gutachten verdéffentlichen und unterschreiben.
Zum Schluss werden sie nur das jeweilige Gutachten und die Beurteilungsskala an
den*die deutschen Examenskoordinator*in schicken.

Der*die Examenskoordinator*in wird den Durchschnitt der Ergebnisse der
Gutachter*innen ermitteln.

Wenn der*die Kandidat*in bestanden hat, werden ihm*ihr die Gutachten und ein
offizieller Brief vom*von der Examenskoordinator*in geschickt.

Moéchte der*die zweite Gutachter*in anonym bleiben, wird der Name nicht
veroffentlicht, méchte sie nicht anonym bleiben, wird der Name verdffentlicht und
der*die Kandidat*en kann mit dem*der zweiten Gutachter*in in einen Austausch
treten.

Wenn der Durchschnittswert der Ergebnisse ein ,nicht bestanden™ ergibt, wird
der*die deutsche Examenskoordinator*in dem*der Kandidat*en*in mitteilen, dass
er*sie die kritisierten Passagen der Arbeit innerhalb von vier Wochen Uberarbeiten
und sie wieder einreichen kann.

Sollte der Durchschnittswert auch nach der Uberarbeitung der Priifungsarbeit
erneut ein ,nicht bestanden™ ergeben, bleibt die Arbeit ,nicht bestanden®.

Wenn der*die Kandidat*in erhebliche Zweifel an den Gutachten hat, kann er*sie
einen Widerspruch einlegen (8.7)

Der*die deutsche Examenskoordinator*in wird die liberarbeitete Prifungsarbeit an
beide Gutachter (Mentor*in und Zweitgutachter*in) schicken und sie bitten, die
kritischen Stellen neu zu bewerten (als Bericht und in der Skala) und ihm die
Ergebnisse zuriickzuschicken.

| Stand 11. Februar 2019 Seite 78 |




solischaft flr Tr lyst
EATA Handbuch fir die Weiterbildung und Prifung
Error! Use the Home tab to apply Uberschrift 1 to the text that you want to appear here.

DGTA

9. Der Language Coordinator wird die Durchschnittswerte aus den beiden Gutachten
(Mentor*in und zweite*r Gutachter*in) und die beiden Berichte an den*die
Kandidat*en*in schicken.

Der Abgabetermin ist zukiinftig Anfang Februar, die Frist zur Nachbearbeitung
von Arbeiten mit einem ,nicht bestanden™ betrigt 4 Wochen, um noch im
gleichen Jahr miindliche Priifung machen zu kénnen.

Alle Dokumente fiir die CTA-Priifung finden sich in Link > Kapitel 12.

Die Identitat des*der Priifer*s*in und Kandidat*en*in war ein heiBes Thema innerhalb der
EATA und beweist, wie bedachtig, engagiert und ethisch achtsam Prifer*innen sind.
Anonymes oder nicht anonymes Priifen wird mit derselben ethischen Achtsamkeit bedacht,
aber aus unterschiedlichen Standpunkten, von unterschiedlichen Prifern und in
verschiedenen Sprachgruppen. PTSC und COC haben all diese Standpunkte in Betracht
gezogen und mit unterschiedlichen Méglichkeiten experimentiert, um die beste Lésung zu
finden.

Wichtig flr unser System ist Gleichheit und Transparenz und die gegenwartigen Regeln
sollen diese beiden Werte ehren.

Ab hier wieder Beschreibung des EATA-Verfahrens

Evaluation findet zuerst durch den*die Mentor*en*in statt, in Form einer allgemeinen
Beurteilung der schriftlichen Priifung. Wenn diese*r die Arbeit fur gut genug halt, sollten
die Kandidat*en*innen diese dem*der Examenskoordinator*in fir Deutschsprachige
zuschicken, zusammen mit dem Einreichungsformular fiir die schriftliche Prifung, das auch
die genaue Adresse des*der Kandidat*en*in enthalt. Auf der schriftlichen Prifung selbst
sollten sich keinerlei Hinweise auf die Identitat des*der Kandidat*en*in finden! Das
Schreiben zur Beflirwortung der Zulassung zur schriftlichen CTA-Prifung durch den*die
Mentor*en*in ist ebenfalls beizufligen (siehe Kapitel 12).

Der*die Examenskoordinator*in flhrt zwei Listen von Prifer*n*innen. Eine mit denen, die
Ihren Namen als Prifer*in bekannt geben wollen und eine andere mit denen, die anonym
priufen wollen. Der*die Examenskoordinator*in fragt den*die Kandidat*en*in, ob er*sie
die Identitat des*der Prifer*in wissen will und umgekehrt, er*sie am Ende der Prifung
seinen*ihren Namen nennen will. Der*die Kandidat*in sagt dazu klar Ja oder Nein. Falls
der*die Kandidat*in Ja sagt, wird der Name den Prifer*n*innen am Ende des Prozesses
bekannt gegeben, so dass die Namen beider Parteien bekannt sind und am Ende Feedback
ausgetauscht werden kann. Der*die Examenskoordinator*in fur Deutschsprachige schickt
die schriftliche Arbeit, samt offiziellem Brief an den*die Bewerter*in des schriftlichen
Examens, an eine*n Prifer*in seiner*ihrer  Wahl: ein*e Zertifizierte*r
Transaktionsanalytiker*in, vorzugsweise ein*e PTSTA oder TSTA aus dem Anwendungsfeld
des*der Kandidat*en*in.

Der*die Examenskoordinator*in ernennt eine*n Prifer*in, der*die zu den Bedingungen
des*der Kandiat*en*in und seinen*ihre eigenen passen, nicht anonym oder anonym und
schickt ih*m*r dann das schriftliche Examen, zusammen mit dem offiziellen Begleitbrief
zur Bewertung der schriftlichen CTA-Prifung. Er*sie sollte ein*e CTA, vorzugsweise ein*e
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PTSTA, CTA-Trainer oder TSTA aus dem Anwendungsfeld des*der Kandidat*en*in sein. Zu
diesem Zeitpunkt wird der*die Examenskoordinator*in weder dem*der Kandidat*en*in
offenbaren, wer seine*ihre Prifer*in ist, noch umgekehrt.

Der*die Prifer*in bewertet die Prifung mittels der Bewertungsskala. Bevor er*sie die
Bewertung schreibt, informiert er*sie den*die Examenskoordinator*en*in liber seine*ihre
Entscheidung. Wenn der*die Kandidat*in bestanden hat, weist der*die
Examenskoordinator*in an, mit der Bewertung der schriftlichen Prifung fortzufahren.
Der*die Prifer*in schreibt die Evaluation auf Briefpapier mit seinem*ihrem Namen und
unterschreibt es. SchlieBlich werden die schriftliche Arbeit samt Bewertung an den*die
Examenskoordinator*en*in flir Deutschsprachige zurtickgeschickt.

Ist die Prifung bestanden, so schickt der*die Examenskoordinator*in flr
Deutschsprachige diese mit der Bewertung und einem offiziellen Begleitbrief dem*der
Kandidat*en*in zu. Der*die Kandidat*in erhdlt ein Feedback gemaB der Vereinbarung.
Falls dies anonym geschieht, bleiben alle Namen vertraulich; falls die Namen genannt
werden, wird die Beurteilung unterschrieben und dem*der Kandidat*en*in wird der Name
des*der Prifer*in bekannt gegeben, so dass ein personlicher Austausch mdoglich ist.

Teilt der*die Prifer*in dem*der Examenskoordinator*en*in fiir Deutschsprachige seine
Absicht mit, die Arbeit zurickzuweisen, so wird diese*r ihn*sie anweisen, die Bewertung
nicht zu schreiben. Der*die Koordinator*in wird die schriftliche Arbeit umgehend eine*m*r
zweiten Prifer*in zuschicken, zusammen mit dem offiziellen Brief an den*die Prifer*in fir
die schriftliche CTA-Prifung. Dem*der zweiten Prifer*in wird nicht mitgeteilt, dass ein*e
erste*r Prufer*in die schriftliche Prifung bereits abgelehnt hat.

Der*die zweite Prifer*in folgt wieder der oben beschriebenen Verfahrensweise - er*sie
informiert den*die Examenskoordinator*en*in flir Deutschsprachige (ber seine*ihre
Entscheidung. An dem Punkt jedoch setzt diese*r jene*n in Kenntnis, dass er*sie der*die
zweite Prifer*in sei und bittet beide Prifer*innen zu konferieren. Wenn auch der*die
zweite Prifer*in die Arbeit zurlickweist, gilt sie als nicht bestanden. Die Prifer*inne
stimmen sich Uber die Riickmeldung ab und unterschreiben beide die Bewertung. Der*die
Examenskoordinator*in fiir Deutschsprachige schickt dann die schriftliche Arbeit und die
Bewertung der schriftlichen Arbeit zusammen mit einem offiziellen Brief an den*die
Kandidat*en*in.

Wenn erste*r und zweite*r Priifer*in sich Uber die Bewertung (beziglich ,bestanden™ oder
nicht) uneins sind, bittet sie der*die Examenskoordinator*in, im Gesprach zu einer
gemeinsamen Entscheidung zu kommen und Eine gemeinsame Bewertung der Arbeit
vorzulegen. Dieses Gesprach ist verpflichtend. Falls die Prifer*innen einverstanden sind,
koénnen ihre Namen dem*der Kandidat*en*in kommuniziert werden.

Einigen sich die beiden und erstellen eine gemeinsame Bewertung, so wird diese
zusammen mit der schriftlichen Arbeit und dem offiziellen Begleitbrief zur Bewertung der
schriftlichen CTA-Prifung dem*der Kandidat*en*in zugeschickt.

Wenn sich Erst- und Zweitprifer*in nicht einigen kdnnen, wird ein*e Moderator*in durch

den*die Examenskoordinator*en*in benannt, um ihnen bei der Einigung zu helfen.
Der*die Moderator*in wird das schriftliche Examen nicht lesen.
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Wenn sie sich nicht einigen kdénnen, geht die schriftliche Arbeit zusammen mit dem
offiziellen Begleitbrief zur Bewertung der schriftlichen CTA-Prifung an Eine*n dritte*n
Prifer*in. Seine*ihre Beurteilung zahlt und ist final.

Der*die dritte Prifer*in konsultiert die ersten beiden Prifer*innen, beurteilt die Arbeit und
schickt diese dann an den*die Examenskoordinator*en*in. Der*die dritte Prifer*in
unterschreibt alleine die Beurteilung.

Der*die Examenskoordinator*in schickt die Beurteilung des schriftlichen Examens
zusammen mit einem offiziellen Brief an den*die Kandidat*en*in. Das Feedback erfolgt
gemaB der Absprache, anonym oder nicht anonym. Falls anonym, bleiben alle Namen
vertraulich, falls nicht anonym, wird die Beurteilung unterschrieben und der*die Prifer*in
erhalt den Namen des*der Kandidat*en*in, so dass ein Austausch mdglich ist.

Wenn eine schriftliche Arbeit zuriickgewiesen wird, so kann der*die Kandidat*in diese neu
schreiben und einreichen. Der*die Examenskoordinator*in flir Deutschsprachige wird diese
jedoch nur dann ein weiteres Mal annehmen, wenn der*die Mentor*in des*der
Kandidat*en*in sie nochmals gelesen und schriftlich bestatigt hat, dass er*sie diese flir
gelungen halt.

8.7 Anfechtungsverfahren fiir die schriftliche Priifung

In dieses Prifungs-Bewertungsverfahren ist bereits implizit ein Anfechtungsverfahren
eingebaut. Dennoch kann womadglich ein*e Kandidat*in gegen den Verlauf oder gegen den
Ausgang der Prifung Einspruch erheben wollen. In diesem Fall kann er*sie das
Anfechtungsverfahren in Kapitel 9.10 anwenden.

8.8 Dokumentation — Auflistung der bendtigten Formulare > Link
Kapitel 12

= 12.7.1 Beflrwortung der schriftlichen Examensarbeit durch den*die Mentor*in

= 12.7.2 Einreichen der schriftlichen Examensarbeit durch den*die Kandidat*en*in
= 12.7.8 Begleitschreiben an den*die Begutachter*in der schriftlichen Arbeit

= 12.7.9 Beurteilungsskala flir die schriftliche Arbeit

= 12.7.10 Begleitschreiben zur Evaluation der schriftlichen Arbeit
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KAPITEL9 DIE MUNDLICHE CTA-PRUFUNG

9.1 Einfiihrung

Die miundliche CTA-Prifung wird vor einem Board bestehend aus vier qualifizierten
Mitgliedern der EATA und/oder der ITAA abgelegt. Eines davon fungiert als Vorsitzende*r.
Die Bewertung erfolgt gemaB den Bewertungsskalen fir die verschiedenen
Anwendungsfelder. Besteht der*die Kandidat*in die mindliche Priifung, so wird er*sie
Zertifizierte*r Transaktionsanalytiker*in. Die Prifung ist nicht o6ffentlich. Der*die
Examens-Supervisor*in kann jedoch verfligen, dass ein*e Beobachter*in anwesend sei.
Deren*dessen Funktion steht in Kapitel 9.7 beschrieben. Kandidat*en*innen und
Prifer*innen sollten sich auf ein hohes Priifungsniveau verpflichten.

Im mindlichen Examen wird unter anderem gepriift, ob der*die Kandidat*in

= sich persdnlich wie fachlich kompetent und ethisch verantwortlich darstellt

= die TA theoretisch beherrscht und sie im Anwendungsfeld kompetent anzuwenden
weil

= menschliches Verhalten in der Praxis angemessen beurteilen, den Bezug zu TA-
Theorie Herstellen und eine Einschatzung vornehmen kann

= genlgend Kompetenz als Transaktionsanalytiker*in aufweist und

» im Laufe der Prifung zeigt, dass er*sie sich bestimmte Vorstellungen zu eigen
gemacht hat, die mit der TA Ubereinstimmen, wie z. B. Respekt, Autonomie,
Akzeptanz und positive Konfrontation.

9.1.1 Hinweis zur Arbeitssprache

Die Arbeitssprache auf Priifungsveranstaltungen des COC ist Englisch. Prifungen, die von
nationalen TA-Gesellschaften organisiert werden, kénnen auch in einer (oder mehreren)
anderen Sprache(n) abgehalten werden. Kandidat*en*innen jedwelche*r COC-Priifungen
kénnen in aller Regel sowohl vor eine englischsprachige Prifungskommission treten als
auch vor eine, deren Arbeitssprache des Veranstaltungsortes (falls nicht Englisch)
entspricht. Fragen Sie den*die Examenskoordinator*en*in flir Deutschsprachige, welche
Sprache(n) am Veranstaltungsort verwendet wird bzw. werden. Es liegt in der
Verantwortung der Kandidat*en*innen, wenn sie die miindliche Priifung mit Ubersetzung
abzulegen beabsichtigen, den*die Examenskoordinator*en*in dariiber in Kenntnis zu
setzen und selbst fiir eine*n Ubersetzer*in zu sorgen.

9.2 Verfahren

Der*die Supervising Examiner (EATA) Ubertragt dem*der Examens-Supervisor*in das
Recht, die Anzahl der an einem Ort abzuhaltenden Priifungen einzuschranken, je nhachdem,
wie viele Prifer*innen zur Verfligung stehen.

9.2.1 Organisation des Boards und des Vorbereitungstreffens

= Die Namen der Mitglieder jedes Priifungsboards, Zeiten und Raume sollten im CTA-
Prifungszentrum ausgehangt sein, so dass Kandidat*en*innen wie Priifer*innen
die wesentlichen Daten zuganglich sind.

= Wird die Prifung Ubersetzt, so soll wenigstens ein*e Priifer*in die Sprache des*der
Kandidat*en*in sprechen.

= Die Prifungsboards sind maoglichst vor den Vorbereitungstreffen
zusammenzustellen.
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Vorbereitungstreffen, an denen Informationen und Ratschlage zum
Prifungsverfahren erteilt werden, finden Ublicherweise am Tag vor der Priifung
statt.

Weiteres zum Vorbereitungstreffen des*der PrifungsKandidat*en*innen finden Sie
in Kapitel 9.3.1.

Weiteres zum Vorbereitungstreffen fir Prifer*innen finden Sie in Kapitel 9.4.1.
Kandidat*en*innen und Prifer*innen kdénnen am Treffen der jeweils anderen
Gruppe teilnehmen.

Weitere Informationen sind auch im ,Guide for Local Exam Supervisors" (Richtlinien
fur lokale Examenssupervisor*innen) verfiigbar - kann vom / von der Supervising
Examiner (EATA) angefordert werden.

Normalerweise sind 4 Personen auf dem Priifungsboard. Ein Prifungsboard mit nur
3 Personen ist akzeptabel, falls nicht genligend Priifer*innen zur Verfligung stehen.
Die Prifer*innen kénnen maximal in 3 Prifungen pro Tag prifen.

9.2.2 Zeiteinteilung fiir die miindliche Priifung

Die Gesamtzeit vom Beginn einer Prifung bis zum Beginn der nachsten betragt
maximal zwei Stunden (mit Ubersetzung: zweieinhalb).
Die eigentliche Priifung sollte in aller Regel hoéchstens eine Stunde dauern (mit
Ubersetzung: anderthalb).
Die restliche Zeit sollte es den Prifer*n*innen ermdéglichen,

e sich vor der mindlichen Prifung 15 Minuten lang zu besprechen,

e sich im Anschluss an die Prifung kurz zu besprechen,

e von dem*der Beobachter*in Riickmeldung zum Prifungsprozess zu erhalten

und
e eine halbe Stunde Pause zu haben.

9.2.3 Die miindliche Priifung: Bewertung und Abstimmungsverfahren

Das Prufungsboard trifft sich finfzehn Minuten vor Priifungsbeginn.

Jedes Mitglied hat einen Satz Dokumente des*der Kandidat*en*in, erfahrt anhand
dessen etwas Uber ihn*sie und sein*e*ihre Arbeit und formuliert daraufhin Fragen
und Themen fir die Diskussion.

Auf den Inhalt sollte mehr Wert gelegt werden als auf die auBere Form der
Dokumente.

Es ist nicht die Aufgabe des Boards zu Uberpriifen, ob der*die Kandidat*in die
Anforderungen flr die mindliche Prifung erflillt, da dies bereits vom*von der
Examenskoordinator*en*in flir Deutschsprachige getan wurde. Sollte jedoch zu
diesem Zeitpunkt eine Irregularitat entdeckt werden, wird der Prozess zum ,Kein
Examen" erklart (s. u. 9.2.4).

Handelt es sich um eine Priifung mit Ubersetzung, so muss der*die Vorsitzende das
Board mit dem Verfahren vertraut machen (siehe Kapitel 9.8).

Die miindliche Priifung

Der*die Vorsitzende heif3t die Kandidat*en*innen willkommen, stellt sicher, dass
jede*r einen angenehmen Platz gefunden hat, sorgt fir das wechselseitige
Vorstellen und erklért das Verfahren.

Es obliegt den Kandidat*en*innen, drei Bander, Transkripte und zwei
Aufnahmegerate mitzubringen, eines um die Prifung aufzunehmen und eines um
die Bander abzuspielen.
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= Wahrend der Prifung stellen die Mitglieder der Prifungskommission Fragen und
geben dem*der Kandidat*en*in Rickmeldung. Anfangs werden sich diese
hauptsachlich auf die schriftliche Dokumentation und Praxis beziehen.

=  Wenn die Kommission bereit ist, Aufnahmen anzuhéren, wird der*die Kandidat*in
gebeten, jedem Mitglied ein Transkript auszuhandigen.

» Die Kommission wird Belege fiur die Kompetenz des*der Kandidat*en*in suchen
und Fragen stellen zu seiner*ihrer auf dem Band dargestellten Arbeit und wie er*sie
dariber denkt.

= Um dem*der Kandidat*en*in Gelegenheit zu geben, ihre*seine Wirksamkeit zu
demonstrieren, wird sich die Kommission wahrscheinlich zwei wenn nicht gar drei
Bandausschnitte anhéren wollen.

» Die Kommission kann den*die Kandidat*en*in auch bitten, andere Aufnahmestellen
abzuspielen als diejenigen, die er*sie als ,Flnf-Minuten-Segment" flir die Priifung
vorgesehen hatte.

Das Bewertungsverfahren

Der*die Vorsitzende fragt das Board, ob es zur Bewertung bereit ist.
= Wenn dem Board ausreichend Information flir ihre Entscheidung zur Verfligung
steht, wird der*die Vorsitzende
o den*die Kandidat*en*in informieren, dass dies die letzte Mdglichkeit ist, um
den*die Prozess-Helfer*in anzurufen
o danach kann dies nur noch ein Mitglied des Priifungsboards tun.
* Das Bewertungsverfahren beginnt:
jedes Mitglied des Prifungsboards nimmt eine eigene Bewertung vor
es gibt eine Diskussion
Bewertungen kdnnen noch verandert werden
die Bewertungen werden laut genannt
der*die Vorsitzende halt die Bewertungen fest.

O O O O O

Bewertungsskalen fir die mindliche Prifung - Link Kapitel 12

Das Abstimmungsverfahren

» Bevor das Abstimmungsverfahren beginnt, informiert die Chair Person die
Boardmitglieder, dass sie jetzt die letzte Mdglichkeit haben, den*die Prozess-
Helfer*in zu rufen.

= Die Mitglieder des Priifungsboards stimmen fir ,bestanden™ oder ,nicht bestanden®.

= Die vergebenen Punkte dienen der Orientierung, die endglltige Entscheidung Uber
,bestanden™ oder ,nicht bestanden™ wird separat von den Prifer*n*innen getroffen.

» Wenn zwei oder mehr Prifer*innen fir ,nicht bestanden™ stimmen, dann hat
der*die Kandidat*in nicht bestanden.

= Wenn drei (oder zwei in einem Drei-Personen-Board) Prifer*innen fir ,bestanden®
stimmen, dann hat der*die Kandidat*in bestanden, es sei denn:

o die Gesamtbewertung betragt weniger als 25 Punkte oder
o der*die Kandidat*in erhalt in einer Kategorie der Bewertungsskala von allen
vier Prifer*n*innen nur einen Punkt.

Am Ende der Priifung

» Der*die Vorsitzende handigt dem*der Kandidat*en*in ein Exemplar des
Fragebogens zur Beurteilung der Prifer*innen aus, welches an den*die Examens-
Supervisor*in zuriickzugeben ist.
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= Nachdem der*die Kandidat*in den Raum verlassen hat, gibt der*die Beobachter*in
Rickmeldung zum Prifungsprozess.

= Das Board flihrt ein kurzes, abschlieBendes Gesprach.

= Der*die Vorsitzende vervollstéandigt den Bewertungsbogen und gibt ihn dem*der
Examens-Supervisor*in zuriick.

9.2.4 , Kein Examen"

Als ,,Kein Examen" gilt, wenn

= entdeckt wird, dass Anforderungen nicht erfillt sind (z. B. eine Gruppenaufnahme
fehlt, die nationalen Anforderungen sind unzureichend erfiillt etc.)

= wenn ein*e Prozess-Helfer*in hinzugezogen wurde und das Problem nicht geldst
werden konnte, so dass die Prifung nicht abgeschlossen werden kann.

= der*die Kandidat*in kann seinerseits*ihrerseits ein ,,No Exam" verlangen, und zwar
vor dem Examen, falls kein*e Prifer*innen in seinem*ihrem Anwendungsfeld zur
Verfligung stehen. Nach einem ,Kein Examen" kann der*die Kandidat*in die
Prifung wiederholen, ohne erneut eine Prifungsgeblhr zu entrichten.

9.3 Anweisungen fiir Kandidat*en*innen

9.3.1 Das Vorbereitungstreffen der PriifungsKandidat*en*innen

Sie miussen ein Vorbereitungstreffen flir PrifungsKandidat*en*innen besuchen. Es wird
Ublicherweise am selben Ort einen Tag vor der Prifung abgehalten. Der*die Examens-
Supervisor*in wird anwesend sein und Fragen beantworten, den Ablauf erlautern, die
Beurteilungsbogen durchgehen und Uber das Prifungsprocedere und ihre Rolle dabei
besprechen. Auch Richtlinien fiir Ubersetzer*innen sind bei diesem Treffen erhéltlich.

Bitte bringen Sie Ihre Dokumente fir das mundliche Examen zu diesem Treffen mit und
Uberreichen Sie diese dem*der Examens-Supervisor*in:

Ihr Lebenslauf und Logbuch sollten klar und pragnant sein, leicht lesbar fir die
Prifer*innen. Dokumente in einer anderen als in der Arbeitssprache des
Veranstaltungsortes sind mit Ubersetzung einzureichen, auBer dem schriftlichen Examen.
Nach Abgabe haben die Akten bis nach der Prifung im Priifungsbiiro zu bleiben.

Dokumente fiir die miindliche Priifung
In jeweils einfacher Ausfihrung:

= Bestatigung der Vollstandigkeit der Anmeldeformulare (12.7.4)
= die schriftliche Arbeit.

In jeweils vierfacher Ausflihrung:

= Bewertung(en) der schriftlichen Arbeit

= personliches Empfehlungsschreiben des*der Mentors*Mentorin

= Lebenslauf

= Logbuch Uber samtliche Weiterbildungs-, Supervisions- und Kontaktstunden
= Thren Weiterbildungsvertrag/Ihre Weiterbildungsvertrage

Wenn ein*e Kandidat*in mit unvollsténdigen oder unrichtigen Examensunterlagen
erscheint, wird er*sie nicht geprift.
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9.3.2 Anmerkungen fiir Kandidat*en*innen zur Abwahl von
Priifer*innen

Kandidat*en*innen kdnnen sich weigern, von bestimmten Prifer*n*innen geprift zu
werden. Es ist hilfreich, dies mit Ihre*m*r Mentor*in zu besprechen und im Vorfeld zu
klaren. Wenn Sie zu viele Prifer*innen ablehnen, kann die Zusammenzustellung Ihres
Prifungsboards schwierig werden. Besprechen Sie Zweifel bezliglich einer etwaigen
Verweigerung gegebenenfalls mit Ihre*m*r Examens-Supervisor*in.

Sie lehnen eine*n Prifer*in ab
I

* mit dem*der Sie eine bedeutsame persénliche oder geschaftliche Beziehung haben

* bei dem*der Sie eine groBere Anzahl Weiterbildungs- oder Supervisionsstunden
hatten

= mit dem*der Sie sich in den letzten sechs Monaten auf die Prifung vorbereitet
haben

* der*die bei Ihnen schon einmal fir ,nicht bestanden™ votiert hat

= flir oder gegen den*die Sie voreingenommen sind.

9.3.3 Richtlinien zur miindlichen Priifung fiir Kandidat*en*innen

Es empfiehlt sich sehr, Kapitel 9 ganz zu lesen, bevor Sie an die mindliche Prifung gehen,
um sich mit dem Ablauf und den Rollen der Teilnehmenden vertraut zu machen.

9.3.3.1 Auswahl der Aufnahmen

Die folgenden Kriterien beruhen auf friiheren Erfahrungen; sie sind nicht verpflichtend,
sondern lediglich als Hilfestellung gedacht.

A. Zum Material

= Bild- und  Tonqualitdt mussen einwandfrei sein, ohne storende
Hintergrundgerausche, so dass das Gesprach klar hdérbar und verstandlich ist.

B. Zum Inhalt

= Die Aufnahme sollte eine mdglichst flissige Interaktion zwischen Ihnen und der
Person oder Gruppe zeigen, mit der Sie arbeiten.

= Die Aufnahme soll Sie bei wirksamen TA-Interventionen zeigen.

= Die Arbeit, die Sie zeigen wollen, muss auf der Aufnahme selbst sein. Priifer*innen
werden Ihre Arbeit aufgrund dessen bewerten, was sie auf der Aufnahme hoéren -
und ,was vorher oder nachher geschah®, dient nur als Hintergrundinformation.

= Die vorgestellte Arbeit sollte einen Titel aus der TA-Theorie tragen, wie
beispielsweise ,Enttribungsarbeit®, ,Exploration von Skriptmaterial® oder
~Vertragsarbeit".

= Der Bezug der Arbeit zum*zur Klient*en*in oder mit der Gruppe abgeschlossenen
Vertrag sollte deutlich sein.

» Idealerweise sollte die Aufnahme Verdnderungen des*der Klient*en*in in Richtung
auf das vereinbarte Ziel zeigen.

= Thre Interventionen sollten diese Veranderungen deutlich erleichtern.

= Das gewdhlte Segment muss sich nicht notwendigerweise ausschlieBlich mit einem
Thema beschaftigen, aber der Prozess muss klar und zielgerichtet sein.

Sie mussen nicht perfekt sein! Die Aufnahme kann Dinge enthalten, die Sie bei naherer

Betrachtung vielleicht anders gemacht hatten — Sie sollten sich solcher Punkte bewusst
sein und etwas zu ihrer Bedeutung sagen kdnnen.
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9.3.3.2 Was zur mindlichen Prifung mitzubringen ist

= Die technische Ausristung zum Abspielen Ihrer Aufnahmen samt Batterien oder
Adaptern fiir die Steckdose; Verlangerungskabel, die flir das lokale Stromnetz
geeignet sind und Reservebatterien.
= Ein zweites Audio- oder Video-Aufnahmegerat, um die Prifung aufzuzeichnen.
= Drei ausgewahlte Audio- oder Video-Ausschnitte Ihrer Arbeit - jedes davon
o von etwa finf Minuten Lange,
o Teil einer langeren Aufnahme Ihrer Arbeit,
o auf Aufforderung sofort abspielbar,
o Vvollig unbearbeitet.
= Fir samtliche Anwendungsfelder gilt: jeweils eine Aufnahme von der Arbeit mit
einer Gruppe, einem Paar oder einer Familie vorzubereiten.
= Im Feld Beratung und Psychotherapie muss mindestens eine Aufzeichnung von der
Arbeit mit einem Individuum vorliegen.
= Fir samtliche Anwendungsfelder gilt: eins der drei Aufnahmen, die im mindlichen
Examen vorgestellt werden, muss den*die Kandidat*en*in zeigen, wie er*sie in
einem Gruppensetting arbeitet, um zu demonstrieren, wie er*sie effektiv mit
Gruppendynamik umgeht und wie er*sie TA zum Verstehen des Gruppenprozesses
nutzt. Fir Examenszwecke wird ,Gruppe" hier als zwei oder mehr Personen
definiert.
= Das PTSC hat die Notwendigkeit anerkannt, die Forderung nach einem
Gruppenband fir die CTA-Prifung flexibel zu handhaben. Es ist manchmal
schwierig, in Gruppen die Erlaubnis fir eine Bandaufnahme zu erhalten,
insbesondere in den Anwendungsfeldern Beratung und Psychotherapie. Deshalb
kann das Gruppenband auch aus einer Gruppe flr Persdnlichkeitsentwicklung oder
Teamentwicklung, einer Weiterbildungsgruppe oder einer Gruppe fur
Erfahrungsaustausch stammen.
= Das Gruppenband muss aus einer Gruppe sein, die vom*von der Kandidat*en*in
geleitet wird (mit anderen Worten, keine Arbeit, die in einer Gruppe gemacht wird,
die von jemand anderen gefihrt wird).
* Zu jedem aufgenommenen Segment miussen Sie vier Exemplare einer exakten
Abschrift (Transkript) des vorgestellten Teils der Arbeit bereithalten.
= Diese kdénnen Sie durch weiteres Material erganzen, etwa eine kurze Beschreibung
der entsprechenden Arbeit, des*der Klient*en*in oder Gruppe.
= Zur mindlichen Priifung mit Ubersetzung: siehe Kapitel 9.8.

9.3.3.3 Wéhrend der Priifung

Es ist die Aufgabe und Verantwortlichkeit der Kandidat*en*innen, angemessene Methoden
zur Demonstration ihres Kénnens zu wahlen. Zeigen Sie sich den Prifer*n*innen als
kompetente*n Kolleg*en*in. Je mehr Sie das Gesprach zu einem Fachgesprach unter
Kollegen*Kolleginnen machen, desto Uiberzeugender werden Sie sein.

Zu Beginn der Prifung wird das Board Sie Uber das Priifungsprocedere informieren, sich
vorstellen und Sie einladen, sich ebenfalls vorzustellen. Die Mitglieder des Priifungsboards
werden Ihren Lebenslauf, Ihr Logbuch und eine Kopie Ihrer schriftlichen Arbeit bereits
angeschaut haben sowie die Beurteilung(en) der schriftlichen Priifung und wahrscheinlich
mit einer Frage hierzu einsteigen, insbesondere wenn sich aus letzteren Punkten mdgliche
Fragestellungen ergeben. Danach wird die Kommission Sie auffordern, eine oder mehrere
der Tonbandaufnahmen abzuspielen. Jede nachfolgende Diskussion sollte im Rahmen des
TA-Bezugsrahmens stattfinden.
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= Hoéren Sie gut hin, was gefragt wird und geben Sie kurze, pragnante Antworten.
* Fragen Sie nach, ob Sie etwas naher ausfiihren sollen.
» Bitten Sie um Klarung, wenn Sie eine Frage nicht verstehen.
= Wenn Sie keine oder eine nur zdgerliche Reaktion auf Ihre Antwort wahrnehmen,
fragen Sie diejenigen, welche die Frage gestellt haben, ob sie mit Ihrer Antwort
zufrieden sind.
= Seien Sie darauf vorbereitet,
o alles, was auf der Bandaufzeichnung geschieht, zu erklaren und zu
interpretieren
o in Begriffen der TA alternative Interpretationen des vorgestellten Materials
zu diskutieren
o den Nutzen verschiedener Ansdtze der TA zu erértern
o den Zusammenhang zwischen Ihren Interventionen und den Reaktionen
des*der Klient*en*in darzulegen
o Ihre Arbeit in Beziehung zu setzen zum Vertrag und zu Ihrer
Gesamtstrategie fir den*die Klient*en*in.

Eine letzte Bemerkung

Es liegt in der Verantwortung aller Beteiligten, zur Qualitdt des Prifungsprozesses
beizutragen. Eine Funktion des*der Vorsitzenden ist es, Sie zu schiitzen, Ihre Rechte zu
wahren und den Prifungsprozess so zu steuern, dass Sie fair und respektvoll geprift
werden, mit welchem Ausgang auch immer. Wenn Sie das Gefluhl haben, dass dies nicht
geschieht, Ubernehmen Sie bitte die Verantwortung, Ihre Bedenken anzumelden und
gegebenenfalls den*die Prozess-Helfer*in anzurufen.

9.4 Anweisungen fiir Priifer*innen

9.4.1 Das Vorbereitungstreffen der Priifer*innen

Die Prifer*innen missen eigens an einem Vorbereitungstreffen fir Prifer*innen
teilnehmen, das Ublicherweise am Prifungsort am Tag vor der Prifung stattfindet. Der*die
Examens-Supervisor*in wird da sein und Ihre Fragen beantworten, den Ablauf erkldren,
die Bewertungsblatter durchgehen und Uber die Prifung und Ihren Part dabei sprechen.

Das COC weist nachdriicklich darauf hin, dass dieses Treffen ein ,Peer Group Training" flr
Prifer*innen ist und insofern eine gute Mdglichkeit, einen hohen Standard der Prifungen
zu garantieren und ihn noch zu verbessern. Informationen und Beispiele, wie das erreicht
werden kann, sind in der Aufgabenbeschreibung fiir Examenssupervisor*en*innen zu
finden - diese kann vom*von der Supervising Examiner (EATA) angefordert werden.

= Prifer*innen und Vorsitzende__erhalten Informationen.
* Ferner stehen Richtlinien fir Ubersetzer*innen und
»= Richtlinien flir Beobachter*innen zur Verfligung.

9.4.2 Anmerkungen fiir Priifer*innen zur Ablehnung von
Kandidat*en*innen

Prifer*innen kénnen es ablehnen, bestimmte Kandidat*en*innen zu prifen. Wenn Sie in
diesem Zusammenhang Zweifel haben, besprechen Sie sie mit dem*der Examens-
Supervisor*in. In aller Regel wirde man Kandidat*en*innen zuriickweisen, die

» bei eine*m*r Ihrer fritheren Trainees in Weiterbildung sind
* Trainees von engen Freund*en*innen sind
= mit Ihnen in einer bedeutsamen persdnlichen oder geschéaftlichen Beziehung stehen
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bei IThnen in groBem Umfang in Weiterbildung oder Supervision waren

schon bei Ihnen in Therapie waren

Sie bei der Prifungsvorbereitung in den letzten sechs Monaten supervidiert haben
Sie an bei einer friheren Prifung als ,nicht bestanden™ bewertet haben

flr oder gegen welche Sie voreingenommen sind.

9.4.3 Richtlinien fiir Priifer*innen

Finfzehn Minuten vor Beginn der mundlichen Prifung sollten sich die Prifer*innen mit
ihre*m*r Prifungs-Vorsitzenden treffen. Dabei werden letzte Einzelheiten geklart, der
Ablauf durchgesprochen und die Dokumente des*der Kandidat*en*in angesehen, um
daraus Fragen flr eine Diskussion abzuleiten.

Der*die Kandidat*in muss nicht perfekt sein. Es gibt viele Wege, TA zu verwenden. Seien
Sie gewillt, zuzuhéren und den Bezugsrahmen des*der Kandidat*en*in zu verstehen:
Er*sie mag manches anders angehen als Sie, aber vielleicht kann er*sie seine*ihre
Denkweise oder Intervention ja auch begrinden - laden Sie ihn*sie dazu ein. Suchen Sie
die Starken und Kompetenzen der Kandidat*en*innen; sie sollten solide Grundlagenarbeit
in TA zeigen. Die entscheidende Frage lautet: ,Ist der*die Kandidat*in kompetent genug,
um als Transaktionsanalytiker*in zu arbeiten?"

= Diskutieren Sie zu Beginn der Prifung die Akte des*der Kandidat*en*in mit ih*m*r
gemeinsam. Schauen Sie nach etwas, was Sie positiv ,stroken™ kénnen.

= Nutzen Sie dies, um Kontakt und eine Okay-Okay-Beziehung herzustellen.

= Befragen Sie den*die Kandidat*en*in zu seiner*ihrer Akte und Praxis.

= Geben Sie Riickmeldung zu den prasentierten Aufnahmen.

= Stellen Sie nur eine Frage auf einmal und fragen Sie offen, positiv und spezifisch.

Zum Beispiel:

~Wie wirden Sie diese Arbeit mittels Strukturanalyse beschreiben?"

~Wie wiirden Sie diese Arbeit mittels Spieltheorie beschreiben?"

~Welchen TA-Zugang verwenden Sie in dieser Arbeit?"

~Welchen Ich-Zustand zeigt der*die Klient*in Ihrer Meinung nach?"

~Welche*r Aspekt der TA-Theorie leitet Sie in der Arbeit mit diese*m*r

Klient*en*in?"

o ,Erértern Sie Ihre Interventionen mittels Bernes Begrifflichkeit zu
Interventionen.™

o ,Erklaren Sie mir das bitte."

o ,Sagen Sie mir bitte mehr dariber.”

O O O O O

= Geben Sie nach jeder Antwort Rickmeldung, lassen Sie den*die Kandidat*en*in
wissen, wie Sie die Antwort bewerten.

= Formulieren Sie Ihre Frage neu, wenn der*die Kandidat*in sie ungenau oder
unvollstandig beantwortet.

= Scheint er*sie unfahig, eine Frage zu beantworten, oder antwortet er*sie weiterhin
ungenau, dann sagen Sie ih*m*r, welche Antwort Sie erwartet hatten.

= Wenn Sie Problembereiche feststellen, besprechen oder erklaren Sie die infrage
stehenden Bereiche.

= Achten Sie auch auf die anderen Mitglieder des Prifungsboards, geben Sie
Rickmeldung und Unterstitzung und lassen Sie diese auch wissen, was flr Ihr
Daflrhalten gerade geschieht.

= Die Priifung sollte etwa eine Stunde dauern (mit Ubersetzung: anderthalb Stunden).
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Nach etwa 30 Minuten (bzw. 45 Minuten mit Ubersetzung) fragen Sie sich selber,
welche Information Ihnen noch fehlt, um die Prasentation des*der Kandidat*en*in
bewerten zu kénnen und erwagen Sie, etwaige Schwierigkeiten zu thematisieren.
Ist nach 45 Minuten (bzw. einer Stunde mit Ubersetzung) das Ende der Priifung
noch nicht absehbar, reflektieren Sie den Prifungsprozess und erwagen Sie,
den*die Prozess-Helfer*in zu rufen.

Eine letzte Bemerkung

Es liegt in der Verantwortung samtlicher Anwesenden, die Qualitdat des
Prifungsprozesses sicherzustellen.

Er sollte fair und respektvoll ablaufen, unabhangig vom Ergebnis. Als Prifer*in
vertreten Sie den Qualitatsanspruch der EATA.

Wenn fur Ihr Gefuhl der Prozess nicht klar ist, ibernehmen Sie es bitte, dies zur
Sprache zu bringen und erwdgen Sie, den*die Prozess-Helfer*in anzurufen.

9.5 Die Funktion des*der Priifungsvorsitzenden

Der*die Prifungsvorsitzende wird ein*e erfahrene*r Prifer*in sein, welche*r die
mundliche Prifung verantwortlich zu leiten hat. Sein*ihr Auftrag ist es,

den Prifungsprozess zu organisieren und zu dokumentieren

den*die Kandidat*en*in zu schitzen und seine*ihre Rechte zu wahren
Vereinbarungen mit dem*der Beobachter*in und gegebenenfalls mit dem*der
Ubersetzer*in zu treffen

den*die Prozess-Helfer*in hinzuzuziehen, falls der*die Kandidat*in, ein*e Prifer*in
oder er*sie selbst es wiinschen

die Zeit so zu strukturieren, dass nicht liberzogen wird.

Vorsitzende*r und Prifungsboard treffen sich etwa fliinfzehn Minuten vor Prifungsbeginn.

Der*die Vorsitzende wird

die schriftliche Arbeit des*der Kandidat*en*in, die Dokumentation und die
Bewertungsblatter mitbringen
sicherstellen, dass die Kommissionsmitglieder miteinander Kontakt aufnehmen und
sich angenehm einrichten
die Dokumente durchsehen und eine Diskussion liber sie anregen
die BegriBung des*der Kandidat*en*in im Prifungsraum Gbernehmen
nachfragen, ob die Sitzordnung fliir den*die Kandidat*en*in passt
den Prifungsablauf erklaren
die Anwesenden sich einander vorstellen lassen
eine proaktive Rolle bei der Herstellung einer respektvollen und kollegialen
Atmosphare einnehmen
das Board beobachten, unterstitzen und konfrontieren, besonders im Hinblick auf
das Energieniveau,
die Zeitlimits,
die Klarheit und Genauigkeit der Fragen,
die Kooperation mit dem*der Kandidat*en*in,

o verbales und nonverbales Feedback an den*die Kandidat*en*in
die Kandidat*en*innen darauf hinweisen, dass nun die letzte Gelegenheit vor der
Bewertung ist, den*die Prozess-Helfer*in anzurufen

O O O O
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= den*die Kandidat*en*in bitten sich zu entscheiden, ob sie beim
Bewertungsverfahren dabei sein oder den Raum verlassen wollen

= sicherstellen, dass das Aufnahmegerat, mit welchem die Prifung aufgezeichnet
wird, angeschaltet bleibt, bis die Prifung fir beendet erklart ist

= die Bewertungen der Kommissionsmitglieder abfragen und auf seinem*ihrem
Bewertungsbogen eintragen

= den Bewertungsbogen vervollstandigen

= das Abstimmungsverfahren leiten.

Nach der Prifung wird der*die Vorsitzende

» dem*der Kandidat*en*in den Fragebogen zur Beurteilung der Prifer*innen
aushandigen

= ih*m*r die schriftliche Arbeit und die Dokumentation zurtickgeben

= eine kurze, abschlieBende Diskussion mit dem Board flihren

= dem*der Examens-Supervisor*in den Bewertungsbogen {U(berreichen und das
Prifungsresultat mitteilen.

9.6 Die Funktion des*der Prozess-Helfer*s*in

Der*die Examens-Prozess-Helfer*in wird ein*e erfahrene*r Priifer*in sein, welche*r die
Funktion hat, Kandidat*en*innen und Boards zur mindlichen Prifung beizustehen, wenn
der Prifungsprozess problematisch wird.

Der*die Examens-Prozess-Supervisor*in hat folgende Verantwortlichkeiten:

= wahrend des gesamten Priifungsprocederes an einem vorbestimmten Platz zu
bleiben,
= erreichbar zu sein flr Vorsitzende, Prifer*innen und Kandidat*en*innen, mit
folgenden zeitlichen Begrenzungen:
o Der*die Kandidat*in hat nétigenfalls den*die Prozess-Helfer*in anzurufen,
bevor die Kommissionsmitglieder die Bewertungen bekannt geben.
o Ein Kommissionsmitglied muss den*die Prozess-Helfer*in, falls nétig,
anrufen, bevor die Kommissionsmitglieder Uber ,bestanden™ oder ,nicht
bestanden™ abstimmen.

Der*die Examens-Prozess-Helfer*in wird

= die Prifung mit niemandem besprechen, bevor er*sie den Prifungsraum betritt
auch nicht mit der Person, welche ihn*sie holen geht

= wird nur zur Kldarung des Prozesses oder um Rat zu erteilen intervenieren

= wird sich in keine Diskussion Uiber TA-Theorie verwickeln lassen

= wird den*die Kandidat*en*in nicht prifen oder bewerten, noch abstimmen

= wird abgesehen von einer Kurzmitteilung an den*die Examens-Supervisor*in mit
niemandem darilber sprechen, was im Prifungsraum geschah.

9.7 Die Funktion des*der Beobachter*s*in

Beobachter*innen im CTA-Examen werden entweder vom*von der COC
Prifungskoordinator*in oder dem*der Examenssupervisor*in vor Ort bestimmt. Andere
Beobachter*innen werden nicht zum Examensprozess zugelassen. Diese*r Beobachter*in
gibt den Prifer*n*innen und de*m*r oértlichen Prifungsbetreuer*in ein Feedback.

Die Beobachter*innen kénnen sein:

| Stand 11. Februar 2019 Seite 91 |




DGTA

ft fiir T sanalys
EATA Handbuch fir die Weiterbildung und Priifung
Error! Use the Home tab to apply Uberschrift 1 to the text that you want to appear here.

1. Ein*e erfahrene*r Prifer*in, welche*r die Funktion hat, dem Prifungsboard
konkrete Rickmeldungen (iber den Prozess zu geben, nachdem der
Prifungsprozess abgeschlossen ist und der*die Kandidat*in den Raum verlassen
hat.

2. Ein*e neue Prifer*in, die das Examen beobachtet als Teil seiner*ihrer
professionellen Entwicklung: um sich selbst als Priifer*in zu trainieren.

Beobachtungen kénnen unter anderem einschlieBen:

» Stroke-Muster

» die Beziehung zwischen Kandidat*in und Board

» das Energieniveau wahrend der Prifung

» verbale und nonverbale Kommunikation zwischen den Prifer*n*innen.

Was der*die Beobachter*in unterlassen soll:

= an welchem Punkt auch immer und aus welchem Grund auch immer in die Priifung
einzugreifen

= den Inhalt der Priifung zu kommentieren oder gar ein Urteil darlber zu fallen

* die Prifung aufzuzeichnen oder ein Transkript von ihr zu erstellen

= Interpretationen oder Bewertungen von sich zu geben.

Richtlinien flir Beobachter*innen stehen auf dem Vorbereitungstreffen fir Prifer*innen zur
Verfligung.

Die Verantwortung fir die Zuteilung von Beobachter*n*innen zu Prifungen obliegt dem
COC (fur den*die COC Priufungskoordinator*in*in) und dem*der Examens-Supervisor*in
am jeweiligen Prifungsort. Sie wird empfohlen, ist aber nicht zwingend. Der Bedarf an
Prifer*n*innen hat Vorrang vor der Bestellung von Beobachter*n*innen.

Es ist ganz ausgeschlossen, als Vorbereitung auf die eigene Priifung an einer COC-Prifung
teilzunehmen nach dem Motto: ,Ich will mal sehen, wie die Prifung ablauft."

9.8 Richtlinien fiir die miindliche Priifung mit Ubersetzung

9.8.1 Einfiihrung
Fir eine miindliche Priifung mit Ubersetzung wird mehr Zeit veranschlagt.

= Die Prifungen laufen im Zweieinhalb-Stundentakt ab. (Dies ermoglicht
zwischenzeitliche Besprechungen und Pausen.)

= Das mindliche Examen selbst sollte maximal anderthalb Stunden dauern. Wenn
Ein*e Ubersetzer*in gebraucht wird, sollte méglichst auch eine*r der Priifer*innen
dieselbe Sprache sprechen wie der*die Kandidat*in.

TSTA-Kandidat*en*innen ist es nicht erlaubt, denselben*dieselbe Ubersetzer*in zu teilen,
fir CTA-Kanidat*en*innen ist das Limit drei Kandidat*en*innen pro Ubersetzer*in. Falls
dies geplant ist, muss diese Absicht dem*der zustandigen lokalen Examenssupervisor*in
ausreichend lange vor dem Prifungstermin mitgeteilt werden. Richtlinien flr
Ubersetzer*innen liegen beim  Vorbereitungstreffen  fir  Prifer*innen und
Kandidat*en*innen aus.

9.8.2 Richtlinien fiir Kandidat*en*innen

Wenn Sie eine*n Ubersetzer*in brauchen, sollten Sie den*die Examens-Koordinator*en*in
fur Deutschsprachige bei der Anmeldung zur mindlichen Prifung dartber informieren.

= Sie sind dafir verantwortlich, eine*n Ubersetzer*in zu finden.
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=  Wenn Ihre Dokumente nicht in der Arbeitssprache des Priifungsortes abgefasst
sind, mussen Sie abgesehen von der schriftlichen Arbeit alle Gbersetzen lassen.

= Die Transkripte der Aufnahmen milssen zweispaltig geschrieben sein, die
Ubersetzung neben dem Ausgangstext, jede Zeile hummeriert, so dass der Text
simultan in beiden Sprachen gelesen werden kann. Bringen Sie bitte Kopien
samtlicher Ubersetzungen fiir alle Priifer*innen sowie fiir den*die Ubersetzer*in
bei.

In der mindlichen Prifung missen das Board, der*die Kandidat*in und der*die
Ubersetzer*in mit der Sitzordnung einverstanden sein. Stellen Sie sicher, dass Sie sich mit
dem Arrangement wohl fiihlen und dass sich der*die Ubersetzer*in an einem Platz
befindet, der Ihnen angenehm ist. Wenden Sie sich beim Antworten eher dem
Prifungsboard oder dem*der Prifer*in zu, welche*r die Frage gestellt hat, als an den*die
Ubersetzer*in.

Die Prufer*innen sollten ihrerseits Fragen und Anmerkungen direkt an Sie richten und es
vermeiden, mit dem*der Ubersetzer*in zu sprechen.

Es wird warmstens empfohlen, dass Sie die Richtlinien fiir Ubersetzer*innen vor der
mundlichen Prifung mit ih*m*r besprechen, dass Sie gemeinsam den Ablauf durchgehen
und einen klaren Vertrag vereinbaren.

9.8.3 Richtlinien fiir Ubersetzer*innen

Der*die Ubersetzer*in ist von unschatzbarem Wert, erlaubt er*sie doch den
Kandidat*en*innen, deren Muttersprache nicht Englisch ist, gleichwohl die Zertifizierung
zu erlangen. Die Aufgabe des*der Ubersetzer*s*in, das Verstehen zwischen Kandidat*in
und Prifer*in zu erméglichen, ist unverzichtbar und duBerst heikel. Diese Richtlinien sollen
den Ubersetzer*n*innen dabei helfen, ihre Aufgabe gut zu erfiillen.

Vor der Priifung

= Sie missen am Vorbereitungstreffen der Kandidat*en*innen teilnehmen, wo Sie
mehr Informationen lber den Priifungsablauf bekommen sowie die Gelegenheit zu
fragen.
= Sehen Sie die Papiere des*der Kandidat*en*in daraufhin durch, ob Sie sich mit
einem besonderen Thema oder Vokabular vertraut machen sollten.
= Wenn Sie den*die Kandidat*en*in nicht kennen, nehmen Sie sich etwas Zeit, sich
mit ih*m*r bekannt zu machen, Eine Vertrauensbeziehung aufzubauen, so dass Sie
sich beide an Stil und Redemuster des*der anderen gewéhnen kénnen.
= Horen Sie die Bander ab und lesen Sie die Transkripte in der Ausgangs- und der
Ubersetzungssprache, so dass Sie mit dem Inhalt vertraut werden.
» (Uben Sie den Ubersetzungsprozess mit dem*der Kandidat*en*in.
= Treffen Sie klare Vereinbarungen mit dem*der Kandidat*en*in lber:
e Tempo
e Satzlange
e die Art und Weise, wie Sie ihn*sie nétigenfalls unterbrechen
e alles, was Sie von ih*m*r brauchen, um Ihre Sache gut zu machen.

Wahrend der Priifung

= Die Prifung wird sich wenig um Sie drehen, Sie mdgen sich gar regelrecht
ausgeschlossen flihlen; stellen Sie also bitte mdéglichst vor dem Examen sicher, dass
Sie sich genligend unterstitzt flihlen.
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Entwickeln Sie Wege fiir sich selbst, wie Sie in sich zentriert bleiben kénnen und
nicht die Nervositat des*der Kandidat*en*in ibernehmen.
Sie sollten sich, wahrend Sie Ihre Arbeit tun, im Hintergrund halten, so dass Sie
den Prozess zwischen Prifer*n*innen und Kandidat*in nicht beeinflussen.
Ubersetzen Sie alles genau so, wie es vom*von der Kandidat*en*in oder dem*der
Prifer*in gesagt wird (inklusive Randbemerkungen).
Ubersetzen Sie stiickchenweise: hdchstens einen Satz oder sogar nur den Teil eines
Satzes aufs Mal.
Falls nétig unterbrechen Sie die Sprechenden, damit Ihnen mehr Zeit zur
Ubersetzung bleibt.
Ubersetzen Sie laut und deutlich, so dass alle am Priifungsprozess Beteiligten Sie
héren kdnnen.
Respektieren Sie die eigene Art der Sprecher*innen, Dinge zu sagen.
Es kommt viel mehr darauf an, so wortlich wie méglich wiederzugeben, was gesagt
wurde, als ,sprachlich perfekte® Ubersetzungen zu machen.
Lassen Sie auch in Ihrer Ubersetzung Kandidat*en*innen und Prifer*innen
zueinander sprechen und nicht mit Ihnen.
Sprechen Sie von der Sprecherrolle her und sagen Sie ,Ich", wann immer der*die
Sprecher*in das tut.
Wenn jemand zu schnell oder in sehr langen Satzen spricht, seien Sie
durchsetzungsfahig und unterbrechen Sie in dem Moment, da Sie den Faden
verlieren: Bitten Sie den*die Sprecher*in, langsamer zu reden oder kiirzere Satze
zu bilden.
Wenn Sie eine Pause brauchen, wenden Sie sich an den*die Vorsitzende*n.
Was Sie nicht tun sollten:
o erklaren, was Ihrer Ansicht nach wohl gemeint war
o lediglich die Hauptgedanken zusammenfassen oder wiedergeben
o versuchen zu kldaren oder weiter auszufiihren, was der*die Kandidat*in sagt
o in die indirekte Rede wechseln, z.B. statt ,Ich denke ...": ,Er sagt, er denke

A\

Nach der Priifung

Unter

Sorgen Sie daflir, dass Sie, wenn die Prifung vorbei ist und die Rickmeldung
gegeben wurde, die Anerkennung und Strokes bekommen, die Sie fir Ihre Leistung
verdienen, und zwar vom*von der Kandidat*en*in und den Prifer*innen.

Wenn Sie in mehr als eine Prifung Ubersetzen, sollten Sie sicherstellen, dass Sie
zwischendrin eine Pause haben, so dass Sie sich vom Prozess der einen Prifung
freimachen kdnnen, bevor Sie in die nachste gehen.

Wenn Sie irgendwelche Probleme, Zweifel oder Fragen haben, wenden Sie sich an
den*die Examens-Supervisor*in.

Alle Informationen, die Sie wahrend der Priifung Gber den*die Kandidat*en*in und
seinen*ihren Klient*en*in erhalten haben, sind streng vertraulich und bleiben im
Prifungsraum.

9.9 AuBergewohnliche Umstdnde

Umstanden kann ein*e Kandidat*in den*die Examens-Koordinator*in fir

Deutschsprachige schriftlich um eine Veranderung der Regelungen ersuchen. Dies sollte
bis spatestens sechs Monate vor dem Termin fur die mindliche Prifung erfolgen. Der*die
Koordinator*in wird dann, in Absprache mit dem*der Supervising Examiner und, falls
nétig, mit dem PTSC, das Gesuch prifen, eine Entscheidung treffen und dem*der
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Kandidat*en*in eine begriindete Antwort zukommen lassen. Wenn diese*r mit der
Entscheidung nicht einverstanden ist, wird der Fall dem PTSC vorgelegt, welches dann die
endglltige Entscheidung trifft. Nationale TA-Organisationen sind nicht befugt, die COC-
Examensregelungen abzuandern.

9.10 Anfechtungsverfahren

A. FORMALE ANFECHTUNGEN

Formale Anfechtungen missen innerhalb eines Monats nach Erhalt der Bewertung der
schriftlichen Arbeit oder nach der mindlichen Prifung erfolgen. Uber wissenschaftlich
zu bewertende Inhalte kann nicht Beschwerde gefiihrt werden.

B. GRUNDE FUR EINE ANFECHTUNG

= Es ist ein schwerwiegender Verfahrensfehler im Bewertungsprozess unterlaufen.
= Die Bewertung wurde nicht gemaB den Regelungen der EATA durchgefihrt.
= Andere bedenkliche Umstande oder UnregelmaBigkeiten traten auf.

C. HAUFIGE GRUNDE FUR DIE ZURUCKWEISUNG EINER ANFECHTUNG

= Die Anfechtung steht im Widerspruch zum wissenschaftlich-professionellen Urteil
des*der Prifer*s*in.

= Es besteht kein ausreichender Grund, weshalb der*die Kandidat*in die in der
Anfechtung aufgeflihrten Griinde nicht schon dem*der Examens-Koordinator*in fiir
Deutschsprachige oder dem Komitee fir die mindliche Prifung - noch vor dem
Examen bzw. der Bewertung — mitgeteilt hat.

= Der*die Kandidat*in war sich der veroéffentlichten Regelungen zum Verfahren, das
er*sie anficht, nicht bewusst oder hat sie nicht verstanden.

= Die Beschwerde bezieht sich auf ein seit langem bestehendes gesundheitliches
Problem, dessen sich der*die Kandidat*in bei der Anmeldung fir die Priifung
bewusst war.

= Die Anfechtung ist zu spat eingegangen.

D. DAS ANFECHTUNGSVERFAHREN

= Die Kandidat*en*en*innen sollten das Formular zum Anfechtungsgesuch (siehe
Kapitel 12) ausfillen und ihre Griinde darlegen.

= Bei einem Anfechtungsgesuch der schriftlichen Arbeit wird eine Kopie der
Beurteilung beilgefligt.

= Alle unterstitzenden Belege sollten gesammelt werden (z.B. arztliche
Bescheinigungen, Aussagen Dritter etc.).

= Das ausgeflllte Formular samt samtlichen unterstiitzenden Belegen sind dem*der
EATA-Supervising-Examiner innerhalb eines Monats nach der ,Nicht-bestanden®-
Bewertung zuzustellen. Eine Postquittung sollte aufbewahrt werden. Jede
Anfechtung, die spater eintrifft, wird abgewiesen.

= Anfechtungen, ohne dass die notwendigen Unterlagen in Englisch Ubersetzt
wurden, werden nicht bearbeitet.

= Der*die Supervising Examiner Uberpriift gemeinsam mit einem Mitglied des
COC/PTSC das Anfechtungsgesuch. Vom/Von der Kandidat*in und/oder den
involvierten Prifer*innen kénnen weitere Informationen und Klarungen erbeten
werden, um Uber die Gliltigkeit einer Anfechtung entscheiden zu kénnen (sprich:
ob also ein unter B aufgefiihrter Grund fir eine Anfechtung erfllt ist).
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= Antragsteller*innen wird innerhalb eines Monats nach Eingang der Beschwerde
schriftlich mitgeteilt, ob die Anfechtung als glltig angesehen wird oder nicht.

= Wenn eine Anfechtung als begriindet angesehen wird, werden alle ndétigen
Unterlagen (schriftliche Arbeit, Aufnahmen der mduindlichen Prifung etc.) an
den*die EATA Supervising Examiner gesandt.

= Wenn eine Anfechtung als begriindet angesehen wird, wird innerhalb von sechs
Wochen ein Beschwerdeteam einberufen, um die Anfechtung zu besprechen und
eine Entscheidung zu treffen.

= Das Beschwerdeteam wird aus eine*m*r TSTA und 2zwei weiteren
Transaktionsanalytiker*innen bestehen. Das Team kann sich persdnlich oder via
Telefonkonferenz besprechen.

» Im Falle einer Anfechtung eines schriftlichen Examens, wird der*die Vorsitzende
des Beschwerdeteams mit dem*der Kandidat*in in Kontakt treten und darum
bitten, Kopien des schriftlichen Examens an die Teammitglieder zu senden. Die
Teammitglieder werden die schriftliche Arbeit lesen und zu einer gemeinsamen
Einschatzung kommen, gemaB der Regeln im Handbuch und unter Verwendung
einer einheitlichen Skala.

= Im Falle einer Anfechtung eines mindlichen Examens, wird sich das
Beschwerdeteam die Aufnahme der Priifung anhdéren.

» Die Entscheidung wird dem*der Kandidat*in innerhalb von zwei Wochen nach dem
Treffen des Beschwerdeteams schriftlich durch das Team mitgeteilt.

E. MOGLICHE AUSGANGE EINER ANFECHTUNG

= Die Anfechtung wird endglltig und ohne Méglichkeit zum Widerspruch abgewiesen.
* Die Anfechtung wird bestatigt; mdglicherweise wird eine der folgenden
Empfehlungen ausgesprochen:

o Die Bewertung ,bestanden/nicht bestanden™ des*der Bewerter*s*in der
schriftlichen Prifung oder der Kommission der mindlichen Prifung ist
aufgehoben.

o Der*die Kandidat*in kann Teile der Prifung kostenlos wiederholen.

o Der*die Kandidat*in kann die ganze Prifung kostenlos wiederholen.

» Das Beschwerdeteam kann andere Mdéglichkeiten der Bewertung vorschlagen.

Die Kommission flir die mundliche Prifung oder der*die Bewertende der schriftlichen
Prifung werden Uber den Ausgang der Anfechtung und die Grinde fir die Entscheidung
informiert.

9.11 Dokumentation — Auflistung der erforderlichen Formulare

» Antrag auf Anfechtung 12.9.1

» CTA mindliche Prifung Verfahren 12.7.5

» Feldspezifischer Beurteilungsbogen zur miindlichen CTA-Prifung (12.7.9-12.7.12)
= Auswertungsbogen zur Beurteilung der Prifer*innen (12.7.14)
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KAPITEL 10 DER TRAINER*INNEN-EINFUHRUNGSWORKSHOP
(TEW)

10.1 Wesen und Zweck des Trainer*innen-Einfithrungsworkshops

Der Trainer*innen-Einfihrungsworkshop (TEW) ist ein erwachsenenbildnerischer,
evaluativer und Anforderungen definierender Prozess, der zertifizierte
Transaktionsanalytiker*innen auf die Tatigkeit als Supervisor*innen und Lehrende
vorbereiten und sie bewerten soll. Er wird von einem Kollegium aus Lehrende*n und
Supervidierenden Transaktionsanalytiker*innen (TSTAs) abgehalten.

Die Verantwortung fir die Organisation des TEWs und das Kollegium liegt beim*bei der
TEW-Koordinator*in, der*die vom PTSC bestimmt worden ist. Der TEW ist keine Prifung,
sondern Lernen mit Rickmeldung und Bewertung - eine Struktur, die der EATA erlaubt,
die Lehr- und Supervisionsfahigkeiten der CTAs einzuschatzen und sicherzustellen, dass
ihre Weiterbildungsangebote von Anfang an ihrem Anspruch an Qualitdat und Ethik
genigen. Und die Teilnehmenden kdénnen sich dabei klar werden, ob sie das notwendige
Engagement aufbringen wollen, das es fir den Weg zum*zur Lehrende*n und
Supervidierenden Transaktionsanalytiker*in braucht.

Ein ordnungsgemaBer Trainer*innen-Einfihrungsworkshop muss durch das PTSC oder PSC
der ITAA oder FTAA arrangiert und genehmigt - dem u.a. Format entsprechend - und von
TSTAs abgehalten werden.

10.2 Teilnehmende

Die Teilnehmenden mdchten sich als Lehrende und Supervidierende
Transaktionsanalytiker*innen qualifizieren und anerkannte Weiterbildung und Supervision
anbieten kénnen. Dariber hinaus

A. haben sie das COC- oder IBOC-Examen zum*zur zertifizierten
Transaktionsanalytiker*in in dem Anwendungsfeld bestanden, in dem sie
kinftig weiterbilden wollen

B. sind seit mindestens einem Jahr in diesem Feld als
Transaktionsanalytiker*in zertifiziert.

10.3 Anmeldung zum TEW

= Die Anmeldung ist spdtestens 8 Monate vor Beginn des Workshops einzureichen.

= Das ausgeflillte Anmeldeformular, eine Kopie Ihres CTA-Zertifikats sowie eine Kopie
Ihrer Uberweisung muss an den*die TEW-Koordinator*in gesandt werden.

= Einzelheiten zur Kontakthahme mit dem*der TEW-Koordinator*in finden Sie im
EATA-Newsletter oder auf der Website.

= Wenn Sie Ihre Anmeldung bis sechs Monate vor Termin zurlckziehen, kann die
Gebulhr auf einen anderen TEW innerhalb Europas angerechnet werden. Sie kdnnen
auch eine Erstattung der Geblihren beantragen. In diesem Fall wird EATA 10% der
Geblhren fiir die Bearbeitung berechnen.

= Wenn Sie Ihre Anmeldung zwei bis sechs Monate vor Termin zurlickziehen, kann
PTSC die Geblhr dann nur noch in besonderen Ausnahmefallen (ibertragen bzw.
erstatten. Anfragen zu dieser Art von Erstattungen richten Sie an das PTSC. In dem
Fall wird die EATA auf jeden Fall 10 % der Gebihr fir den Verwaltungsaufwand
berechnen.
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= Bei einer spateren Abmeldung - zwei Monate vor Termin oder noch kurzfristiger -
ist keine Vergltung mehr maéglich.

10.4 TSTA-Supervision und Empfehlungsschreiben

Der*die PTSTA in spe muss im Jahr vor dem TEW-Termin seine*ihre Lehre und Supervision
bei mindestens zwei TSTAs live supervidiert bekommen haben. Wenn diese den*die
Supervisand*en*in flr bereit halten, ein*e PTSTA zu werden, flllen sie jeweils ein
Beflrwortungsformular (siehe Kapitel 12.10.1) aus, welches der*die zuklnftige PTSTA der
Dokumentation fir den TEW beifligt.

10.5 Materialien fiir den TEW

10.5.1 Vorschlag fiir den Ausbildungsleitfaden (TPO)

Alle Teilnehmenden missen auf dem Postweg eine Kopie ihres Vorschlags fir den
Ausbildungsleitfaden (TPO, siehe Kapitel 10.11) versenden und zwar sechs Monate vor
dem TEW an den*die TEW-Koordinator*in oder eine von ih*m*r benannten Person des
Kollegiums. Der Vorschlag (TPO) wird von einer Person aus dem Kollegium (TSTA) gelesen.
Der*die Teilnehmer*in wird wahrend des TEWs dazu Feedback erhalten. Falls der*die TSTA
Fragen zu dem Vorschlag hat oder damit nicht zufrieden ist, wird er*sie Sie gegebenenfalls
kontaktieren um weitere Fragen zu klaren. Er*sie wird evtl. mit Ihnen dartber verhandeln,
Ihren Vorschlag (TPO) zu Uberarbeiten, bis spat. 4 Monate vor dem TEW. Flr diesen Fall
erhalt der*die TSTA Thre Email-Adresse und Telefonnummer, um mit IThnen in Kontakt zu
treten.

Das Endorsement, dass Sie fir Ihren Vorschlag (TPO) erhielten, ist fir drei Jahre giltig.

10.5.2 Materialien, die spat. 4 Woche vor dem TEW einzureichen sind

Die Teilnehmenden missen auf dem Postweg folgende Unterlagen spat. 4 Wochen vor dem
TEW an den*die TEW-Koordinator*in versenden:

A. zwei Empfehlungsschreiben flr Lehre und Supervision von TSTAs
B. das Empfehlungsschreiben eine*s*r TSTA zum Vorschlag fir den
Ausbildungsleitfaden (TPO)

10.5.3 Materialien, die zum TEW mitzubringen sind
Folgendes mussen Teilnehmende vorbereiten und zum TEW mitbringen:

A. vier Kopien ihres Vorschlags flir den Ausbildungsleitfaden (TPO); eines mit
der Unterschrift des*der TSTA auf der ersten Seite, der*die das
Empfehlungsschreiben ausgestellt hat

B. vier Exemplare der Skizze einer Lehrprasentation fir die Anfanger*innen-
oder Fortgeschrittenen-TA-Weiterbildung, die auf eigenen oder fremden
Materialien zur TA-Theorie aufbaut

C. eine zehnminitige Prasentation, die einen Ausschnitt aus obigem Material
darstellt, Teilnehmer*in eines TEW tragt eine solche vor, bekommt
Riickmeldung und Supervision dazu

D. vier Kopien eines Handouts, passend zu der 10-minltigen Prasentation, die
den Zuhorern als didaktische Hilfestellung dienen soll
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E. ein Supervisions-Problem flr die Gruppenarbeit (jede*r Teilnehmer*in
supervidiert eine*n andere*n und wird von eine*m*r anderen
Teilnehmer*in supervidiert)

F. Ein Logbuch mit folgenden Inhalten:

o ein kurzer, aktueller Lebenslauf

o zwei Empfehlungsschreiben, jeweils flir Lehre und Supervision von einem*r
TSTA

o das Empfehlungsschreiben zum Vorschlag flir den Ausbildungsleitfaden
(TPO) von einem*r TSTA

o das CTA-Zertifikat

o eine Kopie der Uberweisung oder eine Zahlungsbestitigung der
Prifungsgebihren gemaB aktueller Gebihrenliste (siehe EATA Website)

10.6 Organisation eines TEW

A. Ein TEW hat nicht mehr als zwolf Teilnehmer*innen, vorausgesetzt, ein
Kollegium von vier TSTA einschlieBlich TEW-Supervisor*in stehen zur
Verfigung. Sollten es weniger als zwdlf Teilnehmende sein, wird das
Kollegium entsprechend reduziert.

B. Das PTSC organisiert normalerweise drei TEWs pro Jahr, bei Bedarf auch
mehr. TEWs werden normalerweise mit der EATA-Konferenz oder dem
Lehrendentreffen des gleichen Jahres verbunden.

C. TEWSs dauern in der Regel drei Tage. Bei weniger als acht Teilnehmenden
lasst sich der TEW auf Beschluss des*der TEW-Koordinator*en*in und
des*der PTSC-Vorsitzende*n auch in nur zwei Tagen abhalten.

D. Der Termin des TEW muss mindestens 12 Monate im Voraus im ,EATA
Newsletter" und auf der EATA-Website bekannt gegeben werden.
E. Der TEW wird in Englisch abgehalten. Das PTSC stellt keine

Ubersetzer*innen. Wer eine Ubersetzung benétigt, muss selbst fiir eine*n
Ubersetzer*in sorgen. Um die Arbeit in kleinen Gruppen zu erméglichen,
kénnen sich maximal zwei Teilnehmende eine*n Ubersetzer*in teilen.

F. Teilnehmende kénnen jedoch ein Stipendium fiir die Ubersetzung bei
dem*der TEW-Koordintor*en*in beantragen. Teilnehmende missen dies
vor dem TEW erfragen. Der*die TEW-Koordinator*in wird ihn*sie dann tGber
das Prozedere informieren.

G. In Wertschatzung und Fortfihrung der multikulturellen Tradition des TEW
werden in aller Regel hdchstens 40 % Teilnehmer*innen aus ein und
demselben Land zugelassen.

10.7 Das Kollegium eines TEW

A. Das Kollegium eines TEW arbeitet ehrenamtlich: TSTAs stellen ihre Zeit
und ihr Fachwissen zukinftigen PTSTAs zur Verfligung, im Dienste der
Weiterentwicklung der Organisation und der Verbreitung der TA.

B. Das TEW-Kollegium bekommt Kosten fiir die Reise, Unterkunft und Spesen
erstattet.

C. Der*die TEW-Koordinator*in ist verantwortlich fir die administrative
Arbeit, die mit der Organisation des TEW verbunden ist.

D. Wahrend des TEW wird der*die TEW-Koordinator*in hauptsachlich um den

Prozess zwischen Kollegium und Teilnehmenden besorgt sein. Seine*ihre
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Aufgabe ist es, Kollegium und Teilnehmenden Sinn und Zweck des TEW zu
erklaren und sicherzustellen, dass dies im Bewertungsprozess flr jede*n
Teilnehmende*n Bericksichtigung findet.

E. Der*die TEW-Koordinator*in wird sicherstellen, dass neue
Kollegen*Kolleginnen gut im Prozess des TEWSs integriert werden und dazu
das noétige Feedback erhalten.

10.8 Das TEW-Programm

Der TEW findet in groBen wie in kleinen Gruppen statt, wobei das Kollegium Diskussion
und Rickmeldung zwischen den Teilnehmenden férdert. Der Workshop selbst ist in sechs
Themenbereiche aufgeteilt, wie unten skizzenhaft beschrieben:

= Orientierung

= TPO

= Lehre

= Supervision

* Selbsteinschatzung
= Einzelgesprache

= Examensstandards

Zu den ersten vier Themenbereichen halt das Kollegium in GroB- oder Kleingruppen
Vortrage, gefolgt von Diskussionen zu

»= Politik und Verfahren der Weiterbildung

» Lehr- und Supervisionsmethoden

» zur Gestaltung von Weiterbildungsprogrammen

= zu ethischen Fragen und professionellen Standards.

Nach den Prasentationen und Diskussionen demonstrieren die Teilnehmer*innen
normalerweise in Kleingruppen anhand selbst vorbereiteter Materialien ihr Kénnen und ihre
Vorschlage zum Lehren, zu Supervision und Weiterbildung werden bewertet.

Kontinuierlich geben Peers und das Kollegium in einer unterstiitzenden, kooperativen
Atmosphare Rickmeldung, wo sie Starken sehen und wo noch Lernbedarf.

10.9 Riickmeldung, Anforderungen und Empfehlungen des TEW-
Kollegiums

Da im TEW Teilnehmende Feedback zu ihren Stérken und Lernbedarfen als
Supervisor*en*innen und Lehrende bekommen sollen, sind die Einzelgesprache und
Einschatzungen ein Schllisselelement des Prozesses. Allen Teilnehmenden sollte
umfassend rickgemeldet werden, in welchen Bereichen sie ihre Fahigkeiten noch
weiterentwickeln und daflir einen Entwicklungsplan aufstellen sollten. Es werden
Anforderungen gestellt und Empfehlungen erteilt werden - Grundbestandteile des Vertrags
und des Weiterbildungsplans, den der*die Teilnehmende mit dem*der Mentor*in
erarbeiten, mit welche*m*r sie dann den PTSTA-Trainingsvertrag schlieBen.

Wie bereits festgestellt, ist der TEW keine Priifung, man kann also auch nicht ,,durchfallen®.
Dessen ungeachtet mag das Kollegium wesentliche Unzuldnglichkeiten in der Arbeit
eine*s*r potentiellen PTSTA feststellen. In diesem Fall wird es schriftlich Anforderungen
und Empfehlungen formulieren (siehe TEW-Kollegiums-Beurteilungsformular, Kapitel 12),
an die sich der*die potentielle PTSTA sowie sein*e*ihr*e Mentor*in und andere TSTAs
halten sollen, damit der*die Teilnehmende in den erwahnten Bereichen wachsen und weiter
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lernen kann. In einigen Fadllen kann das TEW Kollegium zum Schutze des*der
Kandidat*en*in, seiner*ihrer zuklinftigen Ausbildungsteilnehmer*innen und der gesamten
Gemeinschaft entscheiden, den TEW noch einmal zu wiederholen.

Der*die kilinftige PTSTA und seine*ihre kiinftige Mentor*in oder ein*e andere*r TSTA
werden sodann zusammen arbeiten, um den Anforderungen Genige zu tun, und der*die
Mentor*in oder der*die andere TSTA bestdtigt, sobald dem so ist, deren Erfillung
schriftlich auf  dem vom TEW-Kollegium vorbereiteten TEW-Kollegiums-
Beurteilungsformular.

Ist dies abgeschlossen, kénnen PTSTA und Mentor*in den EATA-Vertrag unterschreiben.
Das TEW-Empfehlungsformular wird samt Bestatigung durch den*die Mentor*in und/oder
der*die andere TSTA dem EATA-Weiterbildungsvertrag beigefligt. Dieser wird dann auf die
Ubliche Weise eingereicht.

10.10 Der CTA-Trainer / TSTA-Trainingsvertrag

Der Trainer*innen-Einfihrungsworkshop dient der Vorbereitung, der Evaluation und der
Rickmeldung, die Einleitung eines Verfahrens zur Unterzeichnung des CTA-Trainer*in/
TSTA-Trainingsvertrags setzt seinen*ihren Besuch voraus. Wer als PTSTA arbeiten und
ausbilden moéchte, muss eine*n CTA-Trainer*in/TSTA-Trainingsvertrag unterzeichnen und
ihn von der EATA bestdtigen lassen. Der Vertrag muss innerhalb eines Jahres
unterschrieben werden, ansonsten muss der TEW wiederholt werden. Solange die
Beflrwortung des Vertrags durch die EATA noch aussteht, kann der*die Kandidat*in nicht
als PTSTA praktizieren oder fiir sich werben. CTA-Trainer*in/TSTA-Trainingsvertrage
haben eine Laufzeit von sieben Jahren und kdnnen einmal erneuert werden bevor der erste
Vertrag auslauft. Ein TEW muss hierflr nicht noch einmal besucht werden. Wenn der
Vertrag auslauft, fallt der*die PTSTA wieder in den CTA-Status zuriick.

10.11 Trainingsprogramm-Skizze (TPO)

Untenstehende TPO-Fragen sollen den Teilnehmenden bei ihrer Vorbereitung auf den
Trainer*innen-Einfihrungsworkshop helfen. Sie werden flir Gruppendiskussionen und fir
die Riickmeldungen des Kollegiums herangezogen.

= Setzen Sie Ihren Namen oben rechts auf jede Seite.

= Thre TPO sollte einschlieBlich etwaiger Diagramme und Literaturverzeichnis
héchstens 20 Seiten lang sein.

= Der Text sollte in der Schrift Times New Roman (SchriftgroBe 12) formatiert, mit
doppeltem Zeilenabstand geschrieben, die Blatter nur einseitig bedruckt und das
Ganze stabil gebunden sein.

= Wenn Englisch nicht Ihre Muttersprache ist, fragen Sie den*die TEW-
Koordinator*en*in, ob ein Kollegiumsmitglied dieses TEW Ihre Sprache spricht.
Falls ja, kbnnen Sie die TPO in Ihrer Sprache schreiben und miussen lediglich eine
englische Zusammenfassung beifligen (2 Seiten).

= Brauchen Sie eine*n Ubersetzer*in, so miissen Sie diese*n selbst organisieren.

= Schicken Sie mindestens sechs Monate vor dem TEW ein Exemplar Ihrer TPO an die
vom*von der TEW-Koordinator*en*in bestimmte Person.

Die TPO-Fragen

F. Personliche Faktoren

=  Warum mochten Sie PTSTA werden?
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Erzéahlen Sie etwas Uber Ihr Berufsleben, Ihre persdnliche Motivation, die
wirtschaftlichen Implikationen und Ihre Begeisterung fir die Transaktionsanalyse.
Wie passt das PTSTA-Sein in die mittel- und langfristige Planung Ihrer beruflichen
Laufbahn?

Was sind Ihre Plane flr die nachsten finf bis zehn Jahre?

G. Berufliche Faktoren

Schreiben Sie Uber Ihre Erfahrung als Weiterbildungsteilnehmende*r. Sagen Sie
etwas zur Lange, Intensitdt, zur Bandbreite, in der TA gelehrt wurde, die Integration
von TA mit anderen Theorien, Supervision, Selbsterfahrung, personliches
Wachstum, den eigenen Stil des*der Trainer*s*in, ethische Fragen, kulturelle
Vielfalt, Anbindung und Trennung sowie zu Ihrer Prifungserfahrung.

Wie wird diese Erfahrung Ihren eigenen Entwurf flir ein Curriculum beeinflussen?
Beschreiben Sie Ihr Verstdandnis des Lehr- und Lernprozesses und wie Sie dieses
auf Ziele, Inhalte und Methodik Ihres eigenen Trainingsprogramms Ubertragen.
Beziehen Sie sich dabei auch auf Erwachsenenbildungs- und Curriculums-Theorie
und nennen Sie Referenz-Literatur.

H. Curriculum und Lehren

In welchem Kontext werden Sie mit der Weiterbildung beginnen?
Werden Sie alleine lehren oder gemeinsam mit anderen?

o Wenn Sie in Kooperation lehren, geben Sie an, mit wem, und was Ihr

spezieller Beitrag sein wird.
o Wer wird an Ihrem Weiterbildungsprogramm teilnehmen?
o Wie werden Sie Teilnehmende auswahlen wund was wird Ihr
Auswahlverfahren sein?

Von welchen Kriterien wird der Abschluss eines Trainingsvertrags mit eine*m*r
Teilnehmenden abhdngen?
Stellen Sie Uberblicksweise das Curriculum dar und die Themen, die Ihrer Ansicht
nach gelehrt werden sollten, um Trainees zum*zur Transaktionsanalytiker*in hin
zu begleiten.
Stellen Sie einen detaillierten Zeitplan flir das gesamte Weiterbildungsprogramm
auf, samt Organisation der Trainingstage/Seminare, speziellen Workshops,
Therapiemarathons, Supervisionseinheiten etc..
Beschreiben Sie die Methoden, mittels derer Sie TA lehren werden, einschlieBlich
Kommentaren zu Ihrer allgemeinen und besonderen Theorie und Praxis. Sagen Sie,
wie Sie Lernen durch Erfahrung ermdéglichen und persénliches Wachstum ermutigen
werden.
Wie werden Sie den Stand Ihrer Teilnehmer*innen in den verschiedenen
Weiterbildungs-Abschnitten evaluieren?
Schreiben Sie Uber Ihre Ideen zu: Basiskompetenz, Eintritt in die Examensgruppe,
Vorbereitung aufs Examen.
Wie werden Sie sicherstellen, dass Ihre Methoden dem Wissensstand Ihrer
Teilnehmenden angemessen sind und wie werden Sie den Weiterbildungstand der
Teilnehmenden berlcksichtigen?

I. Examen

Beschreiben Sie Ihre Vorstellungen zu Evaluation und der Begleitung Ihrer
Kandidaten hin zur Prifung. Geben Sie Beispiele aus Ihren persénlichen
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Prifungserfahrungen und beschreiben Sie, was Sie ggf. im Priifungsprozess andern
und wie Sie sich als Prifer gut vorbereiten wirden.

J. Supervision

= Beschreiben Sie Ihr theoretisches Verstandnis von Supervision und Ihre
Vorstellungen und Methoden, Supervision durchzufiihren.

K. Therapie

= Beschreiben Sie Ihre Vorstellungen von der Rolle der Eigentherapie innerhalb des
Trainingsprogramms. Sie koénnen z.B. erortern: Kriterien und Erfordernisse
persénlichen Wachstums, die Vor- und Nachteile von Mehrebenenbeziehungen und
ethische Probleme, die mdglicherweise aus solchen entstehen.

L. Forschung

* UmreiBen Sie Ihre Ideen zur Beziehung =zwischen Forschung und
Transaktionsanalyse in Theorie und Praxis. Welche TA-Forschung bedeutet Ihnen
am meisten und wie werden Sie die Forschung in Ihr Trainingsprogramm
integrieren?

M. Praxisfelder der TA

= Wie stellen Sie sicher, dass alle vier Praxisfelder der TA in Ihrer Weiterbildung und
in Ihrem Lehren vorkommen?

10.12 Dokumentation — Auflistung der erforderlichen Formulare

= BefUrwortungsschreiben fir den TEW (12.10.1)

= Beurteilungsbogen des TEW-Kollegiums (12.10.2)
= Empfehlungsformular (12.10.3)

= CTA-Trainer*in/TSTA-Trainingsvertrag (12.6.2)

= Anmeldeformular (12.10.3)
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KAPITEL 11 DIE TSTA-PRUFUNG

11.1 Einfiihrung

Nach der Teilnahme an einem TEW sowie der Unterzeichnung und Bestatigung eines TSTA-
Trainingsvertrags beginnt nun fir die Kandidat*en*innen die Weiterbildung zum*zur TSTA.
Wahrend der Weiterbildung kann der*die PTSTA unter Supervision eine*s*r zertifizierten
TSTA lehren und supervidieren. Am Ende der Weiterbildung steht die mindliche Prifung
vor einem internationalen Priifungsboard. Der*die PTSTA ist eingeladen, seine*ihre
Kompetenz in den Bereichen Theorie, Ethik, Lehre und Supervision im Kontext der TA
Organisationsstruktur unter Beweis zu stellen. In jedem Fall beziehen sich die
Anforderungen auf das Anwendungsfeld, fir das der*die Kandidat*in sich bereits
qualifiziert hat und in dem er*sie die TSTA-Priifung machen will.

Einige Kandidat*en*innen mochten sich vielleicht nur als Lehrende (TTA) oder
Supervidierende (STA) qualifizieren und haben deshalb den Vertrag mit jemandem
abgeschlossen, der*die nur eines von beidem ist, Supervidierende*r oder Lehrende*r. Um
unnotige Verdoppelungen von Ausdriicken zu vermeiden, meint in diesem Kapitel PTSTA
zugleich PTTA und PSTA und TSTA steht gegebenenfalls zugleich fiir TTA und STA.

11.2 Voraussetzungen fiir die Zulassung zur TTA-, STA- oder TSTA-
Priifung

11.2.1 Einfiihrung
Alle Kandidat*en*innen missen

= einen 101-Kurs gegeben haben, der von einem*einer lehrenden (TTA) oder
einem*einer lehrenden und supervidierenden Transaktionsanalytiker*in (TSTA)
supervidiert wurde. Die Supervision dieses 101 zahlt 5 Stunden von den
geforderten Supervisionsstunden.

= einen giiltigen Weiterbildungsvertrag mit der EATA oder dem TSC-Council haben

» durch COC oder IBOC Zertifizierte Transaktionsanalytiker*innen sein

* einen TEW im Bereich Ethik, Lehre und Training zufriedenstellend absolviert und
durch EATA PTSC oder TSC Council bescheinigt bekommen haben, mindestens 30%
der geforderten Stunden an beruflicher TA-Weiterbildung (30% von 300=90) in
dem Feld, in dem er*sie geprift werden will

= wahrend der Vertragsdauer mindestens fiinf Mal als Priifer*innen an verschiedenen
Prifungsorten fungiert haben. Eine der Prifungen kann als ,special exam" gezahlt
werden (spezielle Vereinbarung in Osterreich, Italien und GroBbritannien), als
Bestandteil der drei vorgeschriebenen Prifungsorte fir TSTA Trainingsvertrage.

= drei Bestatigungsschreiben einreichen:

o eines vom*von der aktuellen Mentor*en*in
o zwei von anderen TSTAs, die die Arbeit des*der Kandidat*en*in supervidiert
haben.

= Der*die Mentor*in muss bei mindestens drei TSTA-Examensterminen gepriift haben

wahrend der Laufzeit des TSTA-Trainings-Vertrags mit dem*der Kandidat*en*in.

11.2.2 Voraussetzungen fiir die Priiffung zum*zur Lehrende*n
Transaktionsanalytiker*in (TTA)

Um zur TTA-Prifung zugelassen zu werden, muss der*die Kandidat*in die unter 11.2.1
beschriebenen Kriterien erfiillen. Die Bestdtigungsschreiben missen sich auf seine*ihre
Lehrtatigkeit beziehen.
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Zusatzlich muss der*die Kandidat*in nachweisen:

= 300 Stunden Lehrerfahrung in TA inklusive

o 50 Stunden Lehre, supervidiert von eine*m*r TSTA, Mitglied der EATA, ITAA
oder FTAA, davon 20 Stunden ,live"

o ,Live“-Supervision des ersten TA-101 (siehe Kapitel 4). Die Live Supervision
eines TA-101 Kurses ist verpflichtend. Die Supervision des 101-Kurses
kdénnen auf die erforderlichen Supervisionsstunden angerechnet werden.

= 100 Stunden kontinuierlicher beruflicher Bildung/Entwicklung
= mindestens 12 Stunden Prasentationen auf Konferenzen und beruflichen
Zusammenkinften, 6 davon auf nationalen oder internationalen Treffen.

11.2.3 Voraussetzungen fiir die Priifung zum*zur Supervidierenden
Transaktionsanalytiker*in (STA)

Um flr die STA-Prifung zugelassen zu werden, muss der*die Kandidat*in die unter 11.2.1
aufgeflihrten Kriterien erfiillen. Die Bestatigungsschreiben miissen sich auf seine*ihre
Supervisionstatigkeit beziehen.

Daruber muss er*sie nachweisen:

= 500 Stunden Erfahrung im Supervidieren von TA in Einzel- oder
Gruppensupervision, davon
o mindestens jeweils 40 Stunden flir mindestens zwei Supervisand*en*innen
o 45 Stunden Supervision, die von eine*m*r TSTA supervidiert wurden,
der*die Mitglied der EATA, ITAA oder FTAA ist, mindestens die Halfte davon
Jlive®
= 100 Stunden professioneller Bildung/Entwicklung
= In Fallen, wo es schwierig wird, Live-Supervision zu organisieren (z.B.
geographische Entfernung), kann ein Anteil der Stunden durch eine*n
Supervisor*in aus einem anderen Feld erfolgen oder via Videoaufnahme oder
online. Uber das Verhéltnis der Stunden von Videoaufnahmen und persénlicher
Supervision entscheidet der*die Mentor*in.

11.2.4 Voraussetzungen fiir die Priifung zum*zur Lehrende*n und
Supervidierenden Transaktionsanalytiker*in (TSTA)

Um fir die TSTA-Prifung zugelassen zu werden, muss der*die Kandidat*in die unter
11.2.1, 11.2.2 und 11.2.3 beschriebenen Kriterien erflllen. Seine*ihre
Bestatigungsschreiben miissen sowohl Supervision als auch Lehre umfassen. Zwar muss
nicht jeder Brief beides abdecken, aber beide Bereiche miissen bestatigt werden.

11.3 Supervision

11.3.1 Anerkannte Supervision fiir das TSTA-Examen

Mindestens 30 % der geforderten PTSTA-Supervision muss bei eine*m*r TSTA aus dem
Anwendungsfeld des*der Kandidat*en*in absolviert werden. Die restlichen
Supervisonsstunden kdénnen mit TSTAs aus anderen Anwendungsfeldern absolviert
werden.

Supervision kann aus dem Besprechen der Weiterbildung oder der Supervision mit
dem*der Mentor*en*in bestehen oder auch ,Live“-Supervision sein. Der*die Mentor*in
kann zum Beispiel ein Weiterbildungsmodul besuchen und anschlieBend Supervision dazu
geben, oder er*sie supervidiert den*die Kandidat*en*in beim Supervidieren eines anderes
Mitglieds einer Supervisions- oder Weiterbildungsgruppe.
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Manchmal ist es sehr schwierig, Live-Supervisionen zu arrangieren, deshalb kénnen - je
nach Vereinbarung mit dem*der Mentor*in des*der Kandidat*en*in - einige dieser
Stunden auch mittels folgender Medien abgeleistet werden:

o Webcam oder Audio- und /oder Video-Aufnahmen fir
Supervision von Supervision
o Webcam oder Video-Aufnahmen fir Supervision von
Lehre oder online Supervision.
Die Anzahl der auf diese Weise durchgefiihrten Supervisionsstunden kann mit dem*der
Mentor*in verhandelt werden.

11.3.2 Die Supervisionsstunde

In von TSTAs geleiteten Supervisionsgruppen zahlt jede Stunde, in der der*die Kandidat*in
im Beisein eine*s*r Supervisors*Supervisorin aktiv Arbeit von sich vorstellt, als
Supervisionsstunde. Die Anwesenheit bei der Supervision eine*s*r anderen
Weiterbildungsteilnehmenden indes wird Ublicherweise nicht als Supervision, sondern als
kontinuierliche berufliche Entwicklung verbucht.

Wenn jedoch zwei oder drei PTSTAs zusammen in einer Gruppe fir die entsprechende
Anzahl Stunden Supervision erhalten und jede*r prasentiert seine*ihre Arbeit
(Weiterbildung oder Supervision), so kann jede*r PTSTA die gesamte Anzahl an Stunden,
in denen der*die Supervisor*in anwesend war, anrechnen.

11.4 PTSTA-Nachweise iliber Lehre- und Supervisionsstunden

Die gesamte Weiterbildungszeit liber obliegt es dem*der PTSTA, eine Liste Gber alle Lehr-
und Supervisionsaktivitaten, die er*sie gegeben hat, zu fihren, sowie Uber die erhaltene
Supervision. Der*die Mentor*in muss von Zeit zu Zeit die Aufzeichnungen Uberprifen; bei
der Prifung sind sie vorzulegen. Teil der Aufgaben des*der Mentors*Mentorin ist es
sicherzustellen, dass die Angaben zutreffen.

Eine Liste samtlicher Dokumente flr diesen Abschnitt findet sich am Ende dieses Kapitels.

Von der Unterzeichnung des TSTA-Weiterbildungsvertrags an sollten der*die PTSTA
jahrlich einen PTSTA-Jahresbericht bzw. der*die Mentor*in den PTSTA-Jahresbericht flr
Mentoren*Mentorinnen ausfiillen. Flir jedes Trainingsjahr sollten jeweils beide
Jahresberichte vorliegen und samtlich in Kopie zur TSTA-Priifung mitgebracht werden.

11.5 Anmeldung zur Priifung

Bis spatestens sechs Monate vor dem Prifungstermin sollte der*die Kandidat*in die
Prifungsgebihr liberweisen.

Die genaue Verfahrensweise und Gebihr sind auf der EATA Website erhaltlich. Folgendes
geht als pdf Datei per Email sowie per Post an den*die zustdndigen Examens-
Supervisor¥in:

= die Benachrichtigung Uber die Absicht, die TSTA-, TTA- oder STA-Prifung zu
machen unter Verwendung des Anmeldungsformulars flr die Priifung (siehe Kapitel
12) sowie

» das Zertifikat des*der Mentors*Mentorin fir die Lehrenden-/Supervidierenden-
Prifung (siehe Kapitel 12).
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11.6 Abmeldung von der Priifung

Wenn der*die PTSTA die Anmeldung nach ihrer Registrierung wieder zuriickzieht und dies
bis spatestens zwei Monate vor dem Prifungstermin tut, kann die Gebihr auf eine spatere
Prifung angerechnet werden. Nach Verstreichen dieser Zweimonatsfrist kann die Gebihr
weder zurlckerstattet noch Gbertragen werden.

11.7 Die Priifung

11.7.1 Einfiihrung

Der*die Kandidat*in hat zur mindlichen Prifung jeweils vier Exemplare von folgendem
mitzubringen:

= Seinen*ihren CTA Trainer Vertrag / TSTA Vertrag

= Seinen*ihren PTSTA Vertrag inklusive TEW Auswertung

= sein*e*ihre PTSTA-Jahresberichte

= die Jahresberichte des*der Mentors*Mentorin

= einen Lebenslauf mit Angaben zu Bildungsweg, Weiterbildung und Berufserfahrung

= drei Bestatigungsschreiben (siehe 11.2.4), eines davon von dem*der Mentor*in

= das Zertifikat des*der Mentors*Mentorin fir die Lehrenden-/Supervidierenden-
Prifung

= Das Formular ,Principle Supervisor’s Certification for the TSTA exam™ (Bestatigung
daruber, dass alle Anforderungen zur Prifungszulassung erfillt sind

= einen Beleg Uber die Bezahlung der Priifungsgebihren

= das Kontextblatt fiir den Lehrteil (falls nétig)

Ausristung zum Aufnehmen aller Prifungsteile; dies ist Pflicht und wichtig im Falle einer
Anfechtung der Prifung. Ohne Aufnahme kann keine Priifungsanfechtung erfolgen.

TSTA-Examen mit Ubersetzung: TSTA-Kandidat*en*innen kénnen sich keinen Ubersetzter
teilen.

Wahrend der Prifung sind die Kandidat*en*innen aufgefordert zu zeigen, dass sie:

= ein gutes Verstandnis von TA-Theorie haben und diese
o kritisch diskutieren kénnen
o anderen Modellen vergleichend gegentliberstellen kdnnen
o kompetent lehren kénnen
= CTA- und PTSTA-Trainees angemessen supervidieren kdnnen
= im Kontakt mit anderen ethisch korrekt, verantwortlich und zuverlassig sind
= Aufgaben und Funktionsweise der nationalen und internationalen TA-
Organisationen gut Gberblicken

Die TSTA-Priifung besteht aus drei Teilen:
A. Theorie, Organisation und Ethik

B. Lehre
C. Supervision

Die Theorieprifung dauert inklusive Bewertung und Abschluss ungefdhr 1 Stunde 15
Minuten. Die Teile ,Lehre™ und ,Supervision® dauern ungefahr 1 Stunde 30 Minuten. Mit
Ubersetzung kann die Zeit um maximal 50 % verlangert werden.

Teil A (Theorie, Organisation und Ethik) muss von allen als Erstes bestanden sein: TTA-
Kandidat*en*innen kénnen erst dann an Teil B gehen und werden nicht in Teil C geprift.
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STA-Kandidat*en*innen werden nach bestandenem A-Teil in Teil C geprift und lassen
dafir Teil B aus. TSTA-Kandidat*en*innen hingegen missen ebenfalls zundchst Teil A
bestehen und werden dann sowohl in Teil B als auch C gepruft.

11.7.2 Vor der Priifung

» Das Vorbereitungstreffen fir TSTA-PrifungsKandidat*en*innen wird Ublicherweise
am Tag vor der Prifung abgehalten.

* Der*die Examens-Supervisor*in wird Fragen beantworten, den Ablauf erklaren, den
Beurteilungsbogen durchgehen und die Kandidat*en*innen Uber ihre Rechte
informieren.

= Vier qualifizierte und geilbte Prifer*innen werden vom*von der Examens-
Supervisor*in ins Prifungsboard gewahlt, eine*r davon als Vorsitzende*r. In ganz
seltenen Ausnahmefallen besteht das Board nur aus drei Prifer*n*innen.

* Prifer*innen kdnnen maximal in drei Prifungen pro Tag prifen.

11.7.3 Die Priifung selbst

A. Teil Theorie, Organisation und Ethik
Das Board prift jede*n Kandidat*en*in einzeln und

»= sieht die Prifungsunterlagen durch, die der*die Kandidat*in vorgelegt hat

= fragt nach der Weiterbildungsphilosophie des*der Kandidat*en*in im Verhaltnis
zum entsprechenden Programm und Praxis

= versucht herauszufinden, inwieweit der*die Kandidat*in in der Lage ist, Uber
fortgeschrittene TA-Konzepte nachzudenken, stellt geeignete Fragen, um die
Fahigkeit des*der Kandidat*en*in zu beurteilen, komplexere TA-Konzepte zu
reflektieren sowie die TA mit anderen Modellen und Zugangen zu vergleichen und
Zu integrieren

* bewertet das Wissen des*der Kandidat*en*in Uber nationale und internationale TA-
Organisationen

= evaluiert den Sinn des*der Kandidat*en*in flr berufsbezogene Ethik

» schatzt die Fahigkeit des*der Kandidat*en*in ein, all diese Aspekte zu einem
zusammenhangenden Zugang zur Berufspraxis und zur Entwicklung der
Transaktionsanalyse zu integrieren.

Nach Abschluss des Priifungsgesprachs bespricht sich das Board Gber die Bewertung.

» Der*die Kandidat*in kann jederzeit den*die Prozess-Mediator*en*in anrufen bis zu
dem Zeitpunkt, da die Kommissionsmitglieder zum Bewerten bereit sind. Dann wird
der*die Vorsitzende den*die Kandidat*en*in daran erinnern, dass dies seine*ihre
letzte Mdoglichkeit ist, den*die Prozess-Mediator*en*in anzurufen. Die
Kandidat*en*innen kénnen jetzt im Raum bleiben oder ihn verlassen. Danach kann
der*die Prozess-Mediator*in nur noch von einem Kommissionsmitglied angerufen
werden.

» Das Board evaluiert den*die Kandidat*en*in unter Verwendung des TSTA-
Prifungs- Beurteilungsbogens.

B. Teil Lehre

Der Teil Lehre will ein Setting moéglichst nah an der Realitat des alltdglichen TA-Lehrens
und Trainierens schaffen, keine kiinstliche Prifungssituation, so dass der*die Kandidat*in
die Mdglichkeit hat,
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» den eigenen Stil, die eigene Philosophie des Lehrens und Ubens zu zeigen und
= seine*ihre Lehrmethoden zu begriinden.

Vor der Priifung
Der*die Kandidat*in wird vorbereitet haben:

= eine 20-minitige Lehrdemonstration zu einem Thema aus oder mit klarem Bezug
zu Theorie und Praxis der TA
= ein Blatt DIN-A4-Papier, auf dem steht:
o an welche Stelle des Gesamtprogramms sowie des jeweiligen Seminartages
dieser Unterrichtsteil passen wirde
o wer die Teilnehmenden sein wirden
o wie weit fortgeschritten seine*ihre WeiterbildungsKandidat*en*innen zu
diesem Zeitpunkt waren. Das Board wird sich kurz vor der Prifung treffen
und dieses Informationsblatt durchlesen.

Wadhrend der Priifung

= Der*die Vorsitzende bittet den*die Kandidat*en*in herein und heiBt ihn*sie
willkommen.

= Das ,Publikum" (einige freiwillige weitere Lehrende oder Lehrberechtigte) kommt
bei Beginn des Examens in den Raum und darf wdhrend des gesamten
Examensprozesses anwesend sein oder bis zum Ende des zweiten Lehrsegments.
Die Entscheidung dartber liegt bei dem*der Kandidat*en*in.

= Wenn Kandidat*in, Board und Publikum bereit sind, beginnt die Prifung mit einem
Dialog zwischen Kandidat*in und Board. Der*die Kandidat*in wird gebeten, dem
Board kurz darzulegen:

e seine*ihre Trainingsphilosophie, d.h. die professionellen oder ethischen
Werte und Prinzipien, die fir seine*ihre Wahl der Struktur des
Trainingsprogrammes oder der Weiterbildungsmethoden maBgeblich sind

e seine*ihre bevorzugten theoretischen Lernmodelle, die aus anderen
Theorien abgeleitet oder aus der TA stammen kdnnen

e seine*ihre Wahl der Lehrmethoden, sowohl sein*ihr gesamtes
Weiterbildungsprogramm betreffend als auch in der Demonstration des
Lehrens wahrend dieser Prifung

= Diese anfangliche Diskussion sollte funf bis zehn Minuten dauern, nach Ermessen
des Vorsitzenden gegebenenfalls auch langer.

= Dabei versuchen die Prifer*innen einen Bezugsrahmen zu gewinnen, um die
praktische Demonstration einschatzen zu kénnen, sprich: Sie messen das, was
der*die Kandidat*in beim Lehren tatsachlich tut, an dem, was er*sie sagte, was
er*sie tun werde.

= AnschlieBend halt der*die Kandidat*in vor dem Board und dem Publikum seine*ihre
20-minatige Lehrdemonstration.

= Die Lehrdemonstration sollte reprasentativ sein flr eine reale Sitzung in der
Weiterbildungspraxis des*der Kandidat*en*in und sie sollte mit dem theoretischen
Modell oder den Lehrmodellen, auf die er*sie sich beziehen wollte, Gbereinstimmen.

* Normalerweise werden in der Lehrdemonstration neben dem formalen Vortrag
weitere Interaktionsmethoden genutzt, wie z.B. Frage und Antwort, Brainstorming
und kurze erfahrungsorientierte Ubungen.

= Die fur die Demonstration gewahlten Methoden sollten den*die Kandidat*en*in
maoglichst gut und viel als Lehrende*n in Aktion zeigen. Es liegt ganz bei ih*m*r
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C.

und ist Teil seines*ihres Kénnens, Lehrmethoden zu wéhlen, die innerhalb der
verfigbaren zwanzig Minuten sein*ihr Unterrichts-Kénnen voll und ganz zur
Geltung bringen.

Nach der 20-minltigen Lehrdemonstration wird das Publikum, nicht aber die
Kommissionsmitglieder, zehn Minuten lang Fragen stellen kdnnen zum gelehrten
Thema und seiner Beziehung zu anderen Aspekten der TA. Das Publikum mdge bitte
bei der Wahl der Fragen so gut es geht sie selbst sein und nicht besonders erfahrene
Weiterbildungsteilnehmende spielen. Wenn die Kandidat*en*innen die
Beantwortung der Fragen in die Lehrdemonstration einbauen méchten, kann diese
insgesamt dreiBig Minuten dauern statt zwanzig.

Nach der zehnminUltigen Fragezeit dirfen nun die Boardmitglieder Fragen stellen.
Sie kdnnen diese jedoch auch aufsparen bis nach der TA-101-Lehrdemonstration.
Ihre Fragen werden sich drehen um Theorie, Philosophie und Methodik der Lehr-
und/oder Ubungsaktivititen des*der Kandidat*en*in einschlieBlich der
Organisation seines*ihres Trainingsprogramms und um jedwedes andere Thema,
das das Board fir relevant erachtet dafir, ob er*sie flir die Zertifizierung zum*zur
Lehrende*n Transaktionsanalytiker*in bereit ist.

Wadhrend dieser Befragungszeit steht es den Boardmitgliedern offen, den*die
Kandidat*en*in zum Inhalt seiner*ihrer Lehrdemonstration zu befragen, sofern sie
dies flr ihre Schlussbewertung als wesentlich erachten. Der*die Vorsitzende hat
jedoch sicherzustellen, dass die Befragung durch das Board wéahrend dieser Zeit
hauptséachlich auf die Philosophie, Begriindung und Methodik der Lehre abzielt.
Der*die Boardvorsitzende bietet dem*der Kandidat*en*in ein Behaltnis an, in
welchem sich Zettel mit jeweils einem 101-Thema befinden (siehe Kapitel 12).
Der*die Kandidat*in zieht einen, hat zwei Minuten um sich vorzubereiten und lehrt
sodann vor seinem*ihrem Publikum Uber das Thema. Dieser Unterricht selbst
dauert fUnf Minuten, es folgen weitere finf Minuten Befragung durch das Publikum
(als Trainees). Diese Befragung soll NICHT in den Unterricht eingebaut werden.
Wenn dies abgeschlossen ist, kann das Board weitere Fragen stellen, etwa zu den
Lehrmethoden.

Ist die Befragung durch das Board abgeschlossen, kénnen die Boardmitglieder ihre
Bewertungen besprechen.

Der*die Kandidat*in kann jederzeit den*die Prozess-Mediator*in anrufen bis zu
dem Zeitpunkt, da die Kommissionsmitglieder zum Bewerten bereit sind. Der*die
Vorsitzende wird den*die Kandidat*en*in darauf hinweisen, dass dies seine*ihre
letzte Mdglichkeit ist, den*die Prozess-Mediator*in anzurufen und dass er*sie
wahrend der folgenden Bewertungsbesprechung im Raum bleiben oder ihn
verlassen kann. Danach kann nur ein Kommissionsmitglied noch den*die Prozess-
Mediator*in anrufen.

Die Kommission evaluiert den*die Kandidat*en*in unter Verwendung des Priifungs-
Beurteilungsbogens.

Teil Supervision

Die Supervisions-Prifung soll dem Kandidaten/der Kandidat*in Gelegenheit geben zu
zeigen, dass er*sie sowohl Praktiker*innen als auch deren Supervisor*innen supervidieren
kann. Vom Kandidaten/von der Kandidat*in wird Ein*e klare Supervisionsphilosophie
erwartet und dass er*sie auf Ein*e Vielzahl von Supervisionsmodellen zurlickgreift, sowie
die Fahigkeit, spezifische Vertrdge auszuarbeiten, die die Kernpunkte der Supervision
erfassen und ihnen gerecht werden.

Die Supervisionsprifung
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= Der*die Vorsitzende bittet den*die Kandidat*en*in herein und heiBt ihn*sie
willkommen.

= Sobald Kandidat*in, Kommission und Supervisand*en*innen bereit sind, wird mit
der Prifung begonnen - zunachst in Form eines Dialogs zwischen dem*der
Kandidat*en*in und dem Board, in dem jene*r kurz Uber seinen*ihren
Supervisionsstil und die professionellen und ethischen Werte spricht, die ihn*sie in
seiner*ihrer Supervision leiten.

= Darauf wird der*die Kandidat*in gebeten, zwei Trainees flr jeweils maximal 20
Minuten zu supervidieren (bzw. lédnger falls mit Ubersetzung). Die
Supervisand*en*innen werden sein:

o Ein*e Weiterbildungsteilnehmende*r aus dem Feld
Padagogik/Erwachsenenbildung, Organisation, Beratung oder
Psychotherapie, je nach Spezialisierung des*der Kandidat*en*in, welche*r
ggfs. eine Aufzeichnung prasentieren kann (nicht muss)

o Ein*e PTTA, PSTA oder PTSTA, welche*r eines seiner*ihrer Probleme aus der
Praxis als Supervisor*in oder Lehrende*r einbringt.

= Das COC empfiehlt, dass der*die zweite Supervisand*in wahrend der ersten
Supervision nicht anwesend ist, um Voreingenommenheit zu vermeiden. Die
Supervisand*en*innen kénnen entweder bis zum Schluss des Examens im Raum
bleiben oder bis zum Ende des jeweiligen Supervisionssegments. Die Entscheidung
daruber liegt bei dem*der Kandidat*en*in.

= Das Board kann den*die Kandidat*en*in weiter zu jedem Aspekt dieser
Supervisionen befragen, sei es jeweils nach einer oder erst nach der zweiten
Supervisionssitzung. Dazwischen wird nicht bewertet. Allerdings kann riickgemeldet
werden, welche Kompetenzen womadglich noch nicht gezeigt wurden, um sie dann
in der zweiten Supervision zu demonstrieren.

= Wenn die Befragung durch das Board abgeschlossen ist, wird das Board seine
Bewertungen besprechen.

= Der*die Kandidat*in kann jederzeit den*die Examens-Mediator*en*in anrufen - bis
zu dem Zeitpunkt, wenn die Kommissionsmitglieder mit der Bewertung beginnen.
Dann wird der*die Vorsitzende den*die Kandidat*en*in daran erinnern, dass dies
seine*ihre letzte Moéglichkeit ist, den*die Examens-Mediator*en*in anzurufen. Die
Kandidat*en*innen koénnen wahlen, ob sie bei der Bewertungsbesprechung
anwesend sein wollen. Danach kann nur ein Kommissionsmitglied den*die
Examens-Mediator*en*in anrufen.

= SchlieBlich bewertet die Kommission den*die Kandidat*en*in anhand des Prlifungs-
Beurteilungsbogens.

11.8 Das Bewertungsverfahren

Das Bewertungs- und Abstimmungsverfahren ist in allen drei Teilen der TSTA-Priifung
gleich:

= Sobald das Board Uber gentigend Information verfiigt, um bewerten und abstimmen
zu kdénnen, beginnt das Bewertungsverfahren:

o Jedes Boardmitglied nimmt seine eigene Bewertung vor.

o Der*die Vorsitzende (Chairperson) informiert den*die Kandidat*en*in, dass
dies die letzte Mdglichkeit ist, den*die Prozesshelfer*in zu rufen. Danach
kann nur noch eins der Boardmitglieder den*die Prozesshelfer*in rufen.

o Auf Wunsch der Boardmitglieder kann man sich besprechen.

Bewertungen kénnen revidiert werden.
o SchlieBlich werden sie laut genannt.

o
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o Der*die Vorsitzende tragt die Bewertungen auf seinem*ihrem Bogen
zusammen.

o Der*die Vorsitzende (Chairperson) informiert die Boardmitglieder, dass dies
die letzte Mdglichkeit ist, den*die Prozesshelfer*in zu rufen.

o Die Boardmitglieder stimmen ab Gber ,bestanden/nicht bestanden™.

= Die Bewertungen verstehen sich als Hilfen, letztlich entscheidet das abschlieBende
Urteil der Prifer*innen. Der*die Kandidat*in hat jedoch in jedem Fall nicht
bestanden, wenn
o zwei oder mehr Prifer*innen flr ,nicht bestanden™ stimmen ODER
o die Gesamtpunktzahl in Ein*em Teil der Prifung unter 60 % liegt, also in
A. Theorie, Organisation, Ethik weniger als 15 Punkte
B. Lehre weniger als 24 Punkte
C. Supervision weniger als 48 Punkte —OBERaufeirem-derskalierten
Bewertungsbereiche—bewerten—allePriferfinnen—mit—31- Oder alle
Prifer*innen bewerten in einer Bewertungsskala mit einer 1
=  Wenn nichts von alldem zutrifft und drei oder mehr Prifer*innen fir ,bestanden®
stimmen (oder zwei in einem Drei-Personen-Board), so ist die Priifung bestanden.
= Der*die Kandidat*in wird gebeten, seine*ihre Kommentare zu den Prifer*n*innen
auf den Fragebogen zur Beurteilung von Prifer*n*innen zu schreiben, der ih*m*r
unmittelbar nach dem Examen vom*von der Examens-Supervisor*in ausgehandigt
wird.

11.9 Richtlinien fiir Priifer*innen im TSTA-Examen

* Lesen Sie die Papiere der Kandidat*en*innen vor Beginn des Prifungsprozesses
und gehen Sie am Anfang der Prifung mit den Kandidat*en*innen die Akte durch.
Schauen Sie dabei nach etwas, das Sie positiv stroken kdnnen. Nutzen Sie diese
Zeit, um sich mit dem*der Kandidat*en*in vertraut zu machen.

* Fragen Sie nur eine Sache auf einmal.

* Fragen Sie genau nach der Information, die Sie haben wollen und stellen Sie Fragen,
so offen als nur irgend maéglich, zum Beispiel:

o Wie sind Sie zur TA gekommen?
Weshalb sind Sie immer noch interessiert?

O

o Was betrachten Sie als Bernes ureigene Beitrage zur TA-Theorie?

o Wie groB ist die Trainingsgruppe, die Sie als Lehrende*r und Supervisor*in
unterrichten?

o Warum diese GruppengroBe?

o Welche anderen Theorien zur Erwachsenenbildung sind Ihnen gelaufig?

o Wie gebrauchen Sie diese in der Weiterbildung?

o Welche Art von diagnostischem Prozess verwenden Sie wahrend einer

Supervisionssitzung mit eine*m*r Weiterbildungsteilnehmende*n?

o Wenn Sie der*die nachste Prdsident*in der EATA - wahlweise: der ITAA oder
einer nationalen TA-Organisation - waren, welches ware Ihr wichtigstes Ziel
fir diese Organisation?

= Geben Sie nach jeder Frage Feedback, so dass der*die Kandidat*in einschatzen
kann, wie Sie seine*ihre Antwort bewerten. Wenn er*sie eine Frage unvollstandig
oder unzutreffend beantwortet, sagen Sie ih*m*r, welche Antwort Sie erwartet
hatten.
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= Schauen Sie nach den Starken und der Kompetenz im*in der Kandidat*en*in. Wenn
Sie Problembereiche bemerken, besprechen oder erkldren Sie diese.

= Stellen Sie positive Fragen wie “"Wirden Sie mir das bitte erklaren?" oder ,Wirden
Sie mir bitte mehr dazu sagen?" Vermeiden Sie den Gebrauch unspezifischer,
negativer Phrasen wie ,Ich bin beunruhigt iber..."

= Bleiben Sie nicht in einer Serie von Fragen stecken zu einem Bereich, den der*die
Kandidat*in offensichtlich nicht kennt. Es ist in Ordnung, wenn er*sie gelegentlich
sagt: ,Ich weiB3 es nicht."

= TA kann auf viele Arten gebraucht werden. Seien Sie gewillt zuzuhéren und den
Bezugsrahmen des*der Kandidat*en*in zu benutzen. Er*sie macht vielleicht
manches anders als Sie, wichtig ist allein, dass er*sie das erklaren und sein*ihr
Denken belegen kann.

= (Ubernehmen Sie im Supervisionsteil der Priifung nicht die Rolle des*der Lehrende*n
oder des*der Supervisor*in, weder dem*der Kandidat*en*in noch den
Supervisand*en*innen gegeniber. Sie haben hierfiir keinen Auftrag.

= Achten Sie auch auf die anderen Boardmitglieder, geben Sie Feedback und
Unterstltzung und lassen Sie sie wissen, was in Ihnen vorgeht.

= Die Theorieprifung dauert inkl. der Zeit fir die Bewertung anhand der Skala und
dem Debriefing ca. 1 Stunde 15 Minuten. Die Lehrprifung und Supervisionspriifung
dauern ca. jeweils 1 Stunde 30 Minuten.

= Gegen Ende der Prifung sollten die Boardmitglieder Gberlegen, ob sie alle nétigen
Informationen haben, um den*die Kandidat*en*in zu beurteilen und dann die
weiteren Schritte miteinander besprechen.

= Sollte nach 1 Stunde Theorieprifung bzw. 1 Stunde 15 Minuten Lehr-/
Supervisionsprifung das Ende der Prifung noch nicht absehbar sein, reflektieren
Sie den Prifungsprozess und rufen Sie ndétigenfalls den*die Examens-
Mediator*en*in an.

= Wird die Prifung Ubersetzt, verldangern sich samtliche Zeiten. Die Gesamtzeit fur
eine Ubersetzte Prifung dauert ungefahr 50% langer. (siehe Kapitel 9.8 zu
Richtlinien fiir Examen mit Ubersetzer*innen).

11.9.1 Richtlinien fiir Supervisand*en*innen im Supervisionsteil der
TSTA-Priifung

Danke, dass Sie sich zur Verfligung stellen und Interesse haben, an diesem Prozess
teilzunehmen. Nachfolgend finden Sie einige Richtlinien, die Ihnen helfen sollen,
Thre wichtige Aufgabe zu erfllen.

= Seien Sie sich gewahr, dass es vornehmlich um die Prifung und den*die
Kandidat*en*in geht. Nutzen Sie die Gelegenheit, etwas zu lernen und etwas
unentgeltliche Supervision von eine*m*r Supervisor*in zu erhalten, den*die Sie
nicht gut kennen.

= Bringen Sie eine Frage mit, zu der Sie gerne eine Losung hatten - mit anderen
Worten: Bringen Sie eine echte Frage mit, kein Rollenspiel.

= Vergessen Sie nicht, dass die Prifungssupervision auf 20 Minuten begrenzt ist. Es
ist natlrlich am*an der Kandidat*en*in zu zeigen, dass er*sie mit dieser
Zeitbegrenzung in der Supervision umgehen kann. Um das Bestmogliche flr Sie
herauszuholen, bringen Sie jedoch am besten eine Supervisionsfrage mit, die sich
Ihrer Einschatzung nach in dieser Zeit bewaltigen lasst.

= Ahnlich ist es mit dem Vertrag: Es ist die Aufgabe des*der Kandidat*en*in und
nicht Ihre, einen klaren Vertrag flir die Supervision zu erarbeiten und dafir zu
sorgen, dass dieser eingehalten wird. In Ihrem eigenen Interesse mdgen Sie jedoch
vorher bedenken, was Sie aus der Supervision herausbekommen wollen.

| Stand 11. Februar 2019 Seite 113 |




ft fiir T sanalys
EATA Handbuch fir die Weiterbildung und Priifung
Error! Use the Home tab to apply Uberschrift 1 to the text that you want to appear here.

DGTA

» Denken Sie daran, dass der*die Kandidat*in Ein*e erfahrene*r Supervisor*in ist,
auch wenn er*sie in einer etwas stressigen Situation ist. Machen Sie sich nicht
daran, beispielsweise den*die Kandidat*en*in zu retten, seien Sie authentisch und
behandeln Sie die Prifungssupervision wie jede andere Supervisionssitzung.

= Als CTA oder CTA-Weiterbildungsteilnehmende*r bringen Sie ein Thema aus Ihrer
Praxis mit und zwar aus dem Anwendungsfeld des*der Supervisors*Supervisorin.
Es ist Zweck dieses Teils der Prifung, die Supervision des*der Kandidat*en*in fur
eine*n Praktiker*in zu bewerten.

= Sind Sie hingegen ein*e PTSTA, dann bringen Sie eine Fragestellung mit Bezug zu
Ihrer Weiterbildung oder Supervision mit, also zu Ihrer Praxis als PTSTA, aus dem
Anwendungsfeld des*der Kandidat*en*in. Dieser Teil der Priifung zielt darauf ab,
die Fahigkeit des*der Kandidat*en*in bei der Supervision eine*s*r Lehrenden
und/oder Supervisor*in einzuschatzen.

= Wenn Sie an einer Prifung mit Ubersetzung teilnehmen, gestehen Sie dem*der
Ubersetzer*in bitte etwas Zeit zu, um seine*ihre Arbeit zu tun, besonders wenn Sie
dieselbe Sprache sprechen wie der*die Kandidat*in, oder wenn ein*e Prifer*in
dabei ist, die eine andere Sprache spricht. Seien Sie sich gewahr, dass die
Ubersetzung den Prozess verlangsamt und Ihre Denkprozesse und Ihre
Spontaneitat hemmen kann. Sie haben dann aber auch mehr Zeit, um zu tiberlegen
und zu integrieren.

= Sowohl der Fall, den Sie mitbringen, als auch der Inhalt und der Prozess der
Supervision wahrend des Examens werden vertraulich behandelt. Bitte halten Sie
es mit der Vertraulichkeit dem*der Supervisor*in und den anderen Anwesenden
gegeniber genauso, wie Sie es auch in einer Supervisionsgruppe tun wirden.

11.9.2 Die Funktion von Vorsitzendem*der (Chairperson),
Prozesshelfer*in, Beobachter*in, Ubersetzer*in

siehe Kapitel 9

11.10 Das teilweise Vollenden der Priifung

Wenn der*die Kandidat*in den ersten Teil der Priifung (Theorie, Organisation und Ethik)
bestanden hat, die beiden anderen Teile aber nicht, dann hat er*sie 12 Monate Zeit, das
Examen zu vervollsténdigen (ohne den Theorieteil wiederholen zu missen). Wenn diese
Frist Gberschritten ist, muss er*sie den ersten Teil der Priifung wiederholen, wenn noch
Interesse besteht. Ein*e Kandidat*in, die den ersten und einen weiteren Teil besteht, kann
jederzeit die Prifung flr den dritten Teil ablegen - innerhalb der Gultigkeit seines*ihres
TSTA-Vertrags.

11.11 Anfechtungsverfahren

Es gelten dieselben Regeln wie in Kapitel 9 des Handbuchs dargelegt.

11.12 Dokumentation — Auflistung der erforderlichen Formulare

= TEW Bewertung

= Liste von 101-Themen fir die Lehrenden-Priifung (12.11.1)
= PTSTA-Jahresbericht (12.11.2)

= PTSTA-Jahresbericht fir Mentoren*Mentorinnen (12.11.3)

» Formular flr die Prifungsanmeldung (12.11.4)
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= Zertifikat des*der Mentors*Mentorin flr die Lehrenden-/Supervidierenden-Priifung
(12.11.5)

= Bestatigung der Anmeldung zum TSTA-Examen (12.11.5b)

» Beurteilungsbogen flir Theorie, Organisation und Ethik i. R. d. Lehrenden-/

Supervidierenden-Prifung (12.11.6)

Beurteilungsbogen fir die Lehrenden-Prifung (12.11.7)

Beurteilungsbogen fir die Supervidierenden-Prifung (12.11.8)

CTA-Trainer*in / TSTA-Trainingsvertrag (12.6.2)

Fragebogen zur Beurteilung der Prifer*innen (12.7.15)
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KAPITEL 12 FORMULARE

Siehe Link = Dokumentation Formulare.

ACHTUNG! Nur die ENGLISCHEN Formulare zur Prifungsanmeldung benutzen. Die
deutschsprachigen Formulare dienen lediglich der besseren Verstandlichkeit!!
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KAPITEL 13 UBERBLICK CTA-TRAINER EXAMEN

13.1 Einfiihrung

Der neue Titel: CTA Trainer*in wurde vom PTSC 2010 bestatigt. Er ist ein spezieller Titel,
der von der EATA flr alle Personen mit einem EATA Vertrag anerkannt wird. Die EATA ist
dariber mit anderen TA Assoziationen im Gesprach. Der CTA Trainer*in Titel bezieht sich
jeweils auf das spezifische Anwendungsfeld.

Er befugt ein Mitglied TA Training und Supervision anzubieten und Kandidat*en*innen flr
das CTA Examen vorzubereiten. Der*die CTA Trainer*in Ubernimmt die volle
Verantwortung gegenlber ihren Trainees und er*sie kann CTA Trainingsvertrage
unterschreiben

Die Zertifizierung eine*s*r CTA Trainer*s*in fokussiert die spezifischen Anforderungen,
die notig sind, um CTAs auszubilden und basiert auf dem speziellen Interesse vieler,
Menschen auf das CTA Examen vorzubereiten.

Ein*e CTA Trainer*in kann jederzeit entscheiden, einen TSTA Trainingsvertrag zu
unterschreiben.

13.1.1 Sinn und Zweck der CTA Trainerpriifung

Die CTA Trainerprifung ist ein Evaluationsprozess, der entworfen wurde, um lehrende und
supervidierende Transaktionsanalytiker*innen unter Supervision (PTSTAs) in ihrem
Anwendungsfeld zu evaluieren (CTA Trainer*in). Der Prozess wird von einer
Prifungskommission aus Lehrenden und Supervidierenden
Transaktionsanalytiker*n*innen (TSTAs) durchgefihrt. Die CTA Trainerprifung ist sowohl
ein Evaluations- als auch ein Lernprozess mit Feedback. Die Struktur erlaubt es der EATA,
die Fahigkeiten der PTSAs bezogen auf Lehre und Supervision zu beurteilen, mit dem Ziel,
sicherzustellen, dass das durch sie angebotene Training von Beginn an EATA Standards
und Ethik entspricht. Ziel der CTA Trainerprifung ist es, PTSTAs auf ihrem Weg zum CTA
Trainer zu bewerten. Daneben ist ein weiteres Ziel, den Teilnehmenden Feedback zu ihren
Starken und Fahigkeiten als Supervisor*en*innen und Lehrende zu geben, deshalb sind
individuelle Bewertungsgesprache ein Schliisselelement des Prozesses.

Damit die Prifung zum*zur CTA Trainer*in anerkannt wird, muss die CTA Trainerprifung
durch den*die CTA Trainer*in exam Coordinator organisiert werden und bestatigt durch
COC sein, eine Prifungskommission aus TSTAs sein und dem Format entsprechen, das im
Folgenden ausgeflihrt wird.

13.1.2 Der Prozess

Nachdem der*die Kandidat*in an einem TEW (Training Endorsement Workshop)
teilgenommen, einen CTA Trainer*in/TSTA Vertrag unterschrieben hat, der von der EATA
bestatigt wurde, beginnt der*die Kandidat*in ein Training zur Vorbereitung darauf, ein*e
CTA Trainer*in/TSTA zu werden. Im Verlauf der Ausbildungszeit, kann der*die PTSTA
lehren und supervidieren, unter Supervision eine*s*r gepriften TSTA. Am Ende der
Ausbildungszeit wird der*die PTSTA evaluiert, entweder durch

o CTA Trainerprifung: mit einer schriftlichen Prifungsarbeit und einer
muindlichen Prifung. Kandidat*en*innen, die die CTA*in Trainerpriifung
wahlen, werden zertifiziert, um CTAs auszubilden.

o TSTA Prifung (mindlich) mit einem Prifungsausschuss.
Kandidat*en*innen, die die TSTA Prifung wahlen, werden zertifiziert, um
CTAs und PTSTAs auszubilden.
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Wahrend der CTA Trainerprifung ist der*die PTSTA aufgefordert, seine*ihre Kompetenzen
in Bezug auf Theorie, Ethik, Lehre, Supervision im Kontext der Struktur fir TA
Akkreditierung und Organisation zu zeigen. In jedem Fall beziehen sich die Anforderungen
auf das Anwendungsfeld in dem der*die Kandidat*in sich bereits qualifiziert hat und in
dem er*sie den CTA Trainer*in Titel anstrebt.

Das Bestehen beider Prifungsteile - schriftlich und mindlich berechtigt den*die
Kandidat*en*in den Titel CTA Trainer*in zu tragen, der durch die EATA vorgeschlagen
wurde. Er*sie erhalt ein Zertifikat, das die Kompetenzen im spezifischen Anwendungsfeld
ausweist.

13.2 Anmeldebedingungen fiir die CTA Trainerpriifung

13.2.1 Einfiihrung
Alle Kandidat*en*innen missen:

*» einen glltigen CTA Trainer*in/TSTA Vertrag mit der EATA oder einen TSTA Vertrag mit
der ITAA haben

*» sie mUssen als CTA durch EATA COC oder ITAA IBOC zertifiziert sein

* einen Training Endorsement Workshop bezogen auf Ethik, Lehre und Training,
abgeschlossen haben, der anerkannt ist durch EATA PTSC oder ITAA PSC

» mindestens 30% der erforderlichen professionellen Ausbildungsstunden (30% von
300=90) im Feld haben, in dem er*sie geprift werden will. (Fir weitere Informationen
siehe Abschnitt 13.2.2)

= In der Laufzeit seines*ihres Ausbildungsvertrages mindestens 5 Mal an drei
unterschiedlichen Orten geprift haben. ,Special exams" (geregelt durch spezifische
Vereinbarungen mit Osterreich, Italien und GB), kdnnen einmal als Teil der drei
geforderten Examensorte flr die CTA/TSTA Ausbildungsvertrage gezahlt werden.

* mindestens ein schriftliches Examen evaluiert haben. Die Evaluation des ersten
schriftlichen Examens muss unter Supervision durch eine*n erfahrene*n TSTA oder
CTA Trainer*in im Feld erfolgen. Es ist die Verantwortung des*der Evaluator*s*in,
ein*e erfahrene*n Supervisor*in zu finden.

= 3 Empfehlungsschreiben vorlegen

o eines vom Principle Supervisor
o zwei von anderen TSTAs, die die Lehre und Supervision oder beides des*der
Kandidat*en*in supervidiert haben.

» Der*die Principle Supervisor*in miissen wahrend der Laufzeit des CTA Trainer*in/TSTA

Ausbildungsvertrages mindestens an 3 Orten TSTAs Prifungen abgenommen haben.

13.2.2 Anmeldebedingungen fiir die Priifung zum*zur CTA Trainer*in

Der*die Kandidat*in muss folgende Kriterien, beschrieben in 13.2.1, erflllt haben, um an
der Prifung zum*zur CTA Trainer*in teilzunehmen.

Ergéanzend muss der*die Kandidat*in nachweisen:
= 300 Stunden Lehrerfahrung in TA inklusive

o 45 Stunden Lehre, supervidiert von eine*m*r TSTA, Mitglied der EATA, ITAA
oder FTAA, davon 20 Stunden ,live"
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o ,Live“-Supervision des ersten TA-101 (siehe Kapitel 4). Die Live Supervision
eines TA-101 Kurses ist verpflichtend. Die Supervision des 101-Kurses wird
nicht auf die erforderlichen Supervisionsstunden angerechnet

= 100 Stunden kontinuierlicher beruflicher Weiterbildung

= mindestens 12 Stunden Prasentationen auf Konferenzen wund beruflichen
Zusammenkinften, 6 davon auf nationalen oder internationalen Treffen.

= 500 Stunden Erfahrung in TA Supervision in Einzel- oder Gruppensupervision, davon

o mindestens jeweils 40 Stunden flir mindestens zwei Supervisand*en*innen

o 50 Stunden Supervision, die von eine*m*r TSTA supervidiert wurden,
der*die Mitglied der EATA, ITAA oder FTAA ist, mindestens die Halfte davon
Jive®.

13.3 Supervision

13.3.1 Fiir die CTA Trainerpriifung anerkannte Supervision

Mindestens 30 % der fir den PTSTA geforderten Supervisionsstunden missen bei
eine*m*r TSTA aus dem Anwendungsfeld des*der Kandidat*en*in erfolgen. Die restlichen
Supervisonsstunden kdnnen mit TSTAs aus anderen Anwendungsfeldern absolviert
werden.

Supervision kann aus dem Besprechen der Weiterbildung oder der Supervision mit
dem*der Mentor*in bestehen oder auch ,Live“-Supervision sein. Der*die Principle
Supervisor*in kann zum Beispiel ein Weiterbildungsmodul besuchen und anschlieBend
Supervision dazu geben oder er*sie supervidiert den*die Kandidat*en*in beim
Supervidieren eines anderen Mitglieds einer Supervisions- oder Weiterbildungsgruppe.

In Fallen, in denen es sehr schwierig ist, Live-Supervisionen zu arrangieren (z.B.
geografische Isolation), ist es akzeptabel, dass einige dieser Stunden auch mittels
folgender Medien abgeleistet werden:

- Webcam oder Audio- und /oder Video-Aufnahmen flr
Supervision von Supervision
- Webcam oder Video-Aufnahmen flir Supervision von Lehre
oder online Supervision.
Das Verhaltnis zwischen Videoaufnahme/online und Face-to-Face Supervision wird mit
dem*der Principle Supervisor*in ausgehandelt und entschieden.

13.3.2 Die Supervisionsstunde

In von TSTAs geleiteten Supervisionsgruppen zahlt jede Stunde, in der der*die Kandidat*in
in Gegenwart eine*s*r Supervisors*Supervisorin, seine*ihre Arbeit aktiv vorstellt, als
Supervisionsstunde. Ublicherweise wird die Anwesenheit bei der Supervision eine*s*r
anderen Weiterbildungsteilnehmenden nicht als Supervision gezahlt. Diese gelten als
kontinuierliche berufliche Weiterbildung.

Wenn jedoch zwei oder drei PTSTAs zusammen in einer Gruppe fir die entsprechende
Anzahl Stunden Supervision erhalten, und jede*r prasentiert seine*ihre Arbeit
(Weiterbildung oder Supervision), so kann sich jede*r PTSTA die gesamte Anzahl an
Stunden, in denen der*die Supervisor*in anwesend war, anrechnen.
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13.4 PTSTA-Dokumentation der Lehr- und Supervisionsstunden

Die gesamte Weiterbildungszeit Uber obliegt es dem*der PTSTA, alle Lehr- und
Supervisionsaktivitaten, die er*sie geleistet hat, zu dokumentieren, sowie Uber die dafir
erhaltene Supervision. Der*die Principle Supervisor*in muss die Aufzeichnungen
regelmadBig Uberprifen; bei der Prifung sind sie vorzulegen. Der*die Principle
Supervisor*in stellt sicher, dass die Dokumentation akkurat ist.

Eine Liste samtlicher Dokumente fir diesen Abschnitt findet sich unter 13.11.

Nach Abschluss des CTA Trainer*in/TSTA Ausbildungsvertrages flllen der*die PTSTA
jahrlich den PTSTA Annual Summary Report und der*die Principle Supervisor*in den PTSTA
Principal Supervisor's Annual Summary Report aus. Kopien beider Jahresberichte, flir jedes
Ausbildungsjahr missen zur CTA Trainerprifung vorgelegt werden.

13.5 Priifungsanmeldung

Spatestens 8 Monate (datumsgenau) vor dem Prifungsdatum muss der*die Kandidat*in
folgende Unterlagen an den*die CTA Trainer Coordinator schicken:

= zusammen mit Formular 12.13.1 seine*ihre schriftliche Priiffungsarbeit

= das Empfehlungsschreiben des Principle Supervisors flir die schriftliche
Prifungsarbeit (Formular 12.13.2)

» das schriftliche Examen in pdf-Format oder als Scan-Dokument

= den aktuellen CTA Trainer*in/ TSTA Ausbildungsvertrag

= Die Zahlungsbestatigung. Die Bezahlung der Prifungsgeblihren: der*die
Kandidat*in verifizieren das Vorgehen und die Geblihren auf der EATA Webseite.

13.6 Riicktritt von der CTA Trainerpriifung

Wenn der*die PTSTA sich nicht weniger als 6 Monate (datumsgenau) nach der Anmeldung,
durch Mitteilung an den CTA Trainer Coordinator von der Prifung wieder abmeldet, kann
die Priufungsgeblhr spater flr eine andere Prifung genutzt oder rlckerstattet werden.
Wenn die Absage weniger als 6 Monate vorher erfolgt, kann die Gebihr nicht
zurlickgefordert werden.

13.7 Die CTA Trainerpriifung

Das Ziel der Priifung ist es, hohe Standards bezogen auf Ausbildung und Supervision der
zuklnftigen Transaktionsanlytiker*innen im Anwendungsfeld des*der Kandidat*en*innen
Zu garantieren.

Die Prifung besteht aus zwei Teilen:

= Die schriftliche CTA Trainerprifungsarbeit wird als erstes eingereicht
= Die mundliche Priifung: der*die Kandidat*in kann nur an der mindlichen Priifung
teilnehmen, wenn der schriftliche Teil bestanden wurde.

Wenn der*die Kandidat*in den muindlichen Teil nicht besteht, kann er*sie die mundliche
Prifung innerhalb von 2 Jahren wiederholen, ohne die schriftliche CTA
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Trainerprifungsarbeit erneut einzureichen. Nach 2 Jahren muss die schriftliche CTA
Trainerprifungsarbeit erneut eingereicht werden.

Kandidat*en*innen koénnen innerhalb der Giltigkeit des CTA Trainer*in/TSTA
Ausbildungsvertrages die Prifung mehrmals wiederholen.

Das Anwendungsfeld ist im Ausbildungsvertrag genannt. Der*die CTA Trainer*in
Kandidat*in miissen seine*ihre Prifung im genannten Feld ablegen.

13.8 Organisation der CTA Trainerpriifung

13.8.1 Die schriftliche CTA Trainerpriifung

= 8 Monate (datumsgenau) vor der miundlichen CTA Trainerprifung missen die

Kandidat*en*innen beim CTA Trainer Exam Coordinator einreichen:
o seine*ihre schriftliche Prifungsarbeit als pdf oder scan Dokument
o das Empfehlungsschreiben des*der Principle Supervisor*in fir die
schriftliche Prifungsarbeit

= Die Arbeitssprache ist Englisch - wenn Evaluatoren in der Sprache des*der
Kandidat*en*in zur Verfligung stehen, kénnen die Kandidat*en*innen die
Prifungsarbeit in ihrer Muttersprache schreiben. In jedem Fall missen die
Kandidat*en*innen flr die mindliche Prifung eine Zusammenfassung in Englisch
liefern (2 Seiten). Der*die CTA Trainer Coordinator benennt Evaluatoren - so weit
als mdglich in der Sprache der Kandidat*en*innen — und informiert die Kandidaten
Uber Namen und Emailadresse des*der Evaluator*s*in, zu dem¥*der sie die
Prifungsarbeit schicken muissen. Die schriftliche Prifungsarbeit wird von eine*m*r
TSTA bewertet, der*die nicht Mitglied der Priifungskommission in der mindlichen
Prifung ist.

= Wenn der*die evaluierende TSTA Fragen zur schriftlichen Priifungsarbeit haben
oder mit der schriftlichen Arbeit nicht zufrieden sind oder Fragen zur weiteren
Beantwortung hat, kann er*sie mit dem*der Kandidat*en*in in Kontakt treten und
weitere Informationen anfordern. Um in diesen Fallen den*die Kandidat*en*in
direkt zu kontaktieren, stellt der*die CTA Trainer Coordinator dem*der Evaluator*in
die Emailadresse zur Verfugung.

= Wenn der*die Evaluator*in dann noch unzufrieden sind, ist die schriftliche
Prifungsarbeit nicht bestanden und wird zu eine*m*r anderen TSTA geschickt mit
dem gleichen Verfahren. Wenn diese*r TSTA die schriftliche Prifungsarbeit als
bestanden bewertet, ist die Arbeit bestanden. Wenn nicht, ist sie nicht bestanden.
Sie muss dann erneut vom*von der Kandidat*en*in neu geschrieben werden, bevor
er*sie sich erneut fiir eine CTA Trainerpriifung anmelden kann.

= Die TSTA Evaluatoren verwenden fir die Bewertung Formular 12.13.3.

= Die TSTA Evaluatoren senden ihre ausfihrliche Bewertung zum CTA Trainer
Coordinator, der*die die Bewertung mit Formular 12.13.4 an die Kandidaten
schickt.
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13.8.1

.1 Anfertigung der schriftlichen CTA Trainerprifungsarbeit

Die unten aufgefiihrten Fragen zur schriftlichen CTA Trainerpriifung sollen den
Kandidat*en*innen helfen, ihre Kompetenz und Erfahrung zu zeigen; in der CTA
Trainerpriifung wird sie fiir Diskussionen und Feedback von der Priifungskommission
genutzt.

Einige generelle Richtlinien:

Der*die Kandidat*in schreibt seinen*ihren Namen in die rechte obere Ecke jeder
Seite.

Die Wortanzahl fir die schriftliche Prifungsarbeit ist begrenzt auf maximal 8.000
Worte in Englisch und Deutsch, auf 8.850 in Franzdsisch und Italienisch, jeweils
ohne Abbildungen und Literaturverzeichnis.

Sie sollte maschinengeschrieben oder per Textverarbeitung mit doppeltem
Zeilenabstand, mindestens Schriftart Arial 11 oder aquivalent erstellt und einseitig
gedruckt sein.

Wenn die Muttersprache des*der Kandidat*en*in nicht Englisch ist, kann er oder
sie mit dem*der CTA Trainer Coordinator klaren, ob eine*e Evaluator*in verfligbar
ist, der*die die jeweilige Sprache spricht. In jedem Fall muss eine
Zusammenfassung in Englisch (2 Seiten) vorbereitet werden.

Wenn der*die Kandidat*in Ubersetzung braucht, liegt die Verantwortung, das zu
organisieren, beim*bei der Kandidat*en*in

Der*die Kandidat*in muss die schriftliche Prifungsarbeit 8 Monate vor der CTA
Trainerprifung entsprechend der Anweisung des*der CTA Trainer Coordinator
Ubersenden.

.2 Inhalt der schriftlichen Priifung

Personliche Faktoren

Was ist Ihre Motivation CTA Trainer*in zu werden?

Erzahlen Sie etwas uber Ihr Berufsleben, Ihre persénliche Motivation, die
wirtschaftlichen Auswirkungen und Ihre Begeisterung fiir die Transaktionsanalyse.
Wie passt das CTA Trainer*in-Sein in die mittel- und langfristige Planung Ihrer
beruflichen Laufbahn?

Was sind Ihre Plane fir die nachsten zehn Jahre?

Berufliche Faktoren

Schreiben Sie Uber Ihre Erfahrung als PTSTA Trainee: Sagen Sie etwas zur Lange,
Intensitat, Bandbreite, die in der TA gelehrt wurde, die Integration von TA mit
anderen Theorien, Supervision, Selbsterfahrung, persénliches Wachstum, den
eigenen Stil des*der Trainer*s*in, ethische Fragestellungen, kulturelle Vielfalt,
Bindung und Loslésung. Wie haben diese Erfahrungen Ihr eigenes
Trainingsprogramm und/oder Curriculum beeinflusst?

Curriculum und Lehren

In welchem Kontext bieten Sie Weiterbildung an?
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= Haben Sie mit anderen kooperiert? Wenn Sie mit anderen kooperiert haben, sagen
Sie mit wem und spezifizieren Sie, was Ihr Beitrag ist. Wer hat an Ihrem
Weiterbildungsprogramm teilgenommen?

= Wie haben Sie Teilnehmende ausgewdhlt, welche Auswahlverfahren nutzen Sie und
was sind Ihre Erfahrungen damit?

» Geben Sie einen Uberblick iiber Ihr Curriculum und beschreiben Sie sieben Themen,
die Ihrer Ansicht nach gelehrt werden sollten; beschreiben Sie diese entsprechend
Ihrem Anwendungsfeld.

= Berichten Sie Uber Ihre Erfahrung mit der detaillierten Zeitplanung fur Ihr gesamtes
curriculares Weiterbildungsprogramm, berichten Sie auch Uber Ihre Erfahrungen
mit der Organisation der Trainingstage/-seminare, speziellen Workshops,
Therapiemarathons, Supervisionseinheiten etc..

= Beschreiben Sie Methoden und Philosophie, die Sie erfolgreich zur Vermittlung von
TA genutzt haben, figen Sie Kommentare zu Ihrer generellen und spezifischen
Lern- und Curriculumtheorie hinzu.

= Berichten Sie, wie Sie Erfahrungslernen integriert und persénliches Wachstum
geférdert haben.

= Berichten Sie mit wenigen Worten ein spezifisches theoretisches TA Thema, flr das
Sie sich besonders interessiert haben.

= Beschreiben Sie Ihre Ideen zu Evaluationsmethoden, die Sie nutzen, um
unterschiedliche Entwicklungsstufen Ihrer Trainees einzuschatzen. Beziehen Sie
sich dabei auf Evaluationstheorie und diskutieren Sie diese.

= Wie erkennen Sie, dass Ihre Methoden zum Entwicklungsstand Ihrer Trainees
passen?

= Was waren und sind immer noch Ihre Kriterien daflir, Kandidat*en*innen unter
Vertrag zu nehmen und flr entsprechendes Training zu akzeptieren?

= Wie bereiten Sie Kandidat*en*innen fir die Prifung vor, beschreiben Sie den
Prozess.

= Was sind Ihre Kriterien fir die Entscheidung, ob ein*e Kandidat*in fir den
Prifungsprozess bereit ist? Beschreiben Sie Ihre Ideen, wie Sie Kandidat*en*innen
durch den Prozess begleiten.

D. Supervision

= Beschreiben Sie Ihre Supervisionsphilosophie und Ihre Supervisionspraxis. Geben
Sie ein kurzes Beispiel und beschreiben Sie, vor welchen Herausforderungen Sie
standen. Verweisen Sie auf und diskutieren Sie Supervisionstheorie.

E. Therapie

= Beschreiben Sie, wie Sie Kandidat*en*innen zu persénlicher Entwicklung und
Selbsterfahrung ermutigen. Sie kénnen Erlauterungen hinzufligen Uber: Kriterien
fir persodnliches Wachstum, Vor- und Nachteile von multiplen Beziehungen und
daraus resultierenden, mdéglichen ethische Probleme

F. Prifungen
= Beschreiben Sie Ihre Ideen zu Evaluationsprozessen und der Begleitung Ihrer
Kandidat*en*innen wahrend der Priifungsvorbereitung.

= Geben Sie Beispiele, wie Sie die schriftliche Prifungsarbeit Ihre*s*r Kandidat*en*in
begleiten und evaluieren.
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» Geben Sie Beispiele, wie Sie Ihre*n Kandidat*en*in auf die mindliche Prifung
vorbereiten und durch den Prozess begleiten.

= Geben Sie Beispiele einer guten Prifungserfahrung und beschreiben Sie, was Sie
im Prifungsprozess verandern wirden und wie Sie sich vorbereiten kénnen, um
ein*e ,gute*r" Prifer*in zu sein.

G. Ethik

= Beschreiben Sie anhand eines kurzen Beispiels, wie Sie den Ethik Code und die
ethischen Richtlinien in Ihrem Training nutzen, um zu demonstrieren, wie Sie mit
ethischen Dilemmata umgehen. Skizzieren Sie Ihre Ideen lGber den Zusammenhang
zwischen Ethik und Ausbildungspraxis. Nennen Sie ein kurzes Beispiel.

= Beschreiben Sie, wie sie Ethik vermitteln. Geben Sie ein kurzes Beispiel.

= Beschreiben Sie kurz lber eine Erfahrung ethischer Fragestellungen in Ihrer Rolle
und geben Sie Beispiele aus Ihren personlichen Prifungserfahrungen und
beschreiben Sie, was Sie ggf. im Prifungsprozess andern und wie Sie sich als
Priifer*in gut vorbereiten wiirden.

H. Organisation

= Berichten Sie Uber Ihre Lernerfahrung aus Workshops, die Sie auf nationalen und
internationalen Konferenzen gemacht haben.

= Berichten Sie Uber Ihr Engagement in TA Organisationen, als Delegierte*r, Mitglied
eines Kollegiums, Vorstandsmitglied, Mitglied in einer Projektgruppe, als Priifer*in
etc..

I. Forschung

» Skizzieren Sie Ihre Ideen zur Beziehung zwischen Forschung und
transaktionsanalytische*r Theorie und Praxis. Welche TA-Forschung war am
bedeutsamsten fiir Sie, und wie haben Sie Forschung in Ihr Trainingsprogramm
integriert?

J. Anwendungsfelder

= Wie stellen Sie sicher, dass alle vier Anwendungsfelder der TA in Ihrer Ausbildung
und Ihrem Lehren bertcksichtigt werden?

13.8.2 Die miindliche CTA Trainerpriifung

13.8.2.1 Bestétigung der miindlichen Priifung
Spatestens 6 Monate (datumsgenau) vor der mindlichen Prifung muss der*die
Kandidat*in beim CTA Trainer Coordinator einreichen:

* Die Anmeldung zur mindlichen CTA Trainerprifung 12.13.6.
= Die Bestatigung des*der Principle Supervisor*in Gber die Prifungsreife zum CTA
Trainer 12.13.7.
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13.8.2.2 Die Organisation der miindlichen Priifung

Die mindliche CTA Trainerprifung wird im Format einer maximal 3-Tages-
Veranstaltung organisiert.

Es kdnnen bis zu 12 Teilnehmende aus unterschiedlichen Landern sein. Das
erfordert eine Prifungskommission von 3-6 TSTAs oder CTA Trainer*n*innen.
Der*die CTA Trainer Coordinator ist nicht Mitglied der Prifungskommission.

Die Arbeitssprache ist Englisch. COC stellt kein*e Ubersetzer*in. Teilnehmende, die
Ubersetzung brauchen miissen selbst Ubersetzer*innen organisieren. Um die Arbeit
in Kleingruppen zu ermdglichen, kénnen sich maximal 2 Kandidat*en*innen eine*n
Ubersetzer*in teilen. EATA gibt jedem Teilnehmenden finanzielle Unterstiitzung in
Héhe von 150 €, wenn Ubersetzung nétig ist. Der Antrag muss vor der CTA
Trainerprifung an den*die CTA Trainer Coordinator und de*r*m Verantwortliche,
vom COC ernannt, eingereicht werden.

Um die kulturelle Vielfalt zu wirdigen und zu gewahrleisten, werden nicht mehr als
50% der Teilnehmenden aus einem Land zugelassen.

Technische Ausstattung zur Aufnahme aller Teile der Prifung ist zwingend
erforderlich, weil es ohne Bandaufnahme kein Beschwerdeverfahren gibt. Jede*r
Kandidat*in kann nur seine*ihre eigene Lehreinheit und ihre eigene Supervision
aufnehmen.

13.8.2.3 Die Prifungskommission in der CTA Trainerpriifung

Die Prifungskommission arbeitet auf ehrenamtlicher Basis und TSTAs und CTA
Trainer*innen bieten ihre Zeit und Expertise als Dienstleistung sowohl flir die
zuklnftigen CTA Trainer*innen, als auch fir die Verbreitung der TA und die
Weiterentwicklung der Organisation an.

Den Mitgliedern der Prifungskommission werden Reisekosten, Unterkunft,
Verpflegung erstattet.

Der*die CTA Trainer Coordinator ist verantwortlich fir alle administrativen
Arbeiten, um die CTA Trainerprifung zu organisieren.

Wadhrend der CTA Trainerprifung steht der*die CTA Trainer Coordinator vor allem
als Prozessbegleiter*in sowohl fir die Teilnehmenden als auch die Prifer*innen zur
Verfliigung. Der*die CTA Trainer Coordinator hat die Aufgabe, sowohl den Sinn und
Zweck, als auch den Bewertungsprozess der CTA Trainerprifung, beiden - den
Kandidat*en*innen und den Mitgliedern der Prifungskommission - zu erlautern,
damit der Gesamtprozess in diesem Sinn flr jeden Teilnehmenden gestaltet wird.
Der*die Koordinator*in soll der Prifungskommission Unterstiitzung anbieten.

13.8.2.4 Der*die COC Beobachter*in der CTA Trainerpriifung

Der*die COC Beobachter*in ist TSTA oder CTA Trainer*in, arbeitet auf
ehrenamtlicher Basis und stellt seine*ihre Zeit fir die Verbesserung des
Prifungsprozesses zur Verfligung.

Der*die COC Beobachter*in wird vom COC ernannt.

Der*die COC Beobachter*in ist wahrend des gesamten Prifungsprozesses
anwesend.

Dem*der COC Beobachter*in werden alle Reisekosten, Unterkunft und Verpflegung
erstattet.
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13.8.2.5 Material und Dokumente fiir die CTA Trainerpriifung

Dokumente, die zur CTA Trainerprifung mitgebracht werden miissen

Der*die Kandidat*in muss 4 Exemplare der im Folgenden aufgelisteten Dokumente zur
mundlichen Prifung mitringen

einen*ihren CTA Trainer*in/TSTA Vertrag
seine*ihre PTSTA Jahresberichte (PTSTA Annual Summary Reports, Form 12.13.9)
seine*ihre Principle Supervisor’'s Jahresberichte (Principal Supervisor's Annual
Summary Reports, Form 12.13.10)
einen Lebenslauf, der Uber ihre Ausbildung, Training und Erfahrung Auskunft gibt
3 Empfehlungsschreiben

o eines vom*von der Principle Supervisor*in

o zwei von anderen TSTAs, die die Lehre oder die Supervision oder beides

supervidiert haben

das Principal Supervisor's Certification for the CTA Examination, Form 12.13.7.
Beleg Uber die Bezahlung der Prifungsgebihren
die didaktischen Uberlegungen zum Lehreinheit
die Bewertung der schriftlichen Priifungsarbeit
ein Exemplar der schriftlichen CTA Trainerprifungsarbeit, signiert vom*von der
Principle Supervisor*in, bestatigend, dass es sich um eine Originalkopie handelt.
Wenn die schriftliche Prifungsarbeit in einer anderen Sprache als Englisch
geschrieben ist, muss der*die Kandidat*in eine 2-seitige Zusammenfassung
vorlegen.
Ausstattung, um die Prifung in allen Teilen aufzunehmen, ist zwingend erforderlich,
da im Falle des Fehlens, kein Beschwerdeverfahren durchgeflihrt werden kann.
(siehe Abschnitt 13.8.2 - letzter Punkt)

Material fiir die CTA Trainerpriifung

Teilnehmende miissen Folgendes vorbereiten und zur CTA Trainerpriifung
mitbringen

13.8.3

vier Exemplare ihrer didaktischen Uberlegungen und/oder Handout zu ihrer
Lehrprasentation, auf der Basis von TA Theorie, mit dem Material des*der
Kandidat*en*in oder Material anderer Autoren*innen, die fir eine CTA-
Weiterbildungsgruppe angemessen ist; dient dazu, das didaktische Material und die
didaktischen Fahigkeiten/das Wissen dariiber zu bewerten

eine zehnminitige Prasentation, die einen Ausschnitt aus obigem Material darstellt,
flr die Lehreinheit wahrend der CTA Trainerpriifung, zu der er*sie Rickmeldung
und Supervision, zum Lehrstil erhalt (didaktische Lehrhaltung)

vier Kopien eines Handouts, passend zu der 10-minitigen Prasentation, die den
Zuhorern als didaktische Hilfestellung dienen soll

jede*r Teilnehmer*in muss Beispiele und Argumente flir die Gruppendiskussion zu
den Bereichen Ethik und Organisation vorbereiten.

Das Programm der CTA Trainerpriifung

In der CTA Trainerprifung wird in der GroB- und der Kleingruppe gearbeitet, die aktiv von
den Mitgliedern der Prifungskommission im Hinblick auf Diskussion und Feedback
zwischen den Teilnehmenden gesteuert wird.

Wahrend der eigentlichen Prifung wird jede*r Teilnehmer*in vorstellen:
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Lehre
o Lehrphilosophie und -theorie
o eine vorbereitete Lehreinheit
o Lehre eines 101 Themas
Supervision
o Supervisionsphilosophie und -theorie
o Supervision
Aktive Beteiligung an Diskussionen Gber Examen, Evaluationsprozess, Ethik und TA
Organisationen
Selbstevaluation
Einzelfeedback mit dem Ergebnis von ,bestanden"™ oder ,nicht bestanden™ durch die
Prifungskommission

Evaluation und Feedback

Die CTA Trainerprifung beinhaltet die Beurteilung und Bewertung der relevanten
Kompetenzen eine*s*r CTA Trainer*s*in, wahrend des Priifungsprozesses. Es gibt
eine Entscheidung der Prifungskommission, die Prifung am Ende des
Prifungsprozesses als ,bestanden™ oder ,nicht bestanden™ zu erklaren. Im Falle
eines ,nicht bestanden® bleibt die schriftliche CTA Trainerpriifung fiir 2 Jahre valide.
Wenn diese Frist verstrichen ist, muss der*die Kandidat*in den gesamten Prozess
wiederholen.

Der personliche Stil jedes*der Kandidat*en*in wird von den Mit-Priflingen und der
Prifungskommission wahrend des gesamten Prozesses beurteilt. Die Bereiche
beziehen sich auf: Riickmeldung geben, Riickmeldung bekommen und integrieren,
prasent sein in der Gruppe, Kommunikationsfahigkeiten, Authentizitat, Fahigkeit
auf der Prozessebene zu handeln und auf der Meta-Ebene zu reflektieren.

Ein weiteres Ziel ist es, spezifisches Feedback zu Starken und das Vorbereitet sein
als Lehrende*r wund Supervisor*in bereitzustellen; Feedback ist ein
Schlisselelement im Prozess.

Jede*r Kandidat*in soll ausfihrliches Feedback zu allen Gebieten bekommen, die
erforderlich sind, um CTA Trainer*in zu werden. Wahrend des gesamten Prozesses
sollten die Reflektionen von Kollegen*Kolleginnen und der Prifungskommission
genutzt werden, um den Kandidat*en*innen Rickmeldung zu Starken und
Lernfeldern in férderlicher und kooperativer Atmosphare zu geben.

Lehre: Die Kandidat*en*innen geben Informationen Uber ihren Lehrstil;
prasentieren in der GroB- oder Kleingruppe, gefolgt von einer Diskussion bezogen
auf Methoden, Design des Trainingsprogramms, Ethik und professionelle
Standards. Auf die Prasentationen und Diskussionen folgen Kleingruppenarbeiten,
indem der*die Kandidat*in sein*ihr vorbereitetes Material seine*ihre Kompetenz
zu zeigen und seine*ihre Lehre, Supervision und Ausbildungsvorhaben evaluieren
zu lassen.

101 Thema: der*die Kandidat*in zeigt seine*ihre Kompetenz, ein 101 Thema
innerhalb von 5 Minuten zu lehren und in weiteren 5 Minuten, Fragen der
Zuhorerenden zu beantworten. (101 Themen Formular 12.13.11)

Supervision: Jede*r Kandidat*in muss vorbereite sein, seinen/ihren
Supervisionsstil vorzustellen und eine*n Supervisee in der Rolle eine*s*r
Praktiker*s*in (CTA Level) zu supervidieren. Nach der Supervision muss der*die
Kandidat*in vorbereitet sein, seine*ihre Arbeit auf der Meta-Ebene zu diskutieren.
Es wird jede*r Kandidat*in tatig als Supervisor*in; Reflektion und Diskussion
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dienen dazu, die Reflektionsfahigkeit bezogen auf Supervision und
Supervisionsphilosophie zu bewerten.

= Exams: Der*die Kandidat*in muss vorbereitet sein, den Vorbereitungsprozess von
CTA PrifungsKandidat*en*innen und seine*ihre Rolle als Prifer*in zu reflektieren

= Ethik und professionelle Standards: Kandidat*en*innen miussen vorbereitet
sein, eine ethische Fragestellung/Problem vorzustellen, zu diskutieren und Uber
Folgen und Aktionen zu reflektieren. Sie miissen vorbereitet sein, wie sie ethisches
Denken und professionelle Standards lehren und evaluieren und den
Zusammenhang zwischen Ethik und persénlicher Entwicklung zu diskutieren
(seine*ihre eigene ebenso wie die seiner*ihrer Trainees)

= Organisation: Es werden die Erfahrungen mit Trainees und Trainingsgruppen, als
Teilnehmende*r und als Workshopanbieter*in auf Konferenzen, Key-note-Speaker
etc. diskutiert. Teilnehmende sollen Uber ihre Erfahrungen aus der aktiven Arbeit
in der Organisation berichten.

» Self-Evaluation: Jede*r Teilnehmer*in evaluiert sich selbst

» Final Feedback: Jede*r Teilnehmer*in wird im Einzelgesprach, seine*ihre
Selbstevaluation mit dem Final Feedback vergleichen.

13.9 Beschwerdeverfahren

Formale Beschwerden

» Formale Beschwerden mussen innerhalb eines Monats nach Erhalt der Bewertung
des schriftlichen Examens oder dem Erhalt des Final Feedback Bogens der CTA
Trainerprifung eingereicht werden. Beschwerden kénnen nicht auf der Basis
professioneller Beurteilung von Theorie und Praxis begriindet werden.

Griunde fir eine Beschwerde

= Wenn die Evaluation nicht gemaB den EATA Regeln durchgefihrt wurde.

»  Wenn auBergewdhnliche Umstande oder UnregelmaBigkeiten aufgetreten sind.

= Wenn ein schwerwiegender administrativer Verfahrensfehler im
Evaluationsprozess aufgetreten ist.

Griinde, warum normalerweise eine Beschwerde abgelehnt wird

= Wenn die Beschwerde sich gegen die professionelle Beurteilung des*der
Evaluator*s*in und der Prifungskommissionsmitglieder richtet.

= Wenn es keinen Grund fir den*die Kandidat*en*in gibt, den CTA Trainer
Coordinator von den auBergewoéhnlichen Umstanden, die in der Beschwerde
beschrieben sind, vor dem Beurteilungsverfahren zu informieren.

= Wenn der sich der*die Kandidat*in der veroffentlichten Verfahrensregeln nicht
bewusst war oder er*sie nicht verstanden hat.

= Wenn die Beschwerde chronische gesundheitlich Probleme betrifft, die dem*der
Kandidat*en*in zum Zeitpunkt der Prifungsanmeldung bekannt war.

= Wenn die Beschwerde nicht innerhalb der vorgeschriebenen Frist eingereicht
wurde.
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D. Das Beschwerdevefahren

| Stand 11

Der*die Kandidat*in muss das Antragsformular fir Beschwerden “Application for
Appeal” ausfiillen (Form 12.13.13) und die Griinde fir die Beschwerde ausfiihren.
Im Fall einer Beschwerde bezogen auf die schriftliche Prifung, wird eine Kopie der
Bewertung beigefligt.

Kandidat*en*innen sollten jegliche Belege (z.B. medizinische Atteste,
Stellungnahmen anderer Beteiligter) sammeln.

Der*die Kandidat*in muss das ausgeflillte Beschwerdeformular (Formular
12.13.13), innerhalb eines Monats nach dem Erhalt der Bewertung der
schriftlichen Prifungsarbeit oder dem Final Feedback aus der Evaluation, an
den*die Supervising Examiner schicken. Der*die Kandidat*in muss den Beleg filr
den fristgerechten Versand aufheben. Beschwerden, die nach diesem Zeitpunkt
eingehen, werden zurlickgewiesen.

Beschwerden werden nicht berilcksichtigt, wenn keine auf Englisch Ubersetzten
Dokumente vorliegen.

Der*die Supervising Examiner prift in Zusammenarbeit mit einem COC/PTSC
Mitglied (TSTA/CTA Trainer*in) den Beschwerdeantrag. Beide miissen gemeinsam
den*die Evaluator*in der schriftlichen Prifungsarbeit und/oder die Mitglieder der
Kommission der mundlichen Prifung kontaktieren, um weitere
Informationen/Erlauterungen einzuholen. Falls erforderlich kdénnen sie auch
den*die Kandidat*en*in kontaktieren, um weitere Informationen/ Erlduterungen
von ih*m*r einzuholen. Beide, Supervising Examiner und COC/PTSC Mitglied,
muissen zu einer gemeinsamen Entscheidung kommen, ob die eingereichte
Beschwerde angenommen oder zurtickgewiesen wird (mit anderen Worten, ob die
Beschwerde den Beschwerdegriinden entspricht oder nicht, sieche oben unter B).
Beschwerdeflihrer*innen und Mitglieder der CTA Trainerprifungskommission oder
der*die Evaluator*in der schriftlichen Prifungsarbeit erhalten, innerhalb von 2
Monaten nach Erhalt der Beschwerde, eine schriftliche Benachrichtigung, ob die
Beschwerde angenommen wird.

Wenn die Beschwerde angenommen wird, missen alle Dokumente an den*die
EATA Supervising Examiner geschickt werden.

Wenn der*die Supervising Examiner und das Mitglied von COC/PTSC die
Beschwerde angenommen haben, missen sie innerhalb von 6 Wochen einen
Beschwerdeausschuss einberufen. Der*die Supervising Examiner ist verpflichtet,
die Ausschussmitglieder darliber zu informieren, was von ihnen erwartet wird.
Der Beschwerdeausschuss besteht aus drei Lehrende*n und Supervidierenden
Transaktionsanalytiker*n*innen (TSTA).

Der Beschwerdeausschuss kann sich personlich oder per Telefonkonferenz treffen.
Im Falle einer Beschwerde bezogen auf die schriftliche Prifung, kontaktiert
der*die Vorsitzende den*die Kandidat*en*in, der*die die schriftliche
Prifungsarbeit an die Mitglieder des Ausschusses schickt. Die Mitglieder des
Beschwerdeausschusses lesen die schriftliche Prifungsarbeit und schreiben
gemaB den Regeln des Handbuchs, unter Nutzung der gleichen Priifungsskalen,
eine gemeinsame Bewertung.

Im Falle der Beschwere bezogen auf eine miindliche CTA Trainerprifung, hort der
Beschwerdeausschuss die Bandaufnahme der Lehreinheit oder Supervision oder
der abschlieBenden Einzelbewertung. Der Beschwerdeausschuss schreibt
gemeinsam die Entscheidung.

Die Entscheidung des Beschwerdeausschusses wird an den*die Supervising
Examiner und das COC/PTSC Mitglied geschickt.
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» Der*die Kandidat*in wird innerhalb von 2 Wochen nach dem Treffen des
Beschwerdeausschusses, direkt vom*von der Supervising Examiner, schriftlich
Uber die Entscheidung des Beschwerdeausschusses informiert.

E. Mdogliche Ergebnisse eines Beschwerdeverfahrens

= Die Beschwerde wird abgewiesen. Die Entscheidung ist endglltig und keine
weitere Beschwerde madglich.
» Die Beschwerde wird angenommen. Eine der folgenden Empfehlungen wird
gegeben:
o Die Entscheidung ,nicht bestanden™ des*der Evaluator*s*in der schriftlichen
Prifungsarbeit oder der CTA Trainerprifungskommission wird geandert.
o Der*die Kandidat*in kann den gesamten CTA Trainerprifungsprozess
kostenlos wiederholen.
o Der Beschwerdeausschuss kann weitere Mdglichkeiten der Bewertung
vorschlagen.

Die CTA Trainerprifungskommission oder die Evaluator*en*innen der schriftlichen
Prifungsarbeit werden Uber das Ergebnis und die Griinde fir die Entscheidung
informiert.

13.10__Formulare

» Ubersendung der schriftlichen CTA Trainerpriifungsarbeit: Candidate’s Submission
for the CTA Trainer Written Examination (12.13.1)

= Empfehlungsschreiben zur schriftlichen CTA Trainerprifungsarbeit: Principle
Supervisors Principal Supervisor's Endorsement of CTA T. Written Examination
(12.13.2)

= Schreiben an den*die Evaluator*in der schriftlichen CTA Trainerprifungsarbeit:
Letter to the marker of CTA Trainer Written Examination (12.13.3a)

= Bewertung der schriftlichen CTA Trainerprifungsarbeit: Evaluation of the CTA
Trainer Written Exam (12.13.3b)

» Versandschreiben flir die Bewertung der schriftlichen CTA Trainerprifungsarbeit:
Letter sent with the Assessment of the Written CTA Trainer Evaluation (12.13.4)

» Bewertungsformular fir den*die Evaluator*in der schriftlichen Prifungsarbeit:
Written Examiner Evaluation Form (12.13.5)

= Anmeldung zur mindlichen CTA Trainerprifung: Application Form for CTA Trainer
Oral Examination (12.13.6)

= Antrag auf einen Zuschuss zu Ubersetzungskosten: Bursary Application for
Translation for CTA Trainer Examination (12.13.6a)

= Bestdtigungsschreiben des*der Principle Supervisors*Supervisorin flir die
miundliche CTA Trainerprifung: Principal Supervisor’s Certification for CTAT. Oral
Examination (12.13.7)

» Bestdtigungsschreiben fir die mindliche CTA Trainerprifung: Confirmation Letter
for CTA Trainer Oral Examination (13.13.8)

= PTSTA Jahresbericht: PTSTA Annual Summary Report (12.13.9)

*» Principal Supervisor Jahresbericht: Principal Supervisor Annual Summary Report
(12.13.10)
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TA 101 Themen fir die mindliche CTA Trainerprifung : TA 101 Topics for CTA
Trainer Oral Examination (12.13.11)

Bewertung der Prifer*in in der mindlichen Priifung:
Form (12.13.12)

Beschwerdeantrag: Application Appeal Examination (12.13.13)

Oral Examiner Evaluation

| Stand 11. Februar 2019 Seite 131 |




DGTA

ft fiir T sanalys
EATA Handbuch fir die Weiterbildung und Priifung
Error! Use the Home tab to apply Uberschrift 1 to the text that you want to appear here.

KAPITEL 14 ANHANGE

14.1 EATA Ethical Code

(Ubersetzung der von den Delegierten 2007 und 2011 verabschiedeten EATA-Ethik-
Richtlinien?).

14.1.1 Einfiihrung

Die EATA-Ethik-Richtlinien sollen sowohl als Leitlinien fir nationale Organisationen, die der
EATA angeschlossen sind, wie auch flr jedes EATA Mitglied gelten. Sie sollen
Praktiker*n*innen® helfen, Transaktionsanalyse im Psychotherapie-, Beratungs-,
Padagogik/Erwachsenenbildungs- und Organisationsbereich auf ethische Weise
anzuwenden. Jede nationale Gesellschaft hat die Aufgabe, sie in Ubereinstimmung mit dem
nationalen deontologischen Kodex anzuwenden.

Zusétzlich informieren diese Richtlinien die Offentlichkeit, welches Verhalten in diesen
Kontexten von einem Mitglied dieser Gesellschaft erwartet werden kann.

Diese Richtlinien fokussieren auf Kriterien fir professionelles ethisches Verhalten. Werte
und damit zusammenhangende ethische Prinzipien stellen die Basis dar flir Entwicklung
von ethischem Verhalten und fir die Identifizierung von unethischem Verhalten. Die Ethik-
Richtlinien sind das fiir alle EATA Mitglieder verbindende zentrale Dokument. Sie kdnnen
nur vom EATA Council gedndert werden. Die friheren EATA Ethik-Richtlinien (Stand
November 1995), die nun deontologische Richtlinien heiBen, gelten weiterhin und kénnen
von den nationalen Organisationen ibernommen werden. Daher besteht jenes Dokument
getrennt vom Ethik Code der EATA.

Nationale Organisationen, die der EATA angeschlossen sind, Gbernehmen den Ethik Code
der EATA und benutzen ihn als Bezugsrahmen, um spezifische Situationen von Mitgliedern
zu analysieren. Jedes EATA-Mitglied sollte die Ethik-Richtlinien in der beruflichen Praxis
befolgen; wenn dies nicht der Fall ist, kénnen Sanktionen* von den nationalen
Gesellschaften ausgesprochen werden.

Diese Richtlinien sind in drei Kapitel unterteilt: das erste Kapitel ist eine Einfihrung in die
Richtlinien und hebt die grundsatzlichen Perspektiven der Ethik hervor; das zweite
beinhaltet den Kern des Ethikkodes und erldutert die Definition der grundlegenden Werte
und die daraus folgenden ethischen Prinzipien; das dritte Kapitel ist der Anwendung der
Werte und Prinzipien in der Praxis gewidmet.

2 Diese Richtlinien ersetzen alle bisherigen EATA Ethik-Richtlinien. Alle Normen der bisherigen Ethik-Richtlinien
sind weiterhin darin enthalten, aber in den neuen Richtlinien liegt der Schwerpunkt auf dem Kriterium des
professionellen ethischen Verhaltens. Werte und die damit verbundenen ethischen Prinzipien bilden die Grundlage
fir die Entwicklung ethischen Verhaltens und das Aufdecken von unethischem Verhalten. Diese Richtlinien wurden
in Zusammenarbeit, im Einverstdndnis und aufgrund der Uberlegungen der EATA Ethik Kommission erstellt
(Barbara Classen, Brigitte Evrard, Margarethe Podlesch, Ritva Piroinen, Jacqueline Dossenbach, Valentin Lepanja
Furlan). Der Hauptinhalt der Richtlinien wurde von einem Unterausschuss des EATA Ethik Komitees verfasst, der
aus einer multinationalen Gruppe zusammengesetzt war und die folgenden Mitglieder umfasste: Robin Walford
(Koordination), Vladimir Goussakowski, Claude-Marie Dupin, Sabine Klingenberg und insbesondere auch Carla de
Nitto, welche einen sehr wesentlichen Beitrag geleistet hat. Anmerkung: Fiir die DGTA gelten diese
Richtlinien als Ergdanzung zu den bisherigen Ethik-Richtlinien des Handbuchs, die weiterhin Giiltigkeit
behalten.

3 In diesen Richtlinien wird das Wort Praktiker*in fir alle Mitglieder der EATA verwendet, die die
Transaktionsanalyse als ein Modell des Verstehens und der Verdanderung mit Einzelnen, Paaren, Gruppen oder
Organisationen anwenden. Unter dem Wort ,Klient*in® verstehen wir alle Benutzer*innen, Patient*innen,
Student*innen, Gruppen oder Organisationen, die professionelle Dienstleistungen von einem Mitglied der EATA
erhalten.

4 Sanktionen kénnen bis zu einer zeitweisen oder endgliltigen Aussetzung der Mitgliedschaft reichen.
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(Dieses Kapitel wird abgeschlossen werden, nachdem die Beitrage der Ethik-Komitees der
nationalen Gesellschaften, die ihre eigenen nationalen rechtlichen Bestimmungen
berlicksichtigen, eingegangen sind.)

14.1.2 Generelle Rahmenbedingungen der Ethik

Einige Definitionen zu Ethik

Ethik®> im weitesten Sinn ist die philosophische Disziplin, die sich mit menschlichem
Handeln befasst und sowohl die moralische Absicht als auch den menschlichen Willen
umfasst. Ethik® setzt die Fahigkeit voraus, eine Wahl im Handeln zu haben. Sie umfasst
die Wahlfahigkeit in Bezug auf die eigenen Parameter (subjektive Ethik) und die
Wahlfahigkeit unter Einbezug der Perspektive des anderen (intersubjektive Ethik).

Deontologie im Sinn einer professionellen Ethik ist die Lehre von der moralischen
Verpflichtung und der Verbindlichkeit der Praktiker*innen, ethisch zu handeln.

Grundannahmen

= Es gibt einen engen Zusammenhang zwischen Ethik und Praxis’: Verhalten kann
ethisch sein oder nicht, abhangig davon, ob es dem eigenen Wohlergehen und dem
anderer forderlich ist oder nicht.

= Ethik ist eine grundlegende Rahmenbedingung, die Praktiker*innen anleitet,
professionelle Dienstleistungen bereitzustellen und die den Praxisbezug
unterstreicht. Sie ist nicht darauf beschrankt, schwierige und problematische
Situationen zu losen.

= Ethik greift auf Werte zurlick, die Menschen helfen sollen, ihre Potentiale zu
verwirklichen. Werte untermauern ethische Prinzipien, die wiederum beschreiben,
wie Werte umzusetzen sind und damit Richtschnur fir professionelles Handeln
werden.

Ansatz der Ethik Richtlinien

Die EATA Ethik-Richtlinien zeigen grundlegende Werte auf. Diese Werte bilden einen
Bezugsrahmen, der Praktiker*innen Uber das persénliche und berufliche Verhalten
informiert, das das Wohlbefinden der Menschen fordern kann, die in einer professionellen
Beziehung eingebunden sind. Diese Werte helfen, Kriterien flr ethisches und
professionelles Verhalten zu entwickeln: Sie umfassen die grundlegenden Annahmen lber
Werte und darauf bezogene ethische Prinzipien und stellen eine Basis dar, um sich Uber
die Anwendung ethischer Prinzipien in helfenden Berufen zu verstandigen.

Deontologische Richtlinien bieten Vorschriften, die das Verhalten von Praktiker*n*innen
regeln, dass Klienten in ihren Rechten geschitzt sind. Diese Richtlinien sind unmittelbar
verbunden mit den nationalen Gesetzen und spezifisch fir verschiedene Berufe. Das Ziel
der ethischen und deontologischen Richtlinien ist es, die Menschenrechte ebenso zu
garantieren wie den Schutz durch die nationalen Gesetze. Deshalb liegt der Schwerpunkt

5 Die Definition stammt aus dem italienischen Worterbuch, Dizionario delle Idee, Sansoni,
1977, 392

6 Streng genommen ist die Bedeutung von Ethik synonym mit Moral (,Ethos" und ,Mos" im Griechischen und
Lateinischen bedeuten ,,Brauche, Gewohnheiten™). Sie nimmt Bezug auf die Féhigkeit zur Selbstprifung, um ihrer
Aufgabe gerecht zu werden.: So gesehen verhalten wir uns ethisch, wenn wir unser Potential entfalten und die
Potentiale anderer anerkennen. (Dizionario delle Idee, Sansoni, 1977, 392).

7 Praxis bezeichnet die professionell helfende Beziehung, die besteht, wenn ein*e Praktiker*in und ein*e
Benutzende*r eine Vereinbarung Uber einen klaren Vertrag getroffen haben. Dies gilt fir alle vier
Spezialisierungsbereiche: Psychotherapie, Beratung, Pédagogik/Erwachsenenbildung und Organisation. Auch bei
verschiedenen Anwendungen bleibt das Grundprinzip in all diesen Feldern das gleiche.

| Stand 11. Februar 2019 Seite 133 |




ft fiir T sanalys
EATA Handbuch fir die Weiterbildung und Priifung
Error! Use the Home tab to apply Uberschrift 1 to the text that you want to appear here.

DGTA

dieser Richtlinien darin, klare Werte und ethische Prinzipien beizubehalten, um einen
Bezugsrahmen fir den Umgang mit einer Vielzahl von Situationen zu schaffen — auch wenn
diese nicht spezifiziert in den Ethik-Richtlinien beschrieben werden.

Dies bedeutet, dass es in der ethischen Praxis nicht nur um die Anwendung von einigen
Regeln geht, die besagen, was getan werden soll oder nicht, sondern um die Beachtung
der Werte und Prinzipien, die die Praktiker*innen der Transaktionsanalyse auch dann
leiten, wenn sie mit Situationen konfrontiert sind, die nicht durch bestimmte Richtlinien
abgedeckt sind oder wenn sie mit der Notwendigkeit konfrontiert sind, zwischen
verschiedenen Prinzipien abzuw&gen. Ethik in Form von grundlegenden Werten und
Prinzipien zu begreifen hilft dartber hinaus auch, kulturellen Unterschieden innerhalb der
EATA-Gemeinschaft Rechnung zu tragen. Sie erméglicht den nationalen Organisationen,
sie in deren nationale deontologische Kodizes zu integrieren.

Es kann Situationen geben, die nicht in einer spezifischen Regel erfasst sind oder die eine
Entscheidung zwischen verschiedenen Regeln notwendig machen. Unter diesen
Umstdnden wird jede gewahlte Handlungsweise nur dann unethisch, wenn aufgezeigt
werden kann, dass der*die Praktiker*in nicht genigend Sorgfalt auf die Anwendung der
Werte und Prinzipien der TA legte. Die angeflihrten Beispiele sollen als Hinweis auf
angemessene Anwendung und nicht als umfassende Darstellung verstanden werden.

Hauptziele

1. Die Bewusstheit und Reflexionsfahigkeit der Praktiker*innen in Bezug auf Ethik zu
fordern (sowohl von Werten und Prinzipien als auch von Normen und Verboten), um
einen Bezugsrahmen flir die Analyse von menschlichen Situationen zu schaffen.

2. Den EATA Mitgliedern klare ethische Rahmenbedingungen und Kriterien zu geben, so
dass Praktiker*innen ethische Positionen wahlen kénnen und sie fiir die Analyse der
jeweiligen praktischen Situation anwenden kénnen.

3. Einige Beispiele der Anwendung ethischer Prinzipien zu liefern, die sich aus Werten
ableiten, so dass Praktiker*innen die Beziehung zwischen beiden verstehen und sich
nicht nur an ein Regelkompendium Uberanpassen.

4. Die Notwendigkeit zur Selbstreflexion aufzeigen, indem anstelle einer Liste von
Verhaltensanforderungen auf die Beachtung von Werten und ethischen Prinzipien Wert
gelegt wird.

Verbindlichkeit

Weil die EATA eine Gesellschaft von Gesellschaften ist, ist dieser Artikel in zwei Teile
gegliedert: Der erste Teil betrifft die Gesellschaften, der zweite Teil ist flr die individuellen
EATA Mitglieder verfasst. Beide beinhalten die ausdrickliche Anerkennung der
Mitgliedschaft in der EATA.

Verbindlichkeit der Gesellschaften

Jede nationale Gesellschaft, die der EATA angeschlossen ist, verpflichtet sich zu
folgendem:

= eigene deontologische Richtlinien zu erstellen
o die mit dem EATA Ethik Code
o den EATA und ITAA Professionellen Praxisleitlinien
o den nationalen Gesetzen Ubereinstimmen und
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o sowohl kulturelle Unterschiede als auch die unterschiedlichen Professionen
von TA-Praktikern berlcksichtigen.
= sicherzustellen, dass jedes Mitglied die oben genannten Richtlinien anerkennt und
sie in der Praxis umsetzt
= |okale Probleme zu lésen, die daraus entstehen, dass das professionelle Verhalten
eines Mitglieds nicht mit den nationalen Ethik-Richtlinien, den EATA Richtlinien und
den nationalen Gesetzen lbereinstimmt.

Verbindlichkeit flr Mitglieder der nationalen Gesellschaften

Jedes individuelle EATA-Mitglied einer nationalen Gesellschaft (Ublicherweise als Teil einer
nationalen Gesellschaft) stimmt den EATA-Ethik-Richtlinien zu und legt folgendes fest:

= sie als Bezugsrahmen zu bentzen fir sein*ihr ethisches Denken und Reflektieren
im Sinne einer Leitlinie flir die Praxis

= den nationalen deontologischen Richtlinien zu folgen, unter Bericksichtigung
seiner*ihrer Profession.

Jedes Individuum ist verantwortlich flr sein professionelles Verhalten und ist sich der
Bindung an die EATA Gemeinschaft bewusst. Wenn Verhalten nicht mit den Richtlinien der
EATA und den nationalen Richtlinien Ubereinstimmt, wird es durch die nationale
Korperschaft untersucht und Uberprift. Diese kann Sanktionen festlegen, falls dies
notwendig ist.

Jede*r EATA-Trainer*in verpflichtet sich, die Richtlinien in allen Aspekten des Trainings zu
diskutieren und zu reflektieren.

14.1.3 Ethik-Kern-Richtlinien

Ethik ist eine philosophische Disziplin, die jene grundlegenden Werte explizit macht, das
menschliche Denken und Handeln bestimmen. Werte sind (aus existentieller und
philosophischer Sicht) fur jedermann giltig und tragen sowohl zum eigenen wie auch dem
Wohlbefinden anderer bei. Sie sind universell und durchdringen sowohl kulturelle Normen,
als auch die Entwicklung individueller Verwirklichung.

Ethische Prinzipien werden von Werten abgeleitet und weisen auf Haltungen hin, durch die
Werte in professionelle Praxis Ubertragen werden. Ethische Prinzipien missen aufgrund
ihrer Natur kulturell interpretiert werden, da sie in verschiedenen Kulturen
verschiedenartig ausgedriickt werden. Auch fir jede einzelne Person, die direkt oder
indirekt mit eine*m*r Praktiker*in zu tun hat, sind sie gliltig.

In diesem Kapitel werden spezifische Werte und ethische Prinzipien identifiziert und
definiert. Diese Werte sind essentiell fir jede gesunde, menschliche Entwicklung
individueller und interpersonaler Art und kdnnen deshalb als fundamentale
Menschenrechte angesehen werden. Deshalb stimmen die in diesen Richtlinien
deklarierten Werte mit der Universalen Deklaration der Menschenrechte® (iberein.

Ethische Prinzipien sollen hier kurz definiert werden. Sie mussen in der Praxis angewandt
werden unter Berlicksichtigung der Menschen, die direkt oder indirekt davon betroffen
sind. Deshalb wird flir jedes Prinzip eine Liste von mdglichen, zu berlcksichtigenden
Zielgruppen angefiihrt, denen ethisches Verhalten gilt: Klienten*Klientinnen, sich selbst
als Praktiker*in, Trainees, Kollegen*Kolleginnen, menschliche Umgebung/Gemeinschaft.

8 Sie wurde am 10. Dezember 1948 von der Generalversammlung der Vereinten Nationen in der Universalen
Deklaration der Menschenrechte proklamiert.
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Grundlegende Werte

+~Wert" meint grundlegende Prinzipien, die Menschen helfen, ihre eigene oder die
Entwicklung anderer zu férdern und Aufgaben zu erfillen. Dies schlieBt den Bezug auf
Naturgesetze ein, die Menschen helfen, mit sich selbst und anderen respektvoll
umzugehen. Die nachfolgenden Werte verstehen sich als Menschenrechte und sind Teil der
~Universalen Deklaration der Menschenrechte".

Dieser Bezugsrahmen stimmt auch mit der existentiellen und philosophischen Sichtweise
der Transaktionsanalyse Uberein. Einige der Werte kdénnen fortgeschrieben werden; die
nachfolgende Liste ist nicht abschlieBend.

Unter Berlcksichtigung der Vielfalt der einzubeziehenden Aktivitdten gelten fir EATA-
Mitglieder folgende grundlegende Aussagen:

Die grundlegenden Werte sind:

Wiirde des Menschen®

Jeder Mensch besitzt einen unantastbaren Wert, ungeachtet des Geschlechts, der
sozialen Stellung, des religiosen Glaubens, des ethnischen Ursprungs, der
physischen oder seelischen und geistigen Gesundheit, der politischen
Uberzeugungen, der sexuellen Orientierung etc..

Selbstbestimmung?®

Jedes Individuum ist frei innerhalb der nationalen Gesetze seines Landes und mit
geblhrender Berlicksichtigung der eigenen Bedirfnisse und derjenigen der
anderen, lber seine Zukunft selber zu bestimmen; jede Person kann lernen, flr
sich selber verantwortlich zu sein und gleichzeitig die Natur der Welt und die Freiheit
der anderen zu bertcksichtigen.

Gesundheit 11
Die physische, seelische und geistige Stabilitat ist das Recht jeder Person und muss
aktiv gewahrleistet werden.

Sicherheit!?
Jede Person muss im Stande sein, in einem Gefuhl der Sicherheit die Umwelt zu
erkunden und zu wachsen.

Gegenseitigkeit 13

Jede Person lebt und wdachst in einer interpersonalen Welt auf und ist damit in
Gegenseitigkeit mit dem Wohlbefinden der anderen befasst. Dabei wird diese
Gegenseitigkeit mit anderen entwickelt, um die eigene Sicherheit und die der
anderen aufzubauen.

° Artikel 1,2,3, der Universalen Deklaration der Menschenrechte, siehe Anhang

10 Artikel 18,19 der Universalen Deklaration der Menschenrechte, siehe Anhang

11 Artikel 24 und 25 der Universalen Deklaration der Menschenrechte, siehe Anhang

12 Artikel 22 und 23 der Universalen Deklaration der Menschenrechte, siehe Anhang

13 Artikel 29 der Universalen Deklaration der Menschenrechte, siehe Anhang. Diese Werte beziehen sich direkt
aufeinander und werden die TA Praktiker*innen in ihrer eigenen professionellen Praxis beeinflussen.
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Diese Werte stehen in direkter Beziehung zueinander und beeinflussen TA-Praktizierende
in ihrer professionellen Praxis.

Grundlegende ethische Prinzipien

Aufgrund der Natur von Werten und ihrer Bedeutung im menschlichen Leben missen zur
Gewahrleistung von Respekt und Recht jeder Person klare Richtlinien fiir das Verhalten
identifiziert werden, die streng an Werte gebunden sind. Ethische Prinzipien sind von
Werten hergeleitet und sollen anzeigen, was man praktisch tun kann, um das
Wohlbefinden, die Entwicklung und das Wachstum eines Menschen zu férdern; sie sind
verbindlich und enthalten Kriterien fir ethisches Verhalten.

Von Werten ausgehend, ist es mdglich, eine Reihe ethischer Prinzipien zu bestimmen. Die
Hauptsachlichsten sind folgende:

= Respekt
= Bestarkung, Bemachtigung (empowerment)
= Schutz

= Verantwortlichkeit
= Verbindlichkeit in Beziehungen

Innerhalb der helfenden Beziehungen missen ethische Prinzipien viele Bereiche betreffen,
um einen Einfluss auf ethisches Verhalten zu haben. Die Wichtigsten sind:

= Klienten*Klientinnen

= sich selbst als Praktiker*in

= Trainees

= Kollegen*Kolleginnen

= Menschliche Umwelt/Gemeinschaft

TA-Praktiker*innen werden jeden Wert und die daraus hergeleiteten ethischen Prinzipien
sorgfaltig bei sich selbst priifen, um zu entscheiden, welche Haltung sie einnehmen wollen
und wie sie sich in jedem der genannten Bereiche verhalten wollen. Die Praktiker*innen
werden jede Situation daraufhin analysieren, wie ethische Prinzipien die Praxis
beeinflussen und sie werden Verhaltensweisen wahlen, die einer breiten Vielfalt von
Faktoren Rechnung tragen, z.B. Klienten*Klientinnen, sich selber, Umwelt etc..

Nach einer kurzen Definition jedes ethischen Prinzips ist eine Liste mit Punkten angefiihrt,
die es zu beachten gilt. Dies soll Praktiker*n*innen befahigen, eine Situation zu evaluieren
und Verantwortung fir ihre Wahl zu ibernehmen. Zuerst werden Beispiele fiir gelungene
Anwendung angeflihrt, die im Zusammenhang mit dem ethischen Prinzip stehen. Die Liste
zeigt Kriterien auf, die in der TA-Anwendung berlcksichtigt werden sollten. Dies soll die
Praktiker*innen anregen, sich selbst zu befragen, um diese Prinzipien in die Praxis zu
Ubersetzen; es ist keine abschlieBende Auflistung und jede*r Praktiker*in muss seine*ihre
eigene Antwort finden, wenn er*sie sich die finf angegebenen Ziele vergegenwartigt. Dies
wird die Praktiker*innen befahigen, die Grinde fir ihr Verhalten zu klaren.

Im Folgenden verweisen die Buchstaben in Klammern auf den jeweiligen Passus der
bisherigen Ethik-Richtlinien (DGTA-Handbuch).

Respekt flr jede Person als Menschenwesen, ungeachtet jedweder spezifischen
Eigenschaft oder Qualitat:

Gegenliber Klienten*Klientinnen: Der*die Praktiker*in bemilht sich, die persdnlichen
Perspektiven jedes Individuums vollstandig zu bertcksichtigen und zu verstehen. Dies wird
der Person helfen, mit der eigenen Perspektive kongruent zu sein. Die Praktiker*innen
werden ihre bestmoglichen Dienste fir die Klienten*Klientinnen anbieten. Die
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Praktiker*innen schaffen eine sichere und professionelle Umgebung, sind sich der Macht
ihrer Position bewusst, schaffen sorgfaltig eine vertrauenswirdige Umgebung und
vermeiden es, Klienten*Klientinnen in irgendeiner Form auszunutzen etc..

Gegeniber sich selbst: Der*die Praktiker*in wird seine*ihre eigene
Perspektive/Schwierigkeiten/Vorlieben bericksichtigen und beziglich Klienten*Klientinnen
oder Sachfragen andere kompetente Kollegen*Kolleginnen einbeziehen, falls er*sie nicht
gewillt oder nicht fahig ist, die Arbeit selbst zu leisten etc..

Gegeniiber Trainees: Der*die Trainer*in beachtet das Lernniveau der Trainees, gibt
angemessene Unterstiitzung, besorgt alle notwendigen Lernquellen und ist offen dafr,
seinen/ihren eigenen Lehrstil zu diskutieren, um ihn den Lernbedlirfnissen der Trainees
anzupassen, etc..

Gegeniiber Kollegen*Kolleginnen: Der*die Praktiker*in bleibt sich der Professionalitat von
Kollegen*Kolleginnen bewusst und falls er*sie Bedenken hat, spricht er*sie diese direkt
mit den betreffenden Kollegen*Kolleginnen an. Nachdem die Antwort des*der
Praktiker*s*in angehort worden ist, wird er*sie sich eine eigene Meinung Uber die
Angelegenheit bilden, etc..

Gegenliiber der Gemeinschaft: Der*die Praktiker*in berlcksichtigt die spezifische Kultur
der Gemeinschaft und versucht nicht, ihr seine*ihre eigenen Werte aufzudrangen, etc..
Empowerment (Bestdrkung, Befahigung) betont die Bedeutung der Forderung des
Wachstums jeder Person.

Gegeniuber den Klienten*Klientinnen: Praktiker*innen verpflichten sich, mit den
Klienten*Klientinnen daran zu arbeiten, eine Bewusstheit fir ihre eigene Wairde,
Verantwortlichkeit und Rechte zu entwickeln, etc..

Gegenlber sich selbst: Praktiker*innen benutzen fortlaufende Weiterbildung in ihrem
Spezialisierungsfeld , um ihr Wissen zu erweitern und ihr persénliches und professionelles
Wachstum zu gewahrleisten, etc..

Gegenulber Trainees: Praktiker*innen evaluieren die Kompetenz ihrer Trainees und
befahigen sie zur Entwicklung ihres eigenen Potentials, ihres Wachstums und ihres
Wohlbefindens, etc..

Gegenuber Kollegen*Kolleginnen: Praktiker*innen respektieren die Beitrdage von Kollegen
und unterstitzen deren professionelle Weiterentwicklung; sie tauschen ihr Wissen und ihre
Erkenntnisse aus.

Gegenuber der Gemeinschaft: Praktiker*innen bericksichtigen sowohl das allgemeine
Wohl der Gemeinschaft als auch das des Individuums, etc..

Schutz ist bezogen auf die Flrsorge sich selbst und anderen gegeniber (physisch,
seelisch, geistig etc.) unter Berlcksichtigung des Wertes und der Einzigartigkeit jedes
Menschen.

Gegenuber Klienten*Klientinnen: Praktiker*innen bieten Klienten*Klientinnen
angemessene Dienste an, schaffen eine sichere Arbeitsumgebung (Verschwiegenheit,
physische Sicherheit, Information und Einverstandnis bei hochriskanten Verfahren) und
beachten jede Art von destruktiven Tendenzen der Klienten*Klientinnen. Sie gehen keinen
professionellen Vertrag ein und halten keinen aufrecht, wenn andere Aktivitaten oder
Beziehungen den professionellen Vertrag gefahrden konnten (G)!3. Sie beachten das
Verschwiegenheitsgebot auch nach Ende der therapeutischen Beziehung (H), etc..
Gegenlber sich selbst: Praktiker*innen tragen ihren eigenen Werten und ihrem
Lernprozess Rechnung und lehnen es ab, in Arbeitssituationen tatig zu sein, bei denen sie
selbst in Konflikte involviert sind oder die eine hohere Kompetenz voraussetzen; sie achten
auf ihre eigene Sicherheit und beenden die Arbeit mit Klienten*Klientinnen, wenn sie
eigene physische oder mentale Beeintrachtigungen feststellen, die die Fahigkeit, mit
dem*der Klient*en*in wirksam und kompetent zu arbeiten, beeintrachtigen (K), etc..
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Gegeniber Trainees: Praktiker*innen ermutigen Trainees, ihre eigenen Vorlieben und
Grenzen zu erkennen, um sich und ihre Klienten*Klientinnen vor unangemessenen oder
schadigenden Interventionen zu schitzen: sie stimulieren Trainees, fir ihr eigenes
personliches und professionelles Wachstum zu sorgen, ihre eigenen Stile anzuschauen und
persénliche Themen zu bearbeiten, die die eigene Sicherheit oder die anderer gefahrden
kénnten, etc..

Gegeniber den Kollegen*Kolleginnen: Praktiker*innen sind bereit, herabwiirdigende
Aussagen oder Handlungen von Kollegen*Kolleginnen zu konfrontieren (B), etc..
Gegenuber der Gemeinschaft: Praktiker*innen erbringen fir Klienten*Klientinnen
Dienstleistungen in vollstéandiger Ubereinstimmung mit der Gesetzgebung des Landes (1),
etc..

Verantwortlichkeit heiBt, die Konsequenzen der eigenen Handlungen als Klient*in,
Trainer*in, Therapeut*in, Supervisor*in, Berater*in etc. abzuschatzen.

Gegentuber Klienten*Klientinnen: Praktiker*innen machen klare Vertrage und gestalten die
professionelle Beziehung so, dass flir den*die Klient*en*in kein Schaden entsteht, auch
wenn der*die Klient*in nicht in der Lage oder nicht willens ist, autonom und verantwortlich
zu handeln (C). Sie werden Klienten*Klientinnen in keiner Weise ausnitzen (F); sie
handeln so, dass die Klienten*Klientinnen keinen absichtlich oder unabsichtlich
herbeigefiihrten Schaden nehmen (C), etc..

Gegenlber sich selbst: Sie sind sich Uber die Wirkung ihrer Position gegenliber den
Klienten*Klientinnen im Klaren und reagieren mit Sorgfalt auf Klienten*Klientinnen, um
das Wohlbefinden zu férdern und jede Art von Missbrauch zu unterbinden, etc..
Gegenliber Trainees: Praktiker*innen sind sich der Lernbediirfnisse der Trainees bewusst
und versorgen diese mit den notwendigen Werkzeugen und Informationen zum Lernen;
wenn Trainees nicht gewillt sind, eine unethische Handlung zu verandern, werden sie
ihn*sie konfrontieren und einen spezifischen und ethisch einwandfreien Fortgang der
Handlungen festlegen, etc..

Gegeniber Kollegen*Kolleginnen: Praktiker*innen akzeptieren die Verantwortung fir die
Konfrontation von Kollegen*Kolleginnen, wenn sie berechtigte Griinde haben,
anzunehmen, dass diese in unethischer Weise handeln und - wenn auf diese Weise keine
Lésung gelingt, diese Kollegen*Kolleginnen der entsprechenden ethischen Kérperschaft zu
melden (L), etc..

Gegeniber der Gemeinschaft: Praktiker*innen sehen es als ihre professionelle
Verantwortung an, sich mit der psychischen und physischen Gesundheit ihrer
Gemeinschaft zu befassen, etc..

Verbindlichkeit in Beziehungen heiBt, aufrichtiges Interesse am Wohlergehen der
Klienten*Klientinnen zu entwickeln

Gegenuber Klienten*Klientinnen: Praktiker*innen beziehen sorgfaltig die interpersonale
Welt der Klienten*Klientinnen und deren Wirkung mit ein, etc..

Gegenilber Trainees: Praktiker*innen lehren Trainees, die interpersonale Welt der
Klienten*Klientinnen zu beachten, etc..

Gegenlber sich selbst und Kollegen*Kolleginnen: Sie bringen sich selbst an Konferenzen
ein, teilen ihre Beitrage anderen mit, etc..

Gegeniiber der Gemeinschaft: Praktiker*innen sind sich der Gemeinschaft gewahr und
nehmen aktiv am Leben ihrer Gemeinschaft teil, etc..

Ethische Prinzipien unterstitzen Praktiker*innen darin, ethische Entscheidungen zu
treffen. Sie befahigen sie, verschiedene Situationen abzuwagen und eine wohl Uberlegte
Wahl zutreffen. Es kann jedoch auch Situationen geben, wo es nicht mdglich ist, alle
anwendbaren Prinzipien zu durchdenken. Dennoch sollten die Praktiker*innen die
spezifische Situation einschatzen, die verschiedenen Perspektiven in Betracht ziehen und
Verantwortung fir ihre Entscheidungen tGbernehmen.
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Das nachfolgende Schema (Fig.1) ist eine Synthese der Ethik-Kern-Richtlinien. Es werden
drei verschiedene Ebenen benutzt, um die Situation unter ethischen Gesichtspunkten zu
betrachten:

Erste Ebene: ,Grundlegende Werte" - anwendbar auf jedes menschliche Wesen und
universal giltig.

Zweite Ebene: ,Ethische Prinzipien® - fordert zu kulturellen Interpretationen auf und
bezieht Unterschiede in den Professionen mit ein.

Dritte Ebene: ,Zielgruppe™ - bezeichnet die Menschen oder Situationen, bei denen die
ethische Praxis zur Anwendung kommt.

Wiirde des Menschen
Selbstbestimmung

Gesundheit
Sicherheit
Gegenseitigkeit

Grundlegende Werte

Respekt

Empowerment

Schutz

Verantwortlichkeit
Verbindlichkeit in Reziehunoen

Ethische Prinzipien

Klientln

Sich selber als Praktikerin
Irainees

Kolleglnnen

Menschliche Umgebung /
Gemeinschaft

Zielgruppe

Fig. 1 Ubersicht: Der Ethik Code und die 3 Ebenen zur Analyse der Praxis
14.1.4 Anwendung in der Praxis

Einfiihrung

Wie oben ausgefihrt, ist es die Absicht dieser Richtlinien, TA-Praktiker*innen mit einem
Bezugsrahmen auszustatten, der ihnen hilft, komplexe zwischenmenschliche Situationen
unter ethischen Aspekten zu reflektieren und zu analysieren. Somit kann der*die
Praktiker*in durch Fokussierung auf Werte, Prinzipien, Normen und Verbote angemessene
professionelle Entscheidungen treffen.

Der Code betont die Verantwortlichkeit der Praktiker*innen bezliglich der Interventionen
in ihren jeweiligen Anwendungsfeldern, z.B. Psychotherapie, Beratung,
Erwachsenenbildung/Padagogik oder Organisation. Dabei unterstreicht der Code die
Bedeutung einer ethischen Haltung, die sich in ethischem Verhalten ausdrickt. Es ist dabei
beabsichtigt, ein breites Spektrum von Analysemdglichkeiten hinsichtlich der in der Praxis
erfolgenden Interventionen zur Verfligung zu haben und so Weiterentwicklung bei Klienten
zu férdern.
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Jedes EATA-Mitglied verpflichtet sich, den Ethik-Code als Bezugspunkt in seiner*ihrer
beruflichen Praxis und in Ubereinstimmung mit den deontologischen Richtlinien gemaB den
nationalen Gesetzen zu verwenden.

Um eine Verbindung zwischen ethischem Code und ethischer Praxis herzustellen, wurde
die unten dargestellte Grafik entwickelt, die die Komplexitat der Anwendung des Codes in
der Praxis darstellen soll.

Dieses Instrument, ein Schema flr ethische Einschdtzungen, fordert von den
Praktiker*n*innen, ihr Denken und ihre Einstellungen unter ethischen Aspekten
weiterzuentwickeln, verantwortlich, achtsam und angemessen zu intervenieren und
komplexe Situationen zu handhaben.

Ein Schema fiir ethische Einschdtzungen

Das folgende Schema stellt die zentralen Punkte dar, die in Kapitel II des EATA Codes
beschrieben wurden; es basiert hauptsdchlich auf der in Teil 1.2. genannten dritten
Grundannahme: Ethik benennt Werte, die Menschen befahigen, ihre Potentiale zu
entwickeln; diese Werte bilden die Basis flir ethische Prinzipien. Die deontologischen
Richtlinien sind darliber hinaus Leitlinien fir die professionelle Praxis.

Grundlegende Werte: Wiirde des Menschen, Selbstbestimmung, Gesundheit, Sicherheit
und Gegenseitigkeit

Zielgruppen i Menschliche
) T Klientfinna'ls'crllt?.'ﬁlbsf( als Trainees  |Kolleg/innen |Umgebung/
Ethische Prinzipien Praktiker/in Gemeinschaft
Respekt
Empowerment

Schutz
Verantwortlichkeit

Verbindlichkeitin
Beziehungen

Fig. 2 Grundlegende Werte

Fig. 2 zeigt, wie grundlegende Werte die Basis flr ethische Prinzipien bilden, die in der
Praxis Anwendung finden missen. Der Pfeil von ,Grundlegende Werte" zu ,Ethische
Prinzipien® weist auf die Notwendigkeit hin, Einschdtzung zundchst anhand der
grundlegenden Werte vorzunehmen. Der nachste Schritt ist die Identifikation ethischer
Prinzipien, die fir diese Situation unter Berlicksichtigung des Anwendungsfeldes relevant
sind. Damit wird die Intervention am Kontext der Praxis orientiert.

Der untere Teil der Grafik besteht aus einem zweidimensionalen Schema, das die
Komplexitat ethischer Einschatzungen bildlich darstellt. Hier werden ethische Prinzipien in
Bezug gesetzt zu betroffenen Zielgruppen, um so einschatzen zu kénnen, wer von ihnen
besonderer Beachtung hinsichtlich der Intervention bedarf.

Oftmals wird der Praktiker verschiedene Zielgruppen und verschiedene Prinzipien
gleichzeitig berlcksichtigen mussen. Der*die Praktiker*innen sollten sich potentieller
Konflikte bewusst sein, die aus der Intervention entstehen koénnten. Der*die
Praktiker*innen sollte die Entscheidung abwagen, die Zielgruppen (Selbst,
Klienten*Klientinnen, Trainees, Kollegen*Kolleginnen, Gemeinschaft) hinsichtlich der
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jeweiligen Situation einschatzen, die Folgen fir die Personen bedenken und deren eigene
Sichtweisen, Empfindsamkeiten, Geschichte, Kultur und Werte bericksichtigen.

14.1.5 Schlussfolgerungen

Oftmals ist es ein schwieriger und bedeutsamer Prozess, zu einer eindeutigen ethischen
Entscheidung zu kommen, da TA-Praktiker*innen in komplexen Zusammenhdangen denken
und arbeiten und Prioritaten zwischen wichtigen, praxisrelevanten Aspekten unter
Einbeziehung von Werten, ethischen Prinzipien und unterschiedlichen Zielgruppen
bericksichtigen missen.

Die Sichtweise des EATA Ethik-Codes fordert von den Praktiker*n*innen mehr eigene
Verantwortung. Er ist schwieriger umzusetzen, als eine Liste von Regeln und Verboten, da
er die Komplexitat des menschlichen Lebens und die Notwendigkeit betont, Werte,
Absichten, Haltungen, Wiinsche und Angste zusammen mit Verhaltensweisen zu beachten.

Artikel aus der Universalen Deklaration der Menschenrechte, die im Bezug zu
grundlegenden Werten stehen:

Art. 1: ,Alle Menschenwesen sind frei geboren und gleichwertig in Wirde und Rechten. Sie
sind ausgestattet mit Vernunft und Bewusstsein und sollten gegenliber einander im Geiste
der Bruderlichkeit handeln.®

Art. 2: Alle Rechte und Freiheiten, die in dieser Deklaration dargelegt sind, stehen allen
zu, ohne jeden Unterschied, ob Rasse, Farbe, Geschlecht, Sprache, Religion, politische
oder andere Meinungen, nationale oder soziale Herkunft, Besitz, Geburt oder anderer
Status. AuBerdem soll kein Unterschied aufgrund politischem, juristischem oder
internationalem Status des Landes oder Territoriums, zu dem eine Person gehért, gemacht
werden, ob es unabhangig ist, verwaltet wird, nicht-selbst-regiert ist oder unter
irgendeiner anderen Einschrankung der Oberherrschaft steht.

Art. 3: Alle haben das Recht auf Leben, Unabhdngigkeit und Sicherheit der Person.

Art. 18: Alle haben das Recht auf Freiheit der Gedanken des Gewissens und der Religion;
dieses Recht schlieBt die Freiheit, die Religion oder den Glauben zu wechseln, mit ein, und
die Freiheit, entweder allein oder in Gemeinschaft mit anderen und in der Offentlichkeit
oder im Privaten, die Religion oder den Glauben durch Unterricht, Praktizieren, Verehrung
und Befolgung zu bekunden.

Art. 19: Alle haben das Recht auf Freiheit der Meinung und des Ausdrucks; dieses Recht
schlieBt die Freiheit ein, Meinungen ohne Beeintrachtigung beizubehalten und Information
und Ideen mittels jedwelchen Medien zu suchen, zu empfangen und zu Ubermitteln,
ungeachtet von Grenzen.

Art. 22: Alle haben als Mitglieder der Gesellschaft das Recht auf soziale Sicherheit und
haben Anspruch auf Realisation, durch nationale Bestrebung und internationale
Kooperation und in Ubereinstimmung mit der Organisation und den Ressourcen jedes
Staates, den dékonomischen, sozialen und kulturellen Rechten, welche unabdingbar sind
flr die Wirde und die freie Entwicklung der Personlichkeit.

Art. 23: (1) Alle haben das Recht zu arbeiten, freie Wahl der Anstellung, auf gerechte und
ginstige Bedingungen der Arbeit und auf Schutz gegen Arbeitslosigkeit. (2) Alle, ohne jede
Diskriminierung, haben das Recht auf gleichen Lohn fiir gleiche Arbeit. (3) Alle, die
arbeiten, haben das Recht auf eine gerechte und glinstige Entlohnung, die fir ihn
(Vorschlag Ubersetzer*in: die Arbeitenden) und seine Familie (Vorschlag Ubersetzer*in:
deren Familien) eine Existenz gewahrleistet, die der Wiirde des Menschen angemessen ist
und, falls nétig, erganzt wird durch andere Mittel der sozialen Absicherung. (4) Alle haben
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das Recht, Gewerkschaften zu grinden und Gewerkschaften beizutreten, um ihre
Interessen zu schiitzen.

Art. 24: Alle haben das Recht auf Pausen und Freizeit, was die verninftige Beschrankung
der Arbeitszeit und periodisch bezahlte Ferien miteinschlieBen.

Art. 25: (1) Alle haben das Recht auf einen angemessenen Lebensstandard, fir sich selbst
und die Familie, einschlieBlich Essen, Kleidung, Wohnen und medizinische Versorgung
sowie notwendige soziale Dienstleistungen und das Recht auf Sicherheit im Falle von
Arbeitslosigkeit, Krankheit, Invaliditat, Verwitwung, Alter oder anderer Einschrankung des
Auskommens unter Bedingungen, auf die man keinen Einfluss hat. (2) Mutterschaft und
Kindheit berechtigen zu besonderer Fiirsorge und Unterstlitzung. Alle Kinder, ob sie nun
ehelich geboren wurden oder nicht, sollen denselben sozialen Schutz genieBen.

Art. 29: (1) Alle haben Verpflichtungen gegentiber der Gemeinschaft, in welcher allein die
freie und volle Entwicklung der Persdnlichkeit méglich ist. (2) In der Ausliibung der Rechte
und Freiheiten, sollen alle nur denjenigen Einschrankungen unterstellt sein, die durch das
Gesetz ausschlieBlich dazu bestimmt sind, die geblihrende Anerkennung und den Respekt
fir die Rechte und Freiheiten der anderen zu sichern und den gerechten Anforderungen
der Moral, der offentlichen Ordnung und der allgemeinen Wohlfahrt in einer
demokratischen Gesellschaft zu genligen. (3) Diese Rechte und Freiheiten sollen in keiner
Weise im Gegensatz zu den Absichten und Prinzipien der Vereinten Nationen ausgelibt
werden.

14.2 DGTA Ethik-Richtlinien fiir die Weiterbildung

Diese Ethik-Richtlinien informieren die Offentlichkeit dariiber, welches Verhalten von
Lehrenden Transaktionsanalytiker*innen der DGTA erwartet werden kann. Sie sind auf der
Grundlage der entsprechenden ITAA-, EATA- und DGTA-Erklarungen formuliert und
erganzen diese. Lehrende Transaktionsanalytiker*innen (TSTAs und PTSTAs) verpflichten
sich, diese Ethik-Richtlinien zu beachten und sich im Konfliktfall einem Klarungsprozess
durch die Ethikkommission der DGTA zu stellen.

14.2.1 Menschenbild

Lehrende Transaktionsanalytiker*innen bekennen sich zu dem in den TA-Ethik-Richtlinien
formulierten und im Grundgesetz verankerten Schutz der Menschenwiirde. Danach hat
jeder Mensch eine eigene, unantastbare Wiirde und unverauBerliche Rechte, unabhadngig
von seinen persdnlichen Fahigkeiten.

Lehrende Transaktionsanalytiker*innen begreifen den Menschen als eine in sozialen
Beziehungen lebende und auf deren lebensdienliche Gestaltung angewiesene Existenz.

Jeder Mensch wird in seiner unverwechselbaren Persdnlichkeit und soziobiografischen
Einmaligkeit anerkannt und ernstgenommen. Das beinhaltet das Recht auf mindige
Selbstbestimmung und die Mdéglichkeit, dieses jederzeit wahrzunehmen; die Rechte
anderer bleiben davon unbeschadet.

Lehrende Transaktionsanalytiker*innen unterstitzen die Teilnehmenden in der
Wahrnehmung ihrer Eigenverantwortung, sind sich aber des Spannungsfeldes zwischen
der Eigenverantwortung der Teilnehmenden und der Schutzpflicht der Lehrenden
gegenltber den Weiterbildungsteilnehmer*n*innen und deren Klient*en*en*innen
bewusst. Lehrende Transaktionsanalytiker*innen betrachten den Menschen als
ganzheitliches Wesen, das Korper, Geist und Seele integriert, und richten ihre
Trainingsmethoden daran aus.
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14.2.2 Zum Selbstverstiandnis der Lehrenden Transaktionsanalytiker*innen

Lehrende Transaktionsanalytiker*innen sind sich bewusst, dass sie auf die
Meinungsbildung und Personlichkeitsentwicklung vieler Menschen Einfluss nehmen. Sie
regen im Rahmen ihrer Lehrtéatigkeit zum Uberdenken von Haltungen und Standpunkten
an, verhelfen zu anderen Sichtweisen und bewirken Veréanderungen im Verhalten.
Insbesondere suchen sie bei den Weiterbildungsteilnehmer*n*innen das Bewusstsein der
Wirde, Autonomie und Verantwortung des Menschen zu wecken und ein berufliches
Handeln aus diesem Bewusstsein zu fordern.

Lehrende Transaktionsanalytiker*innen nehmen gesellschaftliche Entwicklungen wahr.
Ihnen tragen sie Rechnung, indem sie sich hinsichtlich ihrer Fachkenntnisse und
Methodenkompetenz stets auf den aktuellen Stand bringen und sich zum Gewahrleisten
bestmdéglicher Standards verpflichten. Sie sorgen fiir die eigene Fortbildung und
Supervision und pflegen den Erfahrungsaustausch mit anderen Weiterbildenden.

Durch ihre Tatigkeit versuchen sie zur Entwicklung einer zukunftsfahigen Gesellschaft
beizutragen. Dies kann z. B. beinhalten

» zu lebenslangem Lernen und bewusster Lebensfiihrung anzuregen, sowie Prozesse
zur personlichen und gesellschaftlichen Werteorientierung zu unterstitzen,

* Macht- und Ohnmachtsbeziehungen zwischen Mannern und Frauen, Kindern und
Erwachsenen, Alten und Jungen zu erkennen und sich fir deren Rechte sowie flr
die Rechte wirtschaftlich und sozial benachteiligter Menschen einzusetzen,

= birgerschaftliches Engagement und Mdéglichkeiten zur politischen
Blrgerbeteiligung zu férdern, sowie fiir Formen friedensorientierter
Konfliktregelungen einzutreten,

» kulturelle Identitatsbildung und zugleich Offenheit fir interkulturelle Begegnungen
zu fordern,

= flr ein Wirtschaften einzutreten, das die natirlichen Lebensgrundlagen dauerhaft
sicherstellt.

14.2.3 Zum Verhaltnis von Lehrenden Transaktionsanalytiker*innen und
Fortbildungsteilnehmer*n*innen

Die Lehrenden Transaktionsanalytiker*innen sind sich ihrer Firsorgepflicht gegentber
ihren Weiterbildungsteilnehmenden und deren Klienten*Klientinnen bewusst. Sie gehen
mit ihren Fortbildungsteilnehmenden nach entsprechender Information vertraglich klar
vereinbarte Arbeitsbeziehungen ein. Sofern Teilnehmer*innen nicht in der Lage oder bereit
sind, im Rahmen dieser vertraglichen Arbeitsbeziehung zu handeln, missen die Lehrenden
die Beziehung I6sen und zwar so, dass den betreffenden Teilnehmer*n*innen dadurch kein
Schaden zugefigt wird.

Zu den Pflichten Lehrender Transaktionsanalytiker*innen gehoért, regelmaBig die
vertragliche Arbeits- und Beziehungsebene anzusprechen, Konflikte aufzugreifen und
Unausgesprochenes ggfs. zu klaren. Lehrende Transaktionsanalytiker*innen wenden nur
Methoden an, die mit dem unter 13.2.1 ausgefihrten Menschenbild vereinbar sind.

Sie enthalten sich jeder Form von Repression gegenlber ihren Trainingsteilnehmenden.
Sie begegnen ihnen mit Respekt, Achtung und Wertschatzung. Sie enthalten sich jeder
finanziellen, sexuellen oder sonstigen Ausbeutung ihrer Teilnehmer*innen.

Sie verstehen sich insofern als Modelle fir ihre Fortbildungsteilnehmenden, die ihrerseits
wieder mit Menschen arbeiten. Sie flihlen sich auch gegenliber diesen Menschen, von
denen sie z.B. im Rahmen von Supervisionen Kenntnis erhalten, verpflichtet und achten
auf deren Schutz.
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Lehrende Transaktionsanalytiker*innen verpflichten sich, persénliche Informationen, die
sie im Rahmen ihrer Tatigkeit erhalten, vertraulich zu behandeln.

Sie halten sich auf dem aktuellen Stand der Information, was TA-Weiterbildungs- und
Examens-Bestimmungen angeht und informieren ihre Teilnehmenden fortlaufend dartber.

Halten Lehrende Transaktionsanalytiker*innen den Kenntnis-, Erfahrungs- oder
Entwicklungsstand eine*s*r prifungswilligen Kandidat*en*in flr nicht ausreichend,
sprechen sie dies in geeigneter Weise klar an und entwickeln Méglichkeiten, wie sich
der*die Kandidat*in realistisch mit seinen*ihren Fahigkeiten und Grenzen auseinander
setzen kann.

Lehrende Transaktionsanalytiker*innen stellen sicher, dass sich Kandidat*en*innen nicht
ohne adaquate emotionale Unterstlitzung in die Stresssituation ,mitndliche Prifung®
begeben.

14.2.4 Zum Verhidltnis der Lehrenden Transaktionsanalytiker*innen
untereinander

Die Lehrenden Transaktionsanalytiker*innen bringen ihren Kollegen*Kolleginnen Respekt,
Achtung und Wertschatzung entgegen. Kritik an der Berufsausiibung von
Kollegen*Kolleginnen wird sachlich-konstruktiv und fair angebracht.

Wenn sie Grund zu der Annahme haben, dass Kollegen*Kolleginnen sich nicht gemaB
diesen ethischen Richtlinien verhalten, so haben sie die Verantwortung, diese daraufhin
anzusprechen und - falls keine Losung gefunden wird - ihren TA-Fachverband zu
informieren.

14.2.5 Zum Verhaltnis Lehrende Transaktionsanalytiker*innen und TA-
Gesellschaften

Die Lehrenden Transaktionsanalytiker*innen wahren und férdern durch ihr Auftreten und
ihre Arbeitsweisen das Ansehen der TA-Fachverbande. Sie respektieren die Rechte
derjenigen TA-Organisationen, deren Mitglied sie sind. Sie beachten die sozialen Regeln
und ethischen Grundlagen der TA-Gemeinschaft, in der sie arbeiten.

Sie vermeiden irrefiihrende Angaben Uber eigene berufliche und TA-Qualifikationen und
Vorhaben, sowie (ber Verbindungen und Zugehoérigkeiten zu Organisationen. Die
Weiterbildenden anerkennen die von den  TA-Gesellschaften organisierten
Konfliktldsungsverfahren (z.B. Ethik-Kommissionen).
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